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服務指南  

服務指南簡介 

本服務指南載有關於csl流動通訊服務申請書("申請")中的csl流動通訊服務、服務計劃、優惠、回贈、保證金及自選項目的進一步資料。 

 

由於本服務指南載列適用於你可根據你的申請所選擇的csl流動通訊服務、任何其他增值服務及自選項目的重要資料，故務須仔細閱讀本 

服務指南。 

服務計劃 

 

數據及話音服務計劃之條款及細則 

 我們向你提供的是4.5G 或5G流動通訊服務（如適用，並視乎你所購買之服務計劃）。在我們4.5G 或5G網絡覆蓋以外的地方，你仍可享

用我們網絡覆蓋的3G或4.5G流動通訊服務。流動數據及 csl Wi-Fi 服務的實際速度會相當地少於相關的網絡規格及會受到你的流動裝置及

如合約中所列出之其他因素而有所影響。 

 4.5G/ 5G攜機上台/攜機續約/附加合約: 選用此服務計劃須簽指定承諾期。 

 你須繳付每月$18之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 4.5G買機上台/買機續約/ 附加合約: 你須同時於指定承諾期內選用此服務計劃及月費總值不少於$39指定增值服務(如適用)。若於承諾期內，

你所選用的增值服務被終止或取消，你須選用其他增值服務，以致你所選用的增值服務之月費總值維持不少於$39(如適用)。須預繳(金額

視乎所選擇的裝置型號及選用的服務計劃) 而預繳金額將於承諾期內分期回贈至你的csl帳戶內。 

 5G服務計劃: 客戶須登記此服務計劃及選用月費總值不少於$39指定增值服務(如適用)，承諾期為24個月或以上。 客戶如選用了月費及智

能產品組合須繳付購買智能產品之預繳 (“預繳”)。預繳金額視乎客戶所選擇的裝置型號。而預繳金額將於承諾期內分期回贈至你的csl

帳戶內。在你的服務計劃承諾期完結後，我們會繼續按照相等數據用量的携機服務計劃或其他我們認爲合適的服務計劃，並以當時最新

的月費向你提供服務直至你給予我們30天事前終止服務通知。除非另有說明，承諾期內的剩餘之回贈金額或其他得益及優惠將不再適用。 

 贈品及禮品(如適用): 所有贈品及禮品不可轉換或兌換現金或其他利益。有關特定產品所適用的保證條款的詳細解釋，請參閱產品附帶的

製造商保證聲明(如適用)。如你於承諾期內提早終止服務，閣下除須向本公司支付提前終止費用，我們或向閣下收取贈品及禮品之全部

價值。 

 於香港發送到1O1O、csl 及 SUN Mobile客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為500個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字

短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6及每個國際

短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，

每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英

文字母，字數上限為70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 服務計劃內之IDD 001國際長途電話分鐘只適用於主SIM卡，並不適用於附屬SIM卡。服務計劃內之IDD 001國際長途電話分鐘適用於由香

港致電往13個海外地區包括：中國、澳門、台灣、美國(不包括關島、波多黎各、美屬處女島、美屬薩摩亞及北馬利安納島)、加拿大、

英國、新加坡、馬來西亞、泰國、日本、南韓、菲律賓及澳洲。但不包括這些地區的特別號碼(premium numbers)(即有別於一般固網及流

動電話號碼，如資訊服務號碼或特別用途之號碼等，而其收費亦有所不同)及衛星電話號碼(satellite numbers)。有關使用指南、其後收費及

其他國際長途電話收費詳情，請參閱我們的網頁http://e.hkcsl.com/idd。 

 多媒體短訊之本地其後收費 : 每個$2。 

 5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享 (tethering)及點對點(P2P)功能，包括Bit-Torrent等。客戶如有附屬卡或額外SIM卡，主

卡及其附屬卡或額外SIM卡同一時間只可以其中一張SIM卡使用網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能。如客戶不遵守這指定條例使用數據

服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按CSL 現行收費計

算。 

 4.5G客戶升級至5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括Bit-Torrent等。客戶如有附屬卡或

額外SIM卡，主卡及其附屬卡或額外SIM卡同一時間只可以其中一張SIM卡使用網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能。如客戶不遵守這指

定條例使用數據服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按

CSL 現行收費計算。 

 欲享指定手機遊戲免數據流量優惠*，客戶必須為5G服務計劃用戶。優惠並不包括下載或更新遊戲時所使用的數據，謹包括已登入遊戲

後所使用的本地流動數據。本地數據用量只適用於香港。*免數據流量之手機遊戲，請留意csl網頁之不時公佈。免流量遊戲的網域或網

際網路協定位址一切均由遊戲商所提供，如遊戲商因修改其遊戲網域或網際網路協定位址而引致未能享用免數據流量優惠，CSL Mobile 

Limited將不會就此負上客戶的任何損失。CSL Mobile Limited保留隨時更改指定遊戲的權利，恕不另行通知。了解詳情請瀏覽

www.hkcsl.com。 

4.5G「多人共享」服務計劃: 

 於承諾期內，我們會按你的要求向你提供你的服務計劃內包含的SIM卡 (主卡及附屬卡)。你必須保持已提供給你的SIM卡(主卡及附屬卡)

有效直至承諾期屆滿。若服務計劃內的主卡及附屬卡之流動電話號碼於承諾期內有更改，我們將會按當時收費向你收取費用。如客戶終

止主卡之服務，客戶須繳付主卡之承諾期剩餘月份月費之總和。如終止主卡之服務，則整個服務計劃也同時終止。如客戶終止任何一張

附屬卡(包括額外SIM卡)之流動通訊服務，客戶須向我們支付每一張附屬卡(如適用)提早終止費用$1,000。 

 若要為服務計劃登記其他用戶 (「服務計劃用戶」)，你必需向我們提供其個人資料並確認及同意你已得到其他用戶的同意，為流動通訊

服務協議所述的用途給我們披露其個人資料。你亦需同意我們可能會告知服務計劃用戶，其個人資料是由你提供給我們。 

http://e.hkcsl.com/idd
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 為服務計劃用戶登記，你同意他/她可以(a)分享服務計劃所包含的服務，(b)為其SIM卡申請或取消任何增值服務，(c)當服務計劃用戶遺失

其SIM卡時，申報遺失其SIM卡，申請補發其SIM卡及重新接駁其流動通訊服務，及(d)要求其流動通訊服務的使用記錄副本，及你必須負

責所有有關費用。流動通訊服務協議第12條並不適用於服務計劃用戶。 

 附屬卡須為新號碼或攜號轉台之號碼，並於首個承諾期內不得轉換號碼 (如適用)。 

 所有服務計劃之用量由所有SIM卡共享。所有SIM卡的積用量將會被計算在你的服務計劃用量內。 

 當你把你的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，本地流動數據服務將會停止，待下一個帳單月才可重新使用。 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，你應該檢查你的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 當你使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。 

 服務計劃內包含之使用量只供該帳單月內使用，餘額不能累積至下一個帳單月並會於該帳單月被取消。 

 只有部份裝置可支援3G或4.5G網絡。 

 實際所體驗之數據傳送速度會相當地少於3G/4.5G網絡的理論速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡

情況、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。 

 你明確了解並同意，你使用流動通訊服務之風險由你個人負擔，流動通訊服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何

明示或默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊或個人化設定之時

效、刪除、傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備或任何其他設備或裝置之任何損壞或資料流失而承擔任何

責任。你同意我們不會就你進入或使用流動通訊服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 (如適用)客戶地址確認之安排(即客戶未能提供地址證明) 

 你未能提供所需地址証明，但於你的要求及基於以下條件，我們同意在你未提供地址証明之前預先開啟服務： 

 你需要預繳服務費用，所預繳服務費用將於首月帳單內退回至你的帳戶內，此預繳服務費用將不退還。 

 你的服務計劃的承諾期將於上述預訂啟用日期開始生效。但於預訂啟用日期至你能提供所需地址証明的期間內(「預先

開啟服務期間」)，我們會提供包含於你的服務計劃內之所有服務，IDD及漫遊服務除外。 

 你同意於預先開服務期間，你須繳付你的服務計劃之全月費，不會有任何扣減。 

a) 所有 IDD 服務、漫遊服務及任何其他你所選用的增值服務，只會於你提供所需地址証明後才開啟。你必須於你的增值服務

的服務   開始 日前提供所需地址証明。 

b) 如你按以下方法，將被視為提供所需地址証明： 

i. 根據我們的規定及通訊辦所不時發出之業界守則或須知，提供地址証明正本，或 

ii. 完成地址確認程序。你將於申請服務後 7 個工作天內收到地址確認信，並按信上指示辦理地址確認手續。若你於

7 個工作天後仍未收到地址確認信件，請即致電我們的客戶服務熱線 25 123 123。 

c) 如你未能於申請服務後 14 天內提供所需地址證明，你的流動通訊服務將被暫停而不獲另行通知。 

d) 若你於申請服務後 28 天內仍未能提供所需地址證明，你的流動通訊服務將被終止而不獲另行通知， 

i. 你必須繳付服務計劃及增值服務之提前終止服務費及其他提前終止服務費(如有)， 

ii. 你必須繳付上述即時 折扣金額(如有)，及 

iii. 所有回贈、預繳服務費用及其他得益或優惠 (如有) 將會立即取消，不作退還。 

 

額外 SIM 卡: 

 4.5G額外SIM卡增值服務組合 

 4.5G額外SIM卡增值服務組合只適用於: 

i. 登記指定4.5G服務計劃(「主SIM服務計劃」) ; 及 

ii. 在主SIM卡承諾期內成功攜號轉台至csl 

 你可以選用包含1張﹑2張﹑3張或4張額外SIM卡之4.5G額外SIM卡增值服務組合。你只可就每個主SIM服務計劃選用1個額外SIM

卡增值服務組合。 

 4.5G額外SIM卡必須為攜號轉台號碼。 

 4.5G額外SIM卡增值服務組合須簽訂24/36個月承諾期，並以最後成功攜號轉台之電話號碼生效日啓動起計算承諾期。 

 在額外SIM卡增值服務組合承諾期內，在以下情況下，你須支付額外SIM卡增值服務組合提早終止費用，即承諾期剩餘月份之月

費(“額外SIM卡提早終止費用”): 

 你取消或更改額外SIM卡增值服務組合 (本服務指南下一項升級服務除外); 或 

 你停止使用主SIM卡服務計劃或我們不時指定的計劃。在這種情況下，你的4.5G額外SIM卡增值服務組合將被終止，並

可能無法再使用登記了額外SIM卡電話號碼。 

 如你在4.5G額外SIM卡增值服務組合承諾期內升級增值服務組合 (例如: 由1張額外SIM升級至2張額外SIM)，4.5G額外SIM卡提早

終止費用會因該升級而被豁免。然而，4.5G額外SIM服務的承諾期會由該升級之生效期開始計算。 

 所有4.5G額外SIM卡的用量將會被計算在你的服務計劃用量內。於海外使用4.5G額外SIM卡將會被收取漫遊收費。 

 4.5G額外SIM卡增值服務組合包括之額外數據將會與主卡共同計算。 

 若你的主SIM服務計劃或其任何部分被暫停或限制，4.5G額外SIM卡增值服務組合亦會被暫停或限制。 

 

 指定「多人共享」服務計劃 
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 額外SIM 卡只適用於指定服務計劃。 

 你可以選用最多1張額外SIM卡。選用額外SIM 卡（以每張計算）須簽署指定承諾期。 

 額外SIM 卡之收費並不包括任何用量。所有額外SIM 卡的用量將會被計算在你的服務計劃用量內。於海外使用額外SIM 卡將會

被收取漫遊收費。 

 若你的服務計劃或其任何部分被暫停或限制，額外SIM 卡的服務亦會被暫停或限制。若你的服務計劃被終止，額外SIM 卡亦會

被終止，而你須支付提早終止費用，你須支付每張額外SIM卡承諾期剩餘月份之月費。若你於承諾期期屆滿前終止額外SIM 卡，

你亦須支付承諾期剩餘月份之月費。 

 

 5G額外SIM卡增值服務組合 

 5G額外SIM卡服務只適用於登記指定5G服務計劃 (「主SIM服務計劃」)之客戶 。 

 你可以在主SIM服務計劃承諾期內就每張主SIM卡申請最多4張5G額外SIM卡。 

 每張5G額外SIM卡須簽訂24/36個月承諾期。在5G額外SIM卡服務承諾期內，在以下情況下，你須支付5G額外SIM卡服務提早終

止費用，即5G額外SIM卡服務承諾期剩餘月份之月費(「5G額外SIM卡提早終止費用」): 

i. 你取消或更改5G額外SIM卡服務；或 

ii. 你停止使用主SIM服務計劃或我們不時指定的其他計劃。在這種情況下，你的5G額外SIM卡服務將被終止，並可能無法

再使用登記了5G額外SIM卡服務的電話號碼。 

 所有5G額外SIM卡服務的用量將會被計算在你的服務計劃用量內。於海外使用5G額外SIM卡服務將會被收取漫遊收費。 

 若你的主SIM服務計劃或其任何部分被暫停或限制，5G額外SIM卡服務亦會被暫停或限制。 

 我們有權隨時終止或更改此服務或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁www.hkcsl.com。 

 

Netflix服務之條款及細則 

 
 Netflix服務（『此計劃』）只提供予已登記「csl/1O1O 5G服務計劃 x Netflix (50GB/100GB/180GB)」流動數據用量之服務計劃的 csl 

/1O1O用戶，須簽訂 24/36個月承諾期。此計劃包括 Netflix 基本方案（每月港幣 $73） 或 Netflix高級方案（每月港幣$108）。 

 
 凡選購此計劃之客戶，亦必須同意「csl/1O1O 5G服務計劃 x Netflix (50GB/100GB/180GB)」攜機上台之所有條款及細則。 

 
 客戶必須完成 Netflix服務服務登記，方可享用 Netflix服務。。 

 
 客戶必須登入 Netflix 服務賬號以管理服務。 

 

 如客戶申請 每月港幣 $368 (csl) 或 $429(1O1O) 的「csl/1O1O 5G服務計劃 x Netflix (50GB/100GB)」，而升級 Netflix方案至 Netflix

標準方案（每月港幣$88），或 Netflix高級方案（每月港幣$108），客必須繳交額外費用，分別為每月港幣$15 、或港幣$35，並於 

csl/1O1O賬單內收取。 

 

 客戶必須於 Google Play 或 Apple App Store 下載並成功安裝「Netflix」應用程式或透過 Netflix 網上平台享用服務。 

 
 享用此計劃所使用的流動數據將於客戶的 csl/1O1O 流動服務及數據計劃扣除及/或收取。 

 
 當「csl/1O1O 5G服務計劃 x Netflix (50GB/100GB/180GB)」承諾期屆滿後， Netflix將繼續提供服務，並根據客戶購買「csl/1O1O 5G

服務計劃 x Netflix (50GB/100GB/180GB)」前的 Netflix 訂購 (如有)，恢復原有的 Netflix服務；若客戶需要終止 Netflix服務，必須與

Netflix 聯絡︰https://help.netflix.com/。 

 

 「csl/1O1O 5G 服務計劃 x Netflix (50GB/100GB)」服務計劃包括本地流動數據每月 50GB/100GB，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上

限 1 Mbps。當你的每月使用量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應

不同因素而有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其

他因素。 

 

 「csl/1O1O 5G 服務計劃 x Netflix (180GB)」服務計劃包括本地流動數據 180GB，每月其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 2 Mbps 。

當你的每月使用量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而

有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 
 CSL不是 Netflix的供應商，及對 Netflix服務質素不作任何保證及陳述。如有任何查詢，請與 csl 25123123/1O1O 28811010 聯絡。 

 

http://www.hkcsl.com/
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 Netflix 方案之使用權限由 Netflix Pte. Ltd.提供，受 Netflix服務條款及細則約束，詳情請瀏覽 https://help.netflix.com/zh-

tw/legal/termsofuse 。 

 
 客戶不得對 Netflix服務 應用程式或有關內容及/或任何可下載之軟件進行修改、改編、再授權特許任何人士、再生產、分發、複製、利

用、翻譯、銷售、推翻工程、解編及分拆。 

 
 此計劃只能在香港特別行政區使用，所有節目內容只供客戶在香港的私人住宅觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 
 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止此服務，CSL有權收取提早終止費用， 該費用是「csl/1O1O 5G服務計劃 x Netflix 

(50GB/100GB/180GB)」承諾期內剩餘月份的月費之總和。 

 
 香港移動通訊有限公司並非本服務的供應商及不會對本服務的質量作出任何保證。我們將不會就本服務的任何方面 承擔任何責任，亦不

會就客戶或任何其他人因服務引致的任何損失而承擔任何責任。 

 

 如對服務有任何爭議，香港移動通訊有限公司保留最終決定權。 

 
 CSL流動通訊服務是由香港移動通訊有限公司根據本申請、增值服務組合選項單及服務指南、流動通訊服務協議及附帶同意書所提供。

流動通訊服務協議可在 https://www.1010.com.hk/sites/default/files/2020-10/TC1010_040517C.pdf 查閱及下載。Hong Kong 

Telecommunications (HKT) Limited (「HKT」) 根據本申請、增值服務組合選項單及服務指南及電訊服務總則 (個人客戶) (可於

http://www.hkt.com/Terms+of+Use/下載) 及有關之特別條款提供所有電訊服務 (CSL流動通訊及 IDD 001服務除外)。於本申請下提供

的 Now TV服務是由電訊盈科媒體有限公司根據本申請書、增值服務組合選項單及服務指南及 Now 寬頻電視條款及條件 (此文件可在

www.now-tv.com查閱及下載) 所提供。 

 

5G 服務計劃之特別條款及細則 

 5G 服務適用於指定地點並需配合可支援裝置。離開 5G 覆蓋範圍，以 3G/4.5G 提供服務。 

 本特別條款及細則為流動通訊服務協議(以下簡稱「服務協議」)之附屬條款，並為該服務協議中不可分割的部份。基於我們提供流動通

訊服務及/或上述優惠，你同意根據服務協議之條款及細則及本特別條款及細則使用流動通訊服務。 

 5G 12GB/80GB 服務計劃包括本地流動數據每月 12GB/80GB，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 1 Mbps。當你的每月使用量達

到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯

網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 5G 150GB/300GB 服務計劃包括本地流動數據每月 150GB/300GB，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 2 Mbps /3 Mbps。當你的每

月使用量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，

包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 5G 500GB 服務計劃包括本地流動數據每月 500GB，其後可繼續使用本地流動數據服務而不受速度限制。然而，你所享用的網絡資源將因

應網絡情況而分配會較少，你的流動數據體驗或會受到影響。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而

有所影響，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 選用此服務計劃須簽 24 個月或以上 承諾期。 

 你須繳付每月$18 之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 於香港發送到 1O1O、csl 及 SUN Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為 500 個短訊。於 香港傳送至香港其他網絡的用戶之文

字短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6 及每個國

際短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，

每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內 160 個英文字母或 70 個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非

英文字母，字數上限為 70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送， 每個短訊均需收費。 

 多媒體短訊之本地其後收費:每個$2。 

 贈品及禮品(如適用): 所有贈品及禮品不可轉換或兌換現金或其他利益。有關特定產品所適用的保證條款的詳細解釋，請參閱產品附帶的

製造商保證聲明(如適用)。如你於承諾期內提早終止服務，閣下除須向本公司支付提前終止費用，我們或向閣下收取贈品及禮品之全部

價值。 

 當你把你的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，本地流動數據服務將會停止，待下一個賬單月才可重新使用。 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，你應該檢查你的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 當你使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent 等。客戶如有附屬卡或額外 SIM 卡，主

卡及其附屬卡或額外 SIM 卡同一時間只可以其中一張 SIM 卡使用網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能。如客戶不遵守這指定條例使用數

據服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按 CSL 現行收費

計算。。 

 如客戶於承諾期屆滿前終止服務，所有回贈或優惠之餘額將被全數取消。同時，客戶須繳付提前終止費用為承諾期剩餘月份之月費總和。 

https://help.netflix.com/zh-tw/legal/termsofuse
https://help.netflix.com/zh-tw/legal/termsofuse
https://www.1010.com.hk/sites/default/files/2020-10/TC1010_040517C.pdf
http://www.hkt.com/Terms+of+Use/
http://www.now-tv.com/
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 你明確了解並同意，你使用流動通訊服務之風險由你個人負擔，流動通訊服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何

明示或默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊或個人化設定之時

效、刪除、傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備或任何其他設備或裝置之任何損壞或資料流失而承擔任何

責任。你同意我們不會就你進入或使用流動通訊服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁 www.hkcsl.com。 

HKT 全方位組合 – csl 5G 服務計劃之特別條款及細則 

 本特別條款及細則為流動通訊服務協議(以下簡稱「服務協議」)之附屬條款，並為該服務協議中不可分割的部份。基於我們提供流動通

訊服務及/或上述優惠，你同意根據服務協議之條款及細則及本特別條款及細則使用流動通訊服務。 

 此服務計劃只適用於指定現有客戶或新客戶，新客戶須於申請日起計過去 3 個月未有登記使用任何 csl/1O1O/Club Sim 服務計劃之個人客

戶。此服務計劃收費將於網上行帳單收取。如須預先安裝網上行寬頻服務計劃，由申請日期起計，預計生效日需於預計安裝日起計 14 日

後及不多於 3 個月生效。如沒有填寫預計生效日，寬頻服務及額外服務會由 Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited （「HKT」）自

行釐定， 一般會於申請日 3 個月後自動生效。 

 有關你的服務計劃承諾期完結後之安排及服務計劃適用的其他條款和條件，請參閱網上行服務計劃的申請表（包括服務指南）。 

 本合約之服務由包括但不限於 5G, 4.5G 或 3G 網絡提供。在沒有 5G 網絡覆蓋之地區，將使用現時 4.5G 及/或 3G 網絡提供服務予本合約。 

 5G 20GB/60GB 服務計劃包括本地流動數據每月 20GB/60GB，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 1 Mbps。當你的每月使用量達

到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯

網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 選用此服務計劃須簽 24 個月或以上承諾期。 

 此服務計劃已包含每月$18 之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 除服務計劃費用外，就增值服務、IDD 服務費用、流動電訊商賬單及其後使用之其他費用及收費之賬單(如有)將按月向閣下發出。 

 此月費計劃可用於本地通話服務（無限分鐘）、流動數據、文字短訊、多媒體短訊和 Wi-Fi 服務。於香港發送到 1O1O、csl 及 SUN 

Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為 500 個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字短訊則為網外短訊。由香港傳

送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6 及每個國際短訊收費$2。網外短訊及國際

短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，每個國際短訊將收取$2。每個

短訊最多可包括連空白位及標點符號在內 160 個英文字母或 70 個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英文字母，字數上限為 70。

如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 多媒體短訊之本地其後收費:每個$2，國際$5。 

 贈品及禮品(如適用): 所有贈品及禮品不可轉換或兌換現金或其他利益。有關特定產品所適用的保證條款的詳細解釋，請參閱產品附帶的

製造商保證聲明(如適用)。如你於承諾期內提早終止服務，閣下除須向本公司支付提前終止費用，我們或向閣下收取贈品及禮品之全部

價值。 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，你應該檢查你的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 當你使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。 

 當你把你的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，本地流動數據服務將會停止，待下一個賬單月才可重新使用。 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent 等。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費

用，有關收費則會按 CSL 現行收費計算。 

 客戶實際所體驗之數據傳送速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、

覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。 

 如客戶於承諾期屆滿前終止服務，所有回贈或優惠之餘額將被全數取消。 

 你明確了解並同意，你使用流動通訊服務之風險由你個人負擔，流動通訊服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何

明示或默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊或個人化設定之時

效、刪除、傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備或任何其他設備或裝置之任何損壞或資料流失而承擔任何

責任。你同意我們不會就你進入或使用流動通訊服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁 www.hkcsl.com。 

 香港移動通訊有限公司有權隨時終止或更改此月費計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。詳情請參閱我們的網頁 www.hkcsl.com

或蒞臨我們的專門店查詢。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

HKT 全方位組合 (csl Version) – csl 5G 服務計劃、網上行 1000M 光纖入屋寬頻服務計劃連同指定的 Now TV、家居 Wi-Fi 及 HKT 家居電話服務之

特別條款及細則 

 本特別條款及細則為流動通訊服務協議(以下簡稱「服務協議」)之附屬條款，並為該服務協議中不可分割的部份。基於我們提供流動通

訊服務及/或上述優惠，你同意根據服務協議之條款及細則及本特別條款及細則使用流動通訊服務。 

 此服務計劃只適用於新客戶及指定特選客戶，並於申請日起計過去 3 個月未有登記使用任何 csl/1O1O/Club Sim 服務計劃之個人客戶。此

服務計劃收費將於 csl 賬單收取。如須預先安裝網上行寬頻服務計劃，由申請日期起計，預計生效日需於預計安裝日起計 14 日後及不多

http://www.hkcsl.com/tc/
http://www.hkcsl.com/
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於 3 個月生效。如沒有填寫預計生效日，寬頻服務及額外服務會由 Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited （「HKT」）自行釐定，

一般會於申請日 3 個月後自動生效。 

 有關你的服務計劃承諾期完結後之安排及服務計劃適用的其他條款和條件，請參閱網上行服務計劃的申請表（包括服務指南）。 

 本合約之服務由包括但不限於 5G, 4.5G 或 3G 網絡提供。在沒有 5G 網絡覆蓋之地區，將使用現時 4.5G 及/或 3G 網絡提供服務予本合約。 

 選用此服務計劃須簽訂 24 個月承諾期。 

 此服務計劃已包含每月$18 之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 除服務計劃費用外，就增值服務、IDD 服務費用、流動電訊商賬單及其後使用之其他費用及收費之賬單(如有)將按月向閣下發出。 

 此月費計劃可用於本地通話服務（無限分鐘）、流動數據、文字短訊、多媒體短訊和 Wi-Fi 服務。於香港發送到 1O1O、csl 及 SUN 

Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為 500 個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字短訊則為網外短訊。由香港傳

送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6 及每個國際短訊收費$2。網外短訊及國際

短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，每個國際短訊將收取$2。每個

短訊最多可包括連空白位及標點符號在內 160 個英文字母或 70 個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英文字母，字數上限為 70。

如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 多媒體短訊之本地其後收費:每個$2，國際$5。 

 贈品及禮品(如適用): 所有贈品及禮品不可轉換或兌換現金或其他利益。有關特定產品所適用的保證條款的詳細解釋，請參閱產品附帶的

製造商保證聲明(如適用)。如你於承諾期內提早終止服務，閣下除須向本公司支付提前終止費用，我們或向閣下收取贈品及禮品之全部

價值。 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，你應該檢查你的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 當你使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。 

 當你把你的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，本地流動數據服務將會停止，待下一個賬單月才可重新使用。 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent 等。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費

用，有關收費則會按 CSL 現行收費計算。 

 客戶實際所體驗之數據傳送速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、

覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。 

 如客戶於承諾期屆滿前終止服務，所有回贈或優惠之餘額將被全數取消。 

 你明確了解並同意，你使用流動通訊服務之風險由你個人負擔，流動通訊服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何

明示或默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊或個人化設定之時

效、刪除、傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備或任何其他設備或裝置之任何損壞或資料流失而承擔任何

責任。你同意我們不會就你進入或使用流動通訊服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁 www.hkcsl.com。 

 香港移動通訊有限公司有權隨時終止或更改此月費計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。詳情請參閱我們的網頁 www.hkcsl.com

或蒞臨我們的專門店查詢。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 網上行1000M+ 

光纖入屋寬頻服務 

Now TV服務 家居無線網絡服務 HKT家居電話服務 

服務供應商 Hong Kong 

Telecommunications 

(HKT) Limited 

電訊盈科媒體 

有限公司 

Hong Kong 

Telecommunications 

(HKT) Limited 

Hong Kong 

Telecommunications 

(HKT) Limited 

承諾期 24個月 

安裝 / 啟動服務費 豁免高達HK$680 不適用 不適用 豁免 

+ 網上行寬頻服務的頻寬規格是指根據所申請的網上行網絡由客戶住所的數據機的寬頻線連接至第一台網絡器材或機樓之網絡規格。

1000M 頻寬規格最高上載及下載頻寬為 1000Mbps。實際速度會低於網絡規格及受客戶的儀器、技術、網絡及軟件之使用、網絡裝

配及覆蓋範圍、使用量、海外頻寬及外在因素而有所影響。 

 此優惠的優惠期有限，優惠下的服務計劃（「本服務計劃」）包含指定網上行寬頻服務連同指定 Now TV、家居 Wi-Fi 服務及 HKT 家居

電話服務。（統稱及每項「服務」）並包含最少 24 個月承諾期。 

 合資格客戶還可獲豁免本服務計劃下的網上行寬頻服務的任何安裝 / 啟動服務費，最高 HK$680。如該安裝 / 啟動服務費超過 HK$680，

您須補繳差額。 

 若要享用此優惠下的本服務計劃： 

 您必須於相關推廣期內成功選購、續訂或升級至指定 csl / 1O1O 5G 個人月租計劃，承諾期為 24 個月或以上（「指定 5G 計劃」 

 您的服務安裝地址必須在網上行和 HKT 家居電話服務的服務範圍內； 
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 本服務計劃下的網上行和 HKT 家居電話服務的服務安裝地址必須相同； 

 您必須是網上行和 HKT 家居電話的新個人客戶，即於申請本服務計劃當日起計過去 3 個月其服務安裝地址未有安裝過任何網上行 / 

LiKE1OO 寬頻和 HKT 固網電話服務； 

 您必須容許本服務計劃的相關服務於您申請本服務計劃當日起計的 30 日內成功完成服務安裝；和 

 您須根據本服務計劃與相關的服務供應商就服務簽訂服務合約，包括一份就網上行寬頻、Now TV 及家居 Wi-Fi 服務的合約（「網上

行合約」），以及另一份就 HKT 家居電話服務的合約（「家居電話合約」）。 

 每個登記之指定 5G 服務計劃只可享本服務計劃一次，而每個服務安裝地址只可享用本服務計劃一次。 

 本服務計劃的服務的月費將在您的指定 5G 計劃賬單中收取。與服務相關的所有其他費用（例如任何可選服務的服務費）將通過您的網

上行合約或家居電話合約賬單收取。 

 客戶可於本服務計劃內享用 Now TV 頻道《精選播送頻道》及指定頻道組合。高清服務只適用於訂購指定 Now TV 頻道或頻道組合及每

月繳付高清接駁費用之客戶，該等客戶之 Now TV 安裝地址須於高清覆蓋地區。須受條款及條件約束。Now TV 頻道數目及 Now TV 自選

服務數目如有更改，以 Now TV 之不定期公佈為準。詳情請瀏覽 http://nowtv.now.com/terms-and-conditions/?lang=zh。   

 客戶可於本服務計劃內享用家居 Wi-Fi 服務之「覆蓋王」Velop MX4050 基本方案，「覆蓋王」之「基本方案」包括兩部路由器，客戶可

因應需要加購同一款型號路由器之「升級方案」，每個服務安裝地址同時最多可以額外加購三個「升級方案」。家居 Wi-Fi 表現需視乎

實際情況例如單位實用面積、單位間隔、建築材料及其他外在因素及客戶的要求範圍而定。Wi-Fi 6 無線網絡之表現，需配合用戶端有關

技術支援。 

 如於本服務計劃下的服務因任何原因需要終止，本服務計劃應付的費用將不會作出調整。 

 如您的指定 5G 計劃在承諾期內因任何原因被終止，所有本服務計劃下的服務也將會同時終止。如本服務計劃下的任何服務因任何原因

終止，本服務計劃下的其他服務也將同時終止。如果終止是在本服務計劃下的承諾期內，您您需要就終止服務支付相關的提前終止費用

（即本服務計劃的每月服務費 x 承諾期的剩餘月份；就計算而言，不足一個月將被視為一整月），亦需要根據您的指定 5G 計劃合約就

終止的指定 5G 計劃及其他服務支付相關的提前終止費用及其他服務所須支付的費用。您必須在服務終止日起 14 天內，將所有就服務提

供的服務供應器材（包括數據機及所有配件）以處於整潔及運作良好退還 HKT 的指定地點。若您未能退還有關服務供應器材，您將被收

取相關的遺失或損壞器材費用（請參閱 https://www.netvigator.com/chi/info/service-charge.html）。 

 在本服務計劃下 24 個月承諾期屆滿後，如您沒有終止服務並且沒有續約及簽訂新的承諾期，網上行寬頻、Now TV、家居 Wi-Fi 服務及

HKT 家居電話服務（以您的指定 5G 計劃之額外服務）將依照現有條款（服務費除外）按月（無承諾期）為您繼續提供，但您須按月

（無承諾期）支付服務費用。 

 網上行寬頻、家居 Wi-Fi 及 HKT 家居電話服務均由 Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited（「HKT」）提供，並只適用於指定住宅

地區；Now TV 服務由電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科媒體」）提供，並只適用於指定住宅地區。所有本服務計劃下的服務須受有

關條款及細則約束。 

 香港移動通訊有限公司（「CSL」）並非網上行寬頻、Now TV、家居 Wi-Fi 服務或 HKT 家居電話服務的供應商。CSL 將不會就該等服務

的任何方面承擔任何責任，亦不會就客戶或任何其他人因服務引致的任何損失而承擔任何責任。 

 除特別註明外，此優惠下的本服務計劃不可與其他優惠、折扣同時使用，不可轉讓予其他人、不可兌換現金或其他產品。 

 此優惠下的本服務計劃視乎供應情況而定，先到先得，售完即止。 

 香港移動通訊有限公司的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-conditions/) CSL 與您之間就您的指定 5G 計劃的

關係。 

 CSL 有權隨時終止或更改此優惠下的本服務計劃及/或其相關條款及細則而不作另行通知。 

 如對此優惠有任何爭議，CSL、HKT 及/或電訊盈科媒體保留最終決定權並具有約束力。 

「智互通」服務之特別條款及細則 

 「智互通」服務（「此服務」）由Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited（「HKT」）提供。閣下註冊及／或使用此服務，即

表示閣下確認已閱讀、明白及同意(i) 香港移動通訊有限公司（「CSL」或「我們」）的本條款及細則及(ii) HKT的條款及細則

（https://hkt-homephone.com/SmartConnect/tnc ）（「智互通」服務條款及細則）。 

 為符合資格使用此服務，閣下必須同時成為(i) CSL提供的指定流動通訊服務及(ii) HKT提供的指定家居電話/eye服務的登記客戶。 

 此服務的申請須經過HKT審批。 

 我們不是此服務的供應商，及對HKT提供此服務的質素不作任何陳述或保證。如對此服務有任何查詢或爭議，請致電HKT客戶服務

熱線1000。 

 當閣下終止指定流動通訊服務或家居電話/eye服務時，此服務將立即終止。 

 此服務受CSL的服務條款約束（https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/）。 

 如本條款及細則的中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

免費增值服務 - 網上行2500M光纖入屋寬頻服務計劃服務之特別條款及細則 

此優惠只適用於居住在指定屋苑的現有網上行個人客戶。客戶申請指定5G服務計劃可享24/36個月免費升級至網上行2500M計劃。 

現有客戶原有網上行合約之條款及條件維持不變。在上述24/36個月期間，客戶必須繼續使用指定網上行寬頻服務，否則將無法使

用該升級計劃服務，Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited (“HKT”) 將不會為此作出補償或承擔責任。如果客戶的網上行

寬頻服務由於任何原因而終止，升級計劃服務也將同時終止，HKT將不會為此作出補償或承擔責任。客戶可於至少一個月前通知

HKT終止「2500M光纖入屋寬頻升級計劃」服務。否則，HKT將會在上述24/36個月後開始收取該升級計劃當時的標準月費（現時

http://nowtv.now.com/terms-and-conditions/?lang=zh
https://www.netvigator.com/chi/info/service-charge.html
https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/
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收費為HK$98）。如客戶需搬遷， HKT會根據新地址收取相應的安裝啟動服務費。如因任何原因(包括但不限於客戶自身、大廈/

單位的安裝問題、網絡資源問題或其他問題)HKT未能於新地址提供相同寬頻覆蓋，此優惠將會取消而不會有其他優惠可代替。頻

寬規格是指根據所申請的網上行網絡由客戶住所的數據機的寬頻線連接至第一台網絡器材或機樓之網絡規格。 2500M 光纖入屋寬

頻服務計劃頻寬規格，最高下載及上載頻寬分別同為 2.5Gbps。實際速度會低於網絡規格及受客戶的儀器、技術、網絡及軟件之使

用、網絡裝配及覆蓋範圍、使用量、海外頻寬及外在因素而有所影響。需配合支援2500M速度規格設備。 

 

免費增值服務 - 網上行1000M光纖入屋寬頻服務計劃服務之特別條款及細則 

此優惠只適用於指定屋苑新申請指定網上行寬頻服務之個人客戶(即於申請日起計過去3個月其服務安裝地址未有安裝過任何網上

行/LiKE1OO寬頻服務)。客戶申請指定5G服務計劃可享24/36個月免費網上行1000M計劃。合資格客戶必須容許HKT於申請日期起的

30日內成功完成服務安裝，方可享有此24/36個月免費指定網上行1000M光纖入屋寬頻服務優惠。每個服務安裝地址只可享本優惠

一次。此服務計劃之首24/36個月基本月費豁免，由第25/37個月起開始收取該計劃當時的標準月費（現時收費為HK$108）。客戶

如需要終止此服務，客戶須於至少一個月前通知HKT。如客戶需搬遷， HKT會根據新地址收取相應的安裝啟動服務費。如因任何

原因(包括但不限於客戶自身、大廈/單位的安裝問題、網絡資源問題或其他問題)HKT未能於新地址提供相同寬頻覆蓋，此優惠將

會取消而不會有其他優惠可代替。頻寬規格是指根據所申請的網上行網絡由客戶住所的數據機的寬頻線連接至第一台網絡器材或

機樓之網絡規格。1000M頻寬規格最高上載及下載頻寬為1000Mbps。實際速度會低於網絡規格及受客戶的儀器、技術、網絡及軟

件之使用、網絡裝配及覆蓋範圍、使用量、海外頻寬及外在因素而有所影響。 

 

免費增值服務 - Now E 歐洲聯賽冠軍盃及歐霸盃服務之條款及細則 

 客戶申請指定5G服務計劃並簽訂24/36個月承諾期，可豁免首24/36個月Now E 歐洲聯賽冠軍盃及歐霸盃服務月費。您必須登記或登

入您的Now E帳戶並連結於csl之登記電話號碼以收看賽事。承諾期結束後，本服務將以月費 HK$88 按月自動續期，直至你於最少 30 

日前通知我們要求取消本服務。 

 相關服務內容、條款及細則，請瀏覽www.nowe.com。 

 此優惠只適用於特選香港移動通訊有限公司（“CSL”）客戶。 

 Now E 歐聯及歐霸服務只供已申請流動服務及數據計劃的csl客戶。如欲收看Now E 歐聯及歐霸服務之內容，請下載Now E應用程式

（「應用程式」）至閣下的手機或平板電腦或登入Now E網站www.nowe.com（「網站」）並完成登記Now E 帳戶。該應用程式或網

站支援之裝置包括流動裝置：Apple iPhone 及 iPad（iOS / iPadOS）、Android 手機及平板電腦（Android OS）、華為手機及平板電腦

（Harmony OS），Now E 僅支援上列流動裝置作業系統的最新版本及其前一個版本。電腦及網絡瀏覽器：Mac：macOS Big Sur 或之

後版本（暫不支援iOS 應用程式）、Chrome、Safari、PC：Windows 10 或之後版本、Chrome Edge（Chromium 版本）智能電視及機頂

盒：Now E Android TV 盒、Android TV（Android OS 8.0 或之後版本的 Android TV 型號及機頂盒）、LG TV（WebOS 5.0 或之後版本

的 LG TV（2020年及更新型號））、Samsung TV（Tizen OS 5.0 或之後版本的 Samsung TV（2019年或更新型號））Now E 也支援 

AirPlay、Chromecast 和 HDMI。支援裝置之要求可能隨時變更。最終支援要求以Now E網頁www.nowe.com 為準。Now E將於2023/24季

度播放歐洲聯賽冠軍盃、歐霸盃、歐洲協會聯賽及歐洲青年聯賽賽事直播及重温；所有賽事取決於權利持有人及/或賽事主辦單位的

取消及/或暫停。賽事日期及時間可能會不時變更，請參閱權利所有人及賽事主辦單位官方公佈。請務必須知電訊盈科媒體有限公司

並不能確保您所訂購Now E服務的頻道、節目及服務於訂購期內會持續播放或提供，及不對任何賽事及/或節目的未能供應或播放延

遲承擔責任。Now E服務的頻道編排及節目以及任何節目或頻道播放時段會不時作出更改。 

 此優惠使您於兌換期間有權收看Now E 歐聯及歐霸精選賽事直播及重温，並可於賽事直播後7天內隨時自由點播重溫賽事。 

 賽事的直播時間和日期可能會不時變更，有關詳細資料，請參閱官方最終公佈。 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 Now E 歐聯及歐霸只能在香港特別行政區使用，所有節目內容只供您在香港的私人住宅觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播

放。 

 CSL Mobile Limited (「CSL」) 不是Now E的供應商，並不對其質量和質素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何

事宜承擔任何責任。任何與Now E有關的爭議或投訴均會提交給電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）。 

 Now E、應用程式及網站由電訊盈科提供，而Now E之內容則由電訊盈科及其許可方提供，Now E、應用程式及網站的使用並受

「Now E條款及條件」、「Now E 歐洲聯賽冠軍盃及歐霸盃賽事使用條款」、「Now E Android TV盒使用條款及條件」及「Now E 用

戶 須 知 」 約 束 。 詳 情 請 閱 覽 www.nowe.com/tnc/service 、 https://www.nowe.com/tnc/ucl-uel 、 www.nowe.com/tnc/tvbox 及

www.nowe.com/help/thingstoknow。 

 Now E 歐聯及歐霸服務或收費如有更改，恕不另行通知。CSL及電訊盈科將保留最終決定權。 

 

免費增值服務 - Now E 連環娛樂組合服務之條款及細則 

 客戶申請指定5G服務計劃並簽訂24/36個月承諾期，可豁免首24/36個月月費。您必須登記或登入您的Now E帳戶並連結於csl之登記電

話號碼以收看服務。承諾期結束後，本服務將以月費 HK$68 按月自動續期，直至你於最少 30 日前通知我們要求取消本服務。 

 相關服務內容、條款及細則，請瀏覽www.nowe.com。 

 此優惠服務內容包括：HBO GO、Now 爆谷、MOViE MOViE PLAY、Viu 及 ViuTV。 

 HBO GO 建議零售價為$68/月。 

 Now E 連環娛樂組合月費計劃只供已申請流動服務及數據計劃的 csl 客戶。如需收看 Now E 之節目內容, 客戶需下載 Now E 應用程

式（「應用程式」）至閣下的智能手機或平板電腦或登入 Now E 網站 www.nowe.com（「網站」）、完成登記 Now E 帳戶並輸入優

惠代碼以收看該内容。該應用程式或網站支援之裝置包括流動裝置：Apple iPhone 及 iPad（iOS / iPadOS）、Android 手機及平板電腦
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（Android OS）、華為手機及平板電腦（Harmony OS），Now E 僅支援上列流動裝置作業系統的最新版本及其前一個版本。電腦及

網絡瀏覽器：Mac：macOS Big Sur 或之後版本（暫不支援iOS 應用程式）、Chrome、Safari、PC：Windows 10 或之後版本、Chrome 

Edge（Chromium 版本）智能電視及機頂盒：Now E Android TV 盒、Android TV（Android OS 8.0 或之後版本的 Android TV 型號及機頂

盒）、LG TV（WebOS 5.0 或之後版本的 LG TV（2020年及更新型號））、Samsung TV（Tizen OS 5.0 或之後版本的 Samsung TV

（2019年或更新型號））Now E 也支援 AirPlay、Chromecast 和 HDMI。支援裝置之要求可能隨時變更。最終支援要求以該網站 

www.nowe.com 為準。 

 Now E 只能在香港特別行政區使用，內容僅供您在香港內私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 CSL Mobile Limited (「CSL」) 不是內容的供應商，並不對其質量素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承

擔任何責任。 

 Now E、應用程式及網站由電訊盈科媒體有限公司提供，而 Now E 之內容則由電訊盈科媒體有限公司及第三方內容供應商提供，

Now E 的使用受並 Now E 條款和條件的約束(詳情可於 https://www.nowe.hk/tnc/service 上瀏覽)。 

 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供） 

 如有任何爭議，CSL及電訊盈科媒體有限公司將保留最終決定權。 

 

Now TV 6 星級體育推介之選條款及條件 

*此優惠適用於以月費$388訂購指定承諾期之Now TV 6星級體育推介之選之全新Now TV客戶。成功訂購之合資格客戶可獲免費5G

本地流動數據服務計劃 (24個月承諾期免基本月費)。指定地區之合資格Now TV客戶可豁免(如適用) (a) 於承諾期內Now H1機頂盒

之4K/高清接駁服務費用(正價:$48/月)及 )(b) 一次性4K安裝費(正價:$980)。Now TV 6星級體育推介之選包括6星級體育組合及2 個頻

道組合(客戶可從10 個頻道內揀選其中 2個組合包括中文電影組合、歐美電影組合、亞洲娛樂組合、STEM 學習組合(不包括玩具) 、

智醒兒童組合、知識組合、國際新聞組合、歐美娛樂組合、自選服務  – studio或自選服務  – Now True)。Now H1機頂盒只適用於

香港指定地區。如安裝地址未能成功安裝Now H1機頂盒之客戶，將以其他機頂盒代替，而可用接駁服務則視乎Now TV服務所覆

蓋地區。 

 

如果客戶於任何時間，因任何原因選擇終止Now TV服務 ，將須向電訊盈科媒體有限公司繳付提早終止費用，費用以指定月費 x承

諾期剩餘月數（由終止時起計）計算。承諾期結束後，Now TV服務將會以月費$388按月繼續為客戶提供，直至該客戶給予電訊盈

科媒體有限公司至少30天的事先書面通知終止Now TV之訂購。 

 

Now H1機頂盒或其他機頂盒之使用需要連接網絡及配備其他可兼容裝置及訂閲指定應用程式。受 Google 服務條款約束。高清服

務只適用於Now TV安裝地址位於高清覆蓋地區。4K接駁服務只適用於 Now TV安裝地址位於香港電訊光纖網絡覆蓋地區及以該光

纖網絡接駁Now TV之客戶。請留意現只有指定的頻道及節目有4K版本。Now TV有可能隨時更改或終止優惠或內容，有關詳情請

聯絡銷售人員。Now TV由電訊盈科媒體有限公司提供，只適用於指定地區。Now TV為HKT集團之註冊商標。Now TV將於香港收

費電視獨家播放2023/2024至2024/2025季度的全部英格蘭超級足球聯賽賽事。每個賽季指定場次將以4K傳送。客戶必須訂購4K接駁

服務以觀看其訂購的4K頻道(包括4K解析度效果的賽事)。Now TV亦將於香港收費電視播放2023/2024至2025/2026季度三個賽季的西

班牙甲組足球聯賽。敬請留意，Now TV無法保證所有西班牙甲組足球聯賽每個賽季所有場次的直播。歐洲聯賽冠軍盃(歐聯)、歐

霸盃、歐洲協會聯賽(歐協聯)、意大利甲組足球聯賽(意甲)、法國甲組足球聯賽(法甲) 、德國甲組足球聯賽(德甲)節目由beIN 

SPORTS提供。所有節目内容及賽事取決於權利持有人及/或賽事主辦單位的取消及/或暫停。賽事日期及時間可能會不時變更，請

參閱權利持有人及賽事主辦單位官方公佈。 

 

5G本地流動數據服務計劃(24個月承諾期免基本月費)。（“5G服務計劃優惠”）特別條款及細則： 5G服務計劃由香港移動通訊有

限公司(“CSL”)提供。客戶須成功申請指定5G服務計劃。5G服務計劃優惠只適用於由申請日起計過去3個月未有登記使用任何

csl/1O1O/Club Sim服務計劃之個人客戶流動電話號碼，客戶於成功啟動及安裝Now TV 服務後將收到登記換領24個月5G服務計劃優

惠通知短訊。客戶必須根據短訊指示於Now TV 6星級體育推介之選承諾期生效日起30日內致電專線聯絡CSL銷售同事申請及成功

啟動 5G服務計劃優惠，及必須於5G服務計劃生效日起3個月內成功攜號轉台至CSL。5G服務計劃優惠之首24個月基本月費豁免，

由第25個月起每月收費$98或當時最新的月費。此5G服務計劃優惠已包含每月$18之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。除首24個月

基本月費外，就增值服務、IDD及漫遊服務費用、流動電訊商賬單及其後使用之其他費用及收費之賬單(如有)將由CSL按月向客戶

發出。如客戶於5G服務計劃優惠承諾期屆滿前終止服務，所有回贈或優惠之餘額將被全數取消。5G服務計劃優惠所包含的服務受

該服務之條款及細則約束， CSL有權隨時終止或更改此5G服務計劃優惠及本條款及細則而不作另行通知。詳情請參閱CSL網頁

www.hkcsl.com。如果英文版本和中文版本的條款及細則有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。如有任何爭議，CSL保留

最終決定權。 

 

優惠期有限，須受有關條款及條件約束。有關5G服務計劃優惠詳情，請參閱csl 5G服務計劃- 附帶同意書。 

 

5G服務計劃詳情: 

- 承諾期: 24個月 

- 本地流動數據用量: 20GB (其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 1 Mbps) 

- 本地話音通話 (分鐘): 無限 
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- 中國內地漫遊數據#: 3GB 

- 本地Wi-Fi用量@: 無限 

- 本地網內短訊: 500 

- 本地多媒體短訊: 200 

- 國際短訊: 10 

- 增值本地流動數據用量計劃: $10/2GB 

- 免費增值服務@: 3個月WeChat數據組合, 12個月SafetyNet, 6個月「86-易」內地手機號碼服務, Viu升級會員服務, 來電過濾

服務, 「傾King」App 

- 來電處理組合: 留言信箱, 來電轉駁, 通話保留, 會議通話, 來電顯示, 來電待接 

 

#此服務內包含之使用量只適用於中國內地使用及適用於已登記IDD、漫遊服務及數據漫遊日費之csl指定個人客戶。 

 

@以上免費增值服務只可於承諾期內享用。使用增值服務及相關應用程式所產生的本地流動數據用量將會於你的服務計劃內扣除。

受有關之條款及細則約束，詳情請參閱《增值服務組合選項單及服務指南》及瀏覽www.hkcsl.com。 

 

5G 20GB 大專生 U-plan 服務計劃 

 此服務計劃包含本地流動數據每月 50GB，您另須繳付每月$18 之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費及簽訂 24/36 個月承諾期。學生登記本

人須出示指定大專院校機構發出的在學學生證正本。5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，

包括 Bit-Torrent 等。如客戶不遵守這指定條例使用數據服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留

權利向客戶徵收費用，有關收費則會按 CSL 現行收費計算。「5G 20GB 大專生 U-plan 服務計劃」月費為$108, 只適用於指定大專院校機

構的大專生，每月 20GB 本地流動數據及每月 1GB 中國內地及澳門漫遊數據。  

 當您把您的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 1Mbps。當你的每月使用量達

到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯

網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 5G 服務適用於指定地

點並需配合可支援的裝置，離開 5G 覆蓋範圍，以 3G/4.5G 提供流動通訊服務。 

5G 50GB 大專生 U-plan 服務計劃 

 此服務計劃包含本地流動數據每月 50GB，您另須繳付每月$18 之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費及簽訂 24/36 個月承諾期。學生登記本

人須出示指定大專院校機構發出的在學學生證正本。5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，

包括 Bit-Torrent 等。如客戶不遵守這指定條例使用數據服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留

權利向客戶徵收費用，有關收費則會按 CSL 現行收費計算。「5G 50GB 大專生 U-plan 服務計劃」月費為$138, 只適用於指定大專院校機

構的大專生，每月 50GB 本地流動數據及每月 3GB 中國內地及澳門漫遊數據。  

 當您把您的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 1Mbps。當你的每月使用量達

到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯

網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 5G 服務適用於指定地

點並需配合可支援的裝置，離開 5G 覆蓋範圍，以 3G/4.5G 提供流動通訊服務。 

 

5G 家居寬頻服務計劃之特別條款及細則      

 買機上台: 此服務計劃(“服務”)必須配合購自香港移動通訊有限公司(“本公司”)的指定兼容路由器 (“路由器”) 一同使用。 

 以折扣優惠選購 Linksys FGW3000 5G WiFi 6 路由器 (建議零售價$3,499) 或 OPPO 5G CPE 路由器 T2 (建議零售價$2,999) 或 ZTE 

MC8020 5G 路由器 (建議零售價$2,980) ，客戶須新上台選用指定 5G 家居寬頻服務計劃並簽訂指定承諾期及另月付$18 之港鐵/

隧道/流動電訊牌照/行政費。須預繳機價（如適用），而預繳金額將於承諾期內分期回贈至客戶的 csl 賬戶內。優惠由 CSL 提

供。除特別註明外， 此優惠不可享免息分期及不可與其他折扣、優惠或推廣同時使用，受條款及細則約束。貨品數量有限，

售完即止。CSL 並非產品供應商，有關產品所適用的保證條款，請參閱產品附帶的製造商保證書。如有任何爭議， CSL 保留

最終決定權。  

 攜機上台: 此服務計劃(“服務”)必須配合香港移動通訊有限公司(“本公司”)的指定兼容路由器 (“路由器”) 一同使用，路由器型號將

不時更新。 

 指定路由器型號: Linksys FGW3000 5G WiFi 6 路由器及 OPPO 5G CPE 路由器 T2 及 ZTE MC8020 5G 路由器 

 此服務只適用於本公司指定網絡覆蓋範圍內的住宅地址作個人用途，並需視乎網絡覆蓋而定。 

 您只可為此服務登記一個住宅地址。任何搬遷申請須事先給予本公司書面通知並按本公司全權酌情權決定，本公司亦可向您收取額外

費用。  

 此服務必須於您的登記地址上 (顯示於每月賬單上) 使用。如本公司合理地相信您於登記地址範圍外使用此服務，本公司可能會立即暫

停或終止服務而毋須作事先通知。如您因不遵守這指定條例而被終止服務，您須向本公司繳付提前終止費用。  

 本公司不會就在您的處所內安裝、重新配置或設置您的電腦連接到本公司提供的服務承擔任何責任。您 須負責有關的安裝、重新配置
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或設置。  

 如您的登記地址在我們 5G 網絡覆蓋以外的地方，會以 3G/4.5G 提供服務。  

 您於服務承諾期內不得移除或企圖移除已安裝於路由器內的 SIM 卡。  

 您不應使用此服務計劃提供的 SIM 卡作此服務以外的任何其他用途。  

 本特別條款及細則為流動通訊服務協議(以下簡稱「服務協議」)之附屬條款，並為該服務協議中不可分割的部份。基於我們提供流動

通訊服務及/或上述優惠，你同意根據服務協議之條款及細則及本特別條款及細則使用流動通訊服務。 

 服務計劃包括本地流動數據，其後可繼續使用本地流動數據服務而不受速度限制。然而，你所享用的網絡資源將因應網絡情況而分配

會較少，你的流動數據體驗或會受到影響。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所影響，包括

互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 選用此服務計劃須簽訂指定承諾期。 

 贈品及禮品(如適用): 所有贈品及禮品不可轉換或兌換現金或其他利益。有關特定產品所適用的保證條款的詳細解釋，請參閱產品附帶

的製造商保證聲明(如適用)。如你於承諾期內提早終止服務，閣下除須向本公司支付提前終止費用，我們或向閣下收取贈品及禮品之

全部價值。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 如客戶於承諾期屆滿前終止服務，所有回贈或優惠之餘額將被全數取消。同時，客戶須繳付提前終止費用為承諾期剩餘月份之月費總

和。 

 你明確了解並同意，你使用流動通訊服務之風險由你個人負擔，流動通訊服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任

何明示或默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊或個人化設定

之時效、刪除、傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備或任何其他設備或裝置之任何損壞或資料流失而承

擔任何責任。你同意我們不會就你進入或使用流動通訊服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁 www.hkcsl.com。 

 受一般條款及細則的約束 (https://www.hkcsl.com/tc/general-terms-and-conditions-of-hkcslcom/)。 

 

beIN SPORTS 通行證（「通行證」）條款及條件 

 beIN SPORTS 通行證包括：意大利甲組足球聯賽 (意甲)、法國甲組足球聯賽 (法甲)、蘇格蘭超級聯賽 (蘇超)、美國職業足球聯賽(美職

聯) 、利物浦、車路士及阿仙奴官方電視節目。（「內容」）。內容可能會不時更改，無論有無另行通知。所有賽事取決於權利持有

人及/或賽事主辦單位的取消及/或暫停。賽事日期及時間可能會不時變更，請參閱權利所有人及賽事主辦單位官方公佈。 CSL Mobile 

Limited (「CSL」) 及電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）並不能確保你所訂購 Now E 服務的頻道、節目及服務於訂購期內會持續

播放或提供，及不對任何賽事及/或節目的未能供應或播放延遲承擔責任。Now E 服務的頻道編排及節目以及任何節目或頻道播放時段

會不時作出更改。 

 啟動通行證之優惠代碼將於 5G 家居寬頻服務（「服務」）生效日起計七個工作天內由 CSL 透過電郵發送至合資格客戶登記服務時提

供之電郵地址。客戶必須於收到優惠代碼起計一個月內啟動通行證，逾期無效，且不設任何補償。通行證將於成功啟動起計 24/36 個

月後完結並自動終止。 

 於 Now E 上使用 beIN SPORTS，客戶需下載 Now E 應用程式（「應用程式」）至閣下的手機或平板電腦或登入 Now E 網

站 www.nowe.com（「網站」）或登入 Now E Android TV 盒登入/建立 Now E 帳戶。登入/建立 Now E 帳戶後，到「我的帳戶」選擇「換

領優惠代碼」以換領通行證。如你以個人電郵地址註冊帳戶，你必須於 48 小時內到你所註冊之電郵內按認證連結方為完成整個 Now E 

帳戶登記程序。 

 每個優惠代碼只限使用一次。CSL 及電訊盈科媒體有限公司不會就任何優惠代碼失效或遺失等負責。 

 請注意，Now E 上的所有節目內容只限你於香港地區內及只供你的私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 支援之裝置包括流動裝置：Apple iPhone 及 iPad（iOS / iPadOS）、Android 手機及平板電腦（Android OS）、華為手機及平板電腦

（Harmony OS），Now E 僅支援上列流動裝置作業系統的最新版本及其前一個版本。電腦及網絡瀏覽器：Mac：macOS Big Sur 或之後

版本（暫不支援 iOS 應用程式）、Chrome、Safari、PC：Windows 10 或之後版本、Chrome Edge（Chromium 版本）智能電視及機頂盒：

Now E Android TV 盒、Android TV（Android OS 8.0 或之後版本的 Android TV 型號及機頂盒）、LG TV（WebOS 5.0 或之後版本的 LG TV

（2020 年及更新型號））、Samsung TV（Tizen OS 5.0 或之後版本的 Samsung TV（2019 年或更新型號））Now E 也支援 AirPlay、

Chromecast 和 HDMI。。就支援裝置的要求可能不時作出更改。最終支援要求以 Now E 網頁 www.nowe.com 為準。 

 Now E 服務質素取決於接受訊號的質素﹑互聯網的條件﹑服務儀器的速度﹑網絡的 條件﹑覆蓋範圍﹑位置，所使用的設備﹑硬件﹑軟

件﹑使用程度和其他因素而定。 

 客戶啟動優惠代碼及使用通行證，即代表你已閱讀並同意接受本條款及條件、Now E beIN SPORTS 組合使用條件、「「Now E 條款及

條件」、「Now E Android TV 盒使用條款及條件」及「Now E 用戶須知」約束。詳情請閱覽 http://www.nowe.com/tnc/beinsports、

https://www.nowe.com/tnc/service 、https://www.nowe.com/tnc/tvbox 及 https://www.nowe.com/help/thingstoknow。 

 優惠代碼或此通行證不可用以換領現金，並不得退還及轉售，如有任何損毀亦不獲補發。 

http://www.hkcsl.com/
https://www.hkcsl.com/tc/general-terms-and-conditions-of-hkcslcom/
https://www.nowe.com/
https://www.nowe.com/
http://www.nowe.com/tnc/beinsports
https://www.nowe.com/tnc/service
https://www.nowe.com/tnc/tvbox
https://www.nowe.com/help/thingstoknow
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 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 beIN SPORTS、通行證、Now E、應用程式及網站由電訊盈科提供。就 beIN SPORTS、通行證、Now E 及相關之事宜，電訊盈科將保留

最終決定權。 

Now 精選組合通行證（「通行證」）條款及條件 

 Now 精選組合包括：雙語劇集、Now 華劇台、NowJelli 紫金國際台、Viu、ViuTV、Now Sports 1、Now Sports Prime、Now 新聞台、Now 

直播台及 Now 財經台（「內容」）。內容可能會不時更改，無論有無另行通知。所有賽事取決於權利持有人及/或賽事主辦單位的取

消及/或暫停。賽事日期及時間可能會不時變更，請參閱權利所有人及賽事主辦單位官方公佈。 CSL Mobile Limited (「CSL」)及電訊盈

科媒體有限公司（「電訊盈科」）並不能確保你所訂購 Now E 服務的頻道、節目及服務於訂購期內會持續播放或提供，及不對任何賽

事及/或節目的未能供應或播放延遲承擔責任。Now E 服務的頻道編排及節目以及任何節目或頻道播放時段會不時作出更改。 

 啟動通行證之優惠代碼將於 5G 家居寬頻服務計劃（「服務」）生效日起計七個工作天內由 CSL 透過電郵發送至合資格客戶登記服務

時提供之電郵地址。客戶必須於收到優惠代碼起計一個月內啟動通行證，逾期無效，且不設任何補償。通行證將於成功啟動起計 24/36

個月後完結並自動終止。 

 於 Now E 上使用 Now 精選組合，客戶需下載 Now E 應用程式（「應用程式」）至閣下的手機或平板電腦或登入 Now E 網

站 www.nowe.com（「網站」）或登入 Now E Android TV 盒登入/建立 Now E 帳戶。登入/建立 Now E 帳戶後，到「我的帳戶」選擇「換

領優惠代碼」以換領通行證。如你以個人電郵地址註冊帳戶，你必須於 48 小時內到你所註冊之電郵內按認證連結方為完成整個 Now E 

帳戶登記程序。 

 每個優惠代碼只限使用一次。CSL 及電訊盈科媒體有限公司不會就任何優惠代碼失效或遺失等負責。 

 請注意，Now E 上的所有節目內容只限你於香港地區內及只供你的私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 支援之裝置包括流動裝置：Apple iPhone 及 iPad（iOS / iPadOS）、Android 手機及平板電腦（Android OS）、華為手機及平板電腦

（Harmony OS），Now E 僅支援上列流動裝置作業系統的最新版本及其前一個版本。電腦及網絡瀏覽器：Mac：macOS Big Sur 或之後

版本（暫不支援 iOS 應用程式）、Chrome、Safari、PC：Windows 10 或之後版本、Chrome Edge（Chromium 版本）智能電視及機頂盒：

Now E Android TV 盒、Android TV（Android OS 8.0 或之後版本的 Android TV 型號及機頂盒）、LG TV（WebOS 5.0 或之後版本的 LG TV

（2020 年及更新型號））、Samsung TV（Tizen OS 5.0 或之後版本的 Samsung TV（2019 年或更新型號））Now E 也支援 AirPlay、

Chromecast 和 HDMI。。就支援裝置的要求可能不時作出更改。最終支援要求以 Now E 網頁 www.nowe.com 為準。 

 Now E 服務質素取決於接受訊號的質素﹑互聯網的條件﹑服務儀器的速度﹑網絡的 條件﹑覆蓋範圍﹑位置，所使用的設備﹑硬件﹑軟

件﹑使用程度和其他因素而定。 

 客戶啟動優惠代碼及使用通行證，即代表你已閱讀並同意接受本條款及條件、「Now E 條款及條件」、「Now E Android TV 盒使用條

款及條件」及「Now E 用戶須知」約束。詳情請閱覽 https://www.nowe.com/tnc/service 、

https://www.nowe.com/tnc/tvbox 及 https://www.nowe.com/help/thingstoknow。 

 優惠代碼或此通行證不可用以換領現金，並不得退還及轉售，如有任何損毀亦不獲補發。 

 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 Now 精選組合、通行證、Now E、應用程式及網站由電訊盈科提供。就 Now 精選組合、通行證、Now E 及相關之事宜，電訊盈科將保

留最終決定權。 

 

Now 精選組合及 4K 西甲賽事重溫試用服務（「此優惠」）條款及細則 

 此優惠相關服務內容、條款及細則，請瀏覽 www.nowe.com。此優惠只適用於特選及非現有 Now 精選組合客戶。 

 此優惠將於申請後 90 天後完結並自動終止服務。 

 此優惠服務內容包括 Now 精選組合：雙語劇集、Now 華劇台、NowJelli 紫金國際台、ViuTV、Now Sports 1、Now Sports Prime、Now 新聞

台、Now 直播台及 Now 財經台及 4K 西甲賽事重溫。 

 Now 精選組合服務的建議零售價為 HK$88 /月。 

 如需收看 Now E 之節目內容, 客戶需下載 Now E 應用程式（「應用程式」）至閣下的智能手機或平板電腦或登入 Now E  網

站 www.nowe.com （「網站」）、完成登記 Now E 帳戶並連結 csl ／1O1O 登記之電話號碼。該應用程式或網站僅適用於以下特定系統要

求格式裝置：智能手機及平板電腦（iOS 13 或以上 / Android 8 或以上並支援 Google Mobile Services (GMS )或 Huawei Mobile Services (HMS) 

(適用於指定型號手機)）、個人電腦（建議瀏覽器: Chrome、Safari 及 Chromium 版本 Edge）、支援 Android TV 系統的指定型號智能電視

或 Android TV 盒（Android 8.0 或以上）及 Now E Android TV 盒。支援裝置之要求可能隨時變更。最終支援要求以該網站 www.nowe.com

為準。 

 於 Now E 上收看之各頻道節目所使用的流動數據將於客戶的 csl ／1O1O 流動服務及數據計劃扣除。 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 Now E 收看的所有節目內容只供您在香港的私人住宅觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

https://www.nowe.com/
https://www.nowe.com/
https://www.nowe.com/tnc/service
https://www.nowe.com/tnc/tvbox
https://www.nowe.com/help/thingstoknow
http://www.nowe.com/
http://www.nowe.com/
http://www.nowe.com/
http://www.nowe.com/
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 CSL Mobile Limited (「CSL」) 不是 Now E 內容之供應商，並不對其質量素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜

承擔任何責任。任何與 Now E 有關的爭議或投訴均會提交給電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）處理。 

 Now E、應用程式及網站由電訊盈科提供，而 Now E 之內容則由電訊盈科及其許可方提供，Now E、應用程式及網站的使用並受「Now E 

條款和條件」及「Now E 用戶須知」約束 (詳情可於 https://www.nowe.hk/tnc/service 及 https://www.nowe.com/help/thingstoknow ) 上瀏覽。 

 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 此優惠服務或收費如有更改，恕不另行通知。CSL 及電訊盈科將保留最終決定權。 

 

The Club 及 My HKT 

 閣下作為於本申請書下申請服務（「本服務」）的客戶，你將會自動成為 The Club 會員及 My HKT 服務（「My HKT」）用戶（分別由

Club HKT Limited 及 HKT CSP Limited 提供及管理，兩間公司均為香港電訊有限公司的附屬公司），若你尚未登記成為 The Club 會員及

My HKT 用戶。透過簽署本申請書，你明白及同意 

 受 The Club 及 My HKT 各自的條款及細則，以及香港電訊集團和電訊盈科集團各自的《私隱聲明》約束（分別載於

www.theclub.com.hk、www.cs.hkt.com、www.hkt.com/legal/privacy.html 及 www.pccw.com/legal/privacy.html）；及 

 委任 The Club 及 My HKT 作為你的代理，以代你接入你與香港電訊集團及電訊盈科集團的任何或所有服務帳戶，有助於 

- 開啟你的 The Club 會籍、My HKT 及本服務；及 

- 你使用及我們支援 The Club、My HKT 及本服務的各項功能。你下列的電郵地址和手機號碼將作為你就有關 The Club 及 My HKT

服務的聯繫資料（包括該電郵地址作為你的登入名稱）。 

 若你未能提供一個有效的電郵地址以及手機號碼，My HKT 帳戶將不會被設立，Club HKT Limited 會分配一個電郵地址給你，作為你登記

The Club 的登入名稱。 

 

「30GB 、120GB及 170GB 5G本地流動數據組合 x Netflix」條款及細則 

 「30GB 5G本地流動數據組合 x Netflix」 (「此服務 1」) 月費為$118, 只適用於現有 csl/1O1O的指定服務計劃的客戶，並提供每月額

外 30GB 5G本地流動數據及 Netflix 基本計劃 (價值每月港幣$73) 。 

 「120GB 5G本地流動數據組合 x Netflix」 (「此服務 2」) 月費為$178, 只適用於現有 csl/1O1O的指定服務計劃的客戶，並提供每月額

外 120GB 5G本地流動數據及 Netflix 高級計劃 (價值每月港幣$108) 。 

 「170GB 5G本地流動數據組合 x Netflix」 (「此服務 3」) 月費為$278, 只適用於現有 csl/1O1O的指定服務計劃的客戶，並提供每月額

外 170GB 5G本地流動數據及 Netflix 高級計劃 (價值每月港幣$108) 。 

 
此服務 1、此服務 2及此服務 3統稱為「此服務」 

 選用此服務須簽訂 24/27/30/36/39個月承諾期。 

 客戶必須建立/登入 Netflix賬號以管理服務。 

 申請此服務的客戶可自動升級成為 5G服務客戶，客戶原有服務計劃內的 4.5G本地流動數據及此服務的額外數據均升級為

5G本地流動數據，其他服務及條款則維持不變。受其條款及細則約束。 

 4.5G客戶升級至指定 5G $178/120GB 5G額外流動數據組合，其總數據受以下條款及細則約束：只有總數據内的 20GB可

享網絡分享 (tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent等; 及客戶如有附屬卡或額外 SIM卡，主卡及其額外 SIM卡同

一時間只可以其中一張 SIM卡使用網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能。如客戶不遵守這指定條例使用數據服務，本公司

將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按 CSL 現行收費計

算。 

 客戶必須使用指定可支援 5G服務之手機及於 5G服務覆蓋地點才可享用 5G服務。所體驗之速度會相對地少於網絡規格，並

會因應不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、硬件、軟件、用

量水平及其他因素。指定 5G手機實際在 5G網絡的表現，會因地點、頻譜分配、當時網絡資源和手機可支援之功能等而有

所影響。離開 5G覆蓋範圍，以 3G/4.5G提供服務。 

 此服務不能與某些服務同時使用。 

 因任何原因在承諾期屆滿前選擇終止服務，你必須支付提前終止費用，即承諾期內此服務剩餘原價月費之總和。 

 CSL保留隨時更改或取消此優惠或修訂此等條款及細則之權利而恕不另行通知。 如本條款及細則之中、英文版本有任何抵觸

或不相符之處，應以英文版本為準。 如有任何爭議，CSL將保留最終決定權。 

 此服務受香港移動通訊有限公司的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。 

 
 
 

「30GB 、120GB及 170GB 5G本地流動數據組合(Top up) x Netflix」條款及細則 

 「30GB 5G本地流動數據組合(Top up) x Netflix」 (「此服務 1」) 月費為$118, 只適用於現有 csl/1O1O的指定服務計劃的客戶，並提供

每月額外 30GB 5G本地流動數據及 Netflix 基本計劃 (價值每月港幣$73) 。 

 「120GB 5G本地流動數據組合 x Netflix」 (「此服務 2」) 月費為$178, 只適用於現有 csl/1O1O的指定服務計劃的客戶，並提供每月額

外 120GB 5G本地流動數據(Top up)及 Netflix 高級計劃 (價值每月港幣$108) 。 

 「170GB 5G本地流動數據組合(Top up)  x Netflix」 (「此服務 3」) 月費為$278, 只適用於現有 csl/1O1O的指定服務計劃的客戶，並提

供每月額外 170GB 5G本地流動數據及 Netflix 高級計劃 (價值每月港幣$108) 。 

https://www.nowe.hk/tnc/service
https://www.nowe.com/help/thingstoknow
http://www.theclub.com.hk/
http://www.cs.hkt.com/
http://www.hkt.com/legal/privacy.html
http://www.pccw.com/privacy-statement/index.page?locale=zh
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此服務 1、此服務 2及此服務 3統稱為「此服務」 

 選用此服務須簽訂 24/27/30/36/39個月承諾期。 

 客戶必須建立/登入 Netflix賬號以管理服務。 

 總數據受以下條款及細則約束：只有總數據内的 20GB可享網絡分享 (tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent等; 及

客戶如有附屬卡或額外 SIM卡，主卡及其額外 SIM卡同一時間只可以其中一張 SIM卡使用網絡分享(tethering)及點對點

(P2P)功能。如客戶不遵守這指定條例使用數據服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 

保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按 CSL 現行收費計算。 

 客戶必須使用指定可支援 5G服務之手機及於 5G服務覆蓋地點才可享用 5G服務。所體驗之速度會相對地少於網絡規格，並

會因應不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、硬件、軟件、用

量水平及其他因素。指定 5G手機實際在 5G網絡的表現，會因地點、頻譜分配、當時網絡資源和手機可支援之功能等而有

所影響。離開 5G覆蓋範圍，以 3G/4.5G提供服務。 

 此服務不能與某些服務同時使用。 

 因任何原因在承諾期屆滿前選擇終止服務，你必須支付提前終止費用，即承諾期內此服務剩餘原價月費之總和。 

 CSL保留隨時更改或取消此優惠或修訂此等條款及細則之權利而恕不另行通知。 如本條款及細則之中、英文版本有任何抵觸

或不相符之處，應以英文版本為準。 如有任何爭議，CSL將保留最終決定權。 

 此服務受香港移動通訊有限公司的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。 

 

中港澳服務計劃特別條款及細則 

 月費 $298/$398/$598 計劃包括每月16/40/60GB中國內地、香港及澳門漫遊數據組合，以及60/110/180GB本地數據。使用量只適用於中國內

地、香港及澳門使用並只供該賬單月內使用。其後有關速度上限為512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊

網絡。中國內地、香港及澳門漫遊數據組合其後增值收費以$28/GB或$98/5GB收取。數據餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月後

被取消。 

 月費 $298計劃包括每月 100 分鐘可享通話用量，月費 $398/$598計劃包括每月 200 分鐘可享通話用量。適用於中國內地及澳門接聽來電，

以及致電回港中國內地及澳門。額外通話收費每分鐘$0.50。以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 於香港發送到 1O1O、csl 及 SUN Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為 500 個短訊，超過此使用額之其後每個收費為 $0.3。

於 香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字短訊則為網外短訊，每個將收取 $0.6。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊，

每月使用額為 10 個短訊，超過此使用額之其後每個收費為 $2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內 160 個英文字母或 70 個非

英文字母。如短訊內同時包含英文及非英文字母，字數上限為 70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均

需收費。並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，您應該檢查您的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 當你選用本計劃，我們會一起「86-易」或「中港一卡兩號」服務提供給你。受有關條款及細則約束，詳情請閱讀「86-易，86-易加強版

及86-易 Ultra增值服務收費及使用條款」或「中港一卡兩號」服務條款及細則。 

 當你選用本計劃，我們會一起提供數據漫遊日數通行證給你(中國及澳門除外)。數據漫遊日數通行證包括兩種類型的數據漫遊服務: i) 數

據漫遊日數通行證 (通行證為$88-$178) 及ii）數據流量組合 。除非你取消本服務，於選用本計劃後，當你於指定漫遊地區及指定網絡商

使用流動數據時，你須繳付本計劃之數據漫遊日數通行證HK$88-$178。受有關條款及細則約束，詳情請瀏覽http://e.hkcsl.com/datapass。 

 本計劃並不適用於任何儲值卡、「智多卡服務」、自由多號、一卡行服務 (中國移動) 、一同享服務計劃及任何由我們不時訂定的流動電

話號碼。 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc  

 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4.5G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 在任何情況下，本特別條款及細則與流動通訊服務協議之條款及細則不能一致時，概以本特別條款及細則為準。本計劃受我們流動通訊

服務協議及第三方供應商的條款及細則約束。 

亞太區服務計劃特別條款及細則 

 亞太區服務計劃服務範圍只適用於香港及指定 15 個亞太地區 (「指定亞太區漫遊區域」)。 

 

指定亞太區漫遊區域包括: 

 漫遊區域M: 澳門及 

 漫遊區域A: 中國內地 及 

 漫遊區域B: 澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南。 

 月費 $438 計劃包括每月10G指定亞太區漫遊區域及香港數據組合，以及30GB本地數據。使用量只適用於指定亞太區漫遊區域及香港使用

並只供該賬單月內使用。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。指定亞太區漫遊區域及香港漫遊數據組合其

後增值收費以$38/1GB收取。數據餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月後被取消。 

 月費 $438計劃包括每月 100 分鐘可享漫遊通話用量，只適用於中國內地及澳門接聽來電，以及致電回港中國內地及澳門。額外漫遊通話

收費每分鐘$0.50。以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。於中國內地及澳門以外，則以標準漫遊通話收費計算。

有關更多漫遊通話收費詳情，請瀏覽http://e.hkcsl.com/roaming。 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
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 計劃所包括IDD 001 國際長途電話分鐘，只適用於由香港致電往中國內地及澳門。但不包括這些地區的特別號碼 (premium numbers) (即有

別於一般固網及流動電話號碼，如資訊服務號碼或特別用途之號碼等，而其收費亦有所不同) 及衛星電話號碼 (satellite numbers)。IDD 長

途電話服務需另外計算本地通話分鐘或本地通話分鐘收費。若由香港致電往其他地區，則以標準IDD國際長途電話收費計算。有關使用

指南、其後收費及其他國際長途電話收費詳情，請參閱我們的網頁http://e.hkcsl.com/idd。 

 於香港發送到其他1O1O、csl及SUN Mobile客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額上限為500個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用

戶之文字短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。若未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.3

及每個國際短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊

將收取$0.6，每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包

含英文及非英文字母，字數上限為70。如超過此字數上限，您的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 當你選用本計劃，我們會一起提供數據漫遊日數通行證給你(指定亞太區漫遊區除外)。數據漫遊日數通行證包括兩種類型的數據漫遊服

務: i) 數據漫遊日數通行證 (通行證為$138-$178) 及ii) 數據流量組合 。除非你取消本服務，於選用本計劃後，當你於指定漫遊地區及指定

網絡商使用流動數據時，我們會按照你身處之地區按該地區之收費收取。有關數據漫遊日數通行證及數據流量組合的服務內容及收費詳

情，詳情請瀏覽http://e.hkcsl.com/datapass。 

 本計劃並不適用於任何儲值卡、「智多卡服務」、自由多號、一卡行服務 (中國移動) 、一同享服務計劃及任何由我們不時訂定的流動電

話號碼。 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc  

 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4.5G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 在任何情況下，本特別條款及細則與流動通訊服務協議之條款及細則不能一致時，概以本特別條款及細則為準。本計劃受我們流動通訊

服務協議及第三方供應商的條款及細則約束。 

 

定位追蹤服務計劃 (12 個月) 

 衛星及基站信號受多種不同因素影響(例如：天氣，位置，環境等)。此服務所包含之系統只提供位置數據作參考用途。您須自行承擔一

切風險，CSL 不會就任何使此服務而引起的損失或損害承擔責任。 

 如對定位追蹤產品有任何爭議或投訴，須直接聯絡產品提供者。以上所包含的資料可能不完整，有關定位追蹤產品產品之所有功能、特

點、規格及其他產品資訊，請以產品使用說明書的具體資料為準。 

 

csl 寵物定位追蹤服務 

 寵物定位4.5G服務計劃：客戶須簽訂24/36個月的承諾期。 

 另須付每月 $18港鐵/ 隧道/ 流動電訊牌照/ 行政費。  

 數據服務不包括任何增值服務/IDD/Wi-fi/漫遊數據及其他服務。 

 本地數據傳輸速度最高為每秒500kbps。  

 30日電量按照寵物每天步行2-3公里計算。 

 寵物定位服務計劃內包含之數據只適用於指定設備上及於本地使用，如在其他設備上使用本計劃而導致任何額外費用，你亦需要承 

擔該費用。  

 客戶所體驗之實際速度會少於網絡規格，並會因應所使用之裝置、地點、網絡情況及其他因素而有所影響。 

 CSL Mobile Limited將不會對該產品及服務質素作出任何保證。如對上述產品有任何爭議或投訴，須直接聯絡產品提供者。 

 以上所包含的資料可能不完整，有關上述產品之所有功能、特點、規格及其他產品資訊，請以產品使用說明書的具體資料為準。我們有

權隨時終止或更改優惠、服務計劃及有關條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

$98「智能手帶追蹤」服務套裝: 

 此服務之數據SIM卡提供每月200MB本地數據，最高本地下載數度為384bps衛星及基站信號受多種不同因素影響（例如：天氣、位置、環

境等）。此服務所包含之系統只提供位置數據作參考用途。你須自行承擔一切風險，CSL不會就任何使此服務而引起的損失或損害承擔責

任。 

 我們有權隨時終止或更改此服務計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。請參閱我們的網頁www.hkcsl.com或蒞臨我們的專門店索取

最新版本。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

中港澳智能手錶服務計劃特別條款及細則 

 客戶須簽訂指定服務計劃24個月承諾期、每月額外付行政費$18及預繳錶價。中港澳智能手錶服務計劃(「本計劃」) 包括本地、中國及澳

門流動數據每月500MB，其後流動數據網絡傳輸速度規格將會被降至上限128kbps ，用量均以每MB為計算單位。當你的每月使用量達到

速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網

之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。服務於承諾期完結後，香

港移動有限公司將根據該服務計劃當時之正價月費收費及收取當時之地鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。  

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
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 本計劃的漫遊話音分鐘只適用於中國的指定漫遊通話音類別，包括打出本地電話、接收電話及打出電話致香港。有關更多漫遊通話收費

詳情，請瀏覽http://e.hkcsl.com/roaming。於承諾期內，該賬單月內未使用之漫遊通話分鐘會自動失效。當該賬單月內包括的漫遊通話分鐘

用完後，其後收費為每分鐘$1.8，不足一分鐘以一分鐘計算。 

 本計劃只適用於指定設備上使用，如在其他設備上使用本計劃而導致任何額外費用，你亦需要承擔該費用。 客戶所體驗之實際速度會少

於網絡規格，並會因應所使用之裝置、地點、網絡情況及其他因素而有所影響。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地

漫遊網絡。 

 圖片只供參考。CSL Mobile Limited將不會對該產品及服務質素作出任何保證。如對上述產品有任何爭議或投訴，須直接聯絡產品提供者。

以上所包含的資料可能不完整，有關上述產品之所有功能、特點、規格及其他產品資訊，請以產品使用說明書的具體資料為準。我們有

權隨時終止或更改優惠、服務計劃及有關條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。受有關條款及細則約束，

詳情請向店員查詢。 

 在任何情況下，本特別條款及細則與流動通訊服務協議之條款及細則不能一致時，概以本特別條款及細則為準。本計劃受我們流動通訊

服務協議及第三方供應商的條款及細則約束。 

 

香港本地智能手錶服務計劃特別條款及細則 

 客戶須選用指定服務計劃及簽訂最少 24 個月的承諾期。另須付每月 $18港鐵/ 隧道/ 流動電訊牌照/ 行政費。數據組合是由CSL Mobile 

Limited 提供，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。此服務計劃包括本地流動數據每月 500MB，每月首500MB之網絡規格最高下

載速度為21Mbps  (上載為7.5Mbps)，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 128kbps。當你的每月使用量達到速度限制執行時，你會

收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運

作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 買錶上台：須預繳(金額視乎所選擇的裝置型號

及選用的服務計劃) 而預繳金額將於承諾期內分期回贈至您的csl賬戶內。 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，你應該

檢查你的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 於csl Wi-Fi 熱點利用備有Wi-Fi 功能的裝置無限任用Wi-Fi。1,000Mbps為Wi-Fi 

802.11ac之網絡規格，只適用於在有限地區的指定csl Wi-Fi熱點。然而，客戶使用相關熱點時所體驗的實際速度會少於網絡規格，並會因

應客戶的流動裝置(如內置天線數目)、地點網絡覆蓋及流量、海外頻寬及其他外在因素而有所影響。服務詳情請參閱 http://e.hkcsl.com/wifi。 

 本計劃只適用於指定設備上使用，如在其他設備上使用本計劃而導致任何額外費用，你亦需要承擔該費用。 客戶所體驗之實際速度會少

於網絡規格，並會因應所使用之裝置、地點、網絡情況及其他因素而有所影響。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地

漫遊網絡。 

 圖片只供參考。CSL Mobile Limited將不會對該產品及服務質素作出任何保證。如對上述產品有任何爭議或投訴，須直接聯絡產品提供者。

以上所包含的資料可能不完整，有關上述產品之所有功能、特點、規格及其他產品資訊，請以產品使用說明書的具體資料為準。我們有

權隨時終止或更改優惠、服務計劃及有關條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。受有關條款及細則約束，

詳情請向店員查詢。 

 在任何情況下，本特別條款及細則與流動通訊服務協議之條款及細則不能一致時，概以本特別條款及細則為準。本計劃受我們流動通訊

服務協議及第三方供應商的條款及細則約束。 

 

關互友愛」月費服務計劃 

 此服務計劃預設為不提供國際長途電話及漫遊服務。 

 「預設請勿干擾名單」會不時更新而不作事前通知及由第三者提供，我們不會就對此名單的號碼之質量、類別、準確性及有效性而承擔

任何責任。若來電是海外長途電話，又或者是從公眾電話亭或專用自動電話交換機致電，則來電仍會被接通。服務受條款及細則約束，

詳情請瀏覽https://www.hkcsl.com/ 

 客戶仍須為每份郵寄賬單副本或重發賬單繳付費用。 

 「關互友愛」月費$38 服務計劃: 每月5GB最高下載網絡規格速度為42Mbps (上載網絡規格7.5Mbps)，其後流動數據網絡傳輸速度規格將會

被降至上限128kbps ，用量均以每MB為計算單位。當你的每月使用量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度

會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、

所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 「關互友愛」月費$58 服務計劃: 每月首7GB 之網絡規格最高下載速度為42Mbps (最高上載速度為 5.76 Mbps)，其後可繼續使用流動數據服

務而最高下載速度為42Mbps。然而，你所享用的網絡資源將因應網絡情況而分配會較少。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載

速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、

硬件、軟件及其他因素。 

 「關互友愛」5G 月費$98 服務計劃包括本地流動數據20GB，每月其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限 1 Mbps 。當你的每月使用

量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括

互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 於香港發送到1O1O、csl 及SUN Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為500個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字

短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6及每個國際

短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，

每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英

文字母，字數上限為70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 

http://e.hkcsl.com/wifi
https://www.hkcsl.com/
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Smart 爸媽服務月費計劃 / 關愛老人服務計劃  

 此服務計劃預設為不提供國際長途電話及漫遊服務。 

 「預設請勿干擾名單」會不時更新而不作事前通知及由第三者提供，我們不會就對此名單的號碼之質量、類別、準確性及有效性而承擔

任何責任。若來電是海外長途電話，又或者是從公眾電話亭或專用自動電話交換機致電，則來電仍會被接通。服務受條款及細則約束，

詳情請瀏覽https://www.hkcsl.com/ 

 客戶仍須為每份郵寄賬單副本或重發賬單繳付費用。 

 Smart 爸媽服務月費計劃: 600Mbps 為本公司4.5G LTE-A 網絡下載之網絡規格 (上載為75Mbps) 及在三段4.5G 頻譜 (三段各有連續20MHz 頻

寬) ，只適用於指定地區及客戶需使用指定可支援的裝置。然而客戶所體驗之實際速度會少於網絡規格，並會因應所使用之裝置、地點、

網絡情況及其他因素而有所影響。於csl Wi-Fi 熱點利用備有Wi-Fi 功能的裝置無限任用本地Wi-Fi。服務詳情請參閱http://e.hkcsl.com/wifi。 

 關愛老人服務計劃: 每月5GB最高下載網絡規格速度為21Mbps (上載網絡規格7.5Mbps)，其後流動數據網絡傳輸速度規格將會被降至上限

128kbps ，用量均以每MB為計算單位。當你的每月使用量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少

於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電

腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 於香港發送到1O1O、csl 及SUN Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為500個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字

短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6及每個國際

短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，

每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英

文字母，字數上限為70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 

5G Smart 爸媽服務月費計劃 

 只適用於年滿65歲之客戶。 

 5G服務適用於指定地點並需配合可支援裝置。離開5G覆蓋範圍，以3G/4.5G提供服務。 

 5G Smart爸媽服務月費計劃包括本地流動數據每月10GB，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限128kbps。當你的每月使用量達到速

度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網之

實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 選用此服務計劃須簽24個月承諾期。在合同結束時，如果客戶想繼續使用該服務，將按現行計劃向客戶收費。 

 「預設請勿干擾名單」會不時更新而不作事前通知及由第三者提供，我們不會就對此名單的號碼之質量、類別、準確性及有效性而承擔

任何責任。若來電是海外長途電話，又或者是從公眾電話亭或專用自動電話交換機致電，則來電仍會被接通。服務受條款及細則約束，

詳情請瀏覽https://www.hkcsl.com/ 

 如客戶需要郵寄賬單之副本或重發賬單，客戶須繳付相關之費用。 

 永久免$18之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 於香港發送到1O1O、csl 及 SUN Mobile客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為500個短訊。MMS每月使用額為200個，ISMS每月使用

額為10個。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超

過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6及每個國際短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後

每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文

字母或70 個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英文字母，字數上限為70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送， 

每個短訊均需收費。 

 多媒體短訊之本地其後收費:每個$2。 

 當你把你的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，本地流動數據服務將會停止，待下一個賬單月才可重新使用。 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，你應該檢查你的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 當你使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 5G 服務計劃之每月基本或增值數據適用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括Bit-Torrent等。客戶如有附屬卡或額外SIM卡，主卡

及其附屬卡或額外SIM卡同一時間只可以其中一張SIM卡使用網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能。如客戶不遵守這指定條例使用數據服

務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按CSL 現行收費計算。 

 如客戶於承諾期屆滿前終止服務，所有回贈或優惠之餘額將被全數取消。同時，客戶須繳付提前終止費用為承諾期剩餘月份之月費總和。 

 你明確了解並同意，你使用流動通訊服務之風險由你個人負擔，流動通訊服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何

明示或默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊或個人化設定之時

效、刪除、傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備或任何其他設備或裝置之任何損壞或資料流失而承擔任何

責任。你同意我們不會就你進入或使用流動通訊服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁www.hkcsl.com。本條款及條件以英文版本

為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 

Annual Plan 服務計劃 

https://www.hkcsl.com/
http://e.hkcsl.com/wifi
https://www.hkcsl.com/
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 此「Annual Plan」服務計劃(「服務計劃」)於承諾期內可享10GB本地流動數據，網絡規格最高下載速度為 21Mbps （最高上載速度為

5.76Mbps）。須使用可支援裝置。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不同因素而有所偏差，包括互聯網之實

際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他因素。 

 本服務計劃附帶同意書須受制於以服務初始啟用日期起生效十二個月承諾期，及隨後的任何延續服務計劃（每個“期限”）。 

 如你選擇自動延續此附帶同意書，此附帶同意書將於期限屆滿時自動連續延續12個月並按續約時的當時費用延續，後首個賬單結算日自

動向你收取費用，除非： 

I. 你在本附帶同意書或續約時之附帶同意書承諾期屆滿前至少三十(30)天透過服務熱線或CSL專門店通知CSL其決定； 

II. CSL隨時於期限內通知你以其他方式。關於續約安排，CSL將保留最終決定權。 

 

 如你不選擇自動延續此附帶同意書，此附帶同意書將於承諾期到期時終止服務，並儘管有《流動通訊服務協議》第2.3條的規定，我們仍

將根據本附帶同意書停止向你提供任何流動通訊服務。 

 數據增值服務不適用此服務計劃。當你的本地數據用量達到服務計劃包含之數據用量時，本地數據服務將自動暫停。數據增值服務不適

用於此服務計劃。客戶可以透過服務熱線或CSL專門店以當時費用續約此服務計劃，以繼續使用數據服務。續約時，所有剩餘的未使用

的計劃用量、得益及優惠（如有）會被即時取消，並且不能轉到下一個續約承諾期內。 

 於香港發送到1O1O、csl 及 SUN Mobile客戶之文字短訊為網內短訊，每年使用額為500個短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用戶之文字

短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。未超過此使用額，可享每個網外短訊收費$0.6及每個國際

短訊收費$2。網外短訊及國際短訊將由上述使用額內扣除。若超過此使用額，其後每個網內短訊將收取$0.3，每個網外短訊將收取$0.6，

每個國際短訊將收取$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英

文字母，字數上限為70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 多媒體短訊之本地其後收費 : 每個$2。 

 當您把您的服務計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，本地流動數據服務將會停止。 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，您應該檢查您的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。本地基本通話分鐘其後收費 : 每分鐘$0.8。 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 當您使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。 

 服務計劃內包含之使用量只供於上述條款2訂明之合約期內使用。 

 於csl Wi-Fi 熱點利用備有Wi-Fi 功能的裝置無限任用Wi-Fi。1,000Mbps為Wi-Fi 802.11ac之網絡規格，只適用於在有限地區的指定csl Wi-Fi熱

點。然而，客戶使用相關熱點時所體驗的實際速度會少於網絡規格，並會因應客戶的流動裝置(如內置天線數目)、地點網絡覆蓋及流量、

海外頻寬及其他外在因素而有所影響。服務詳情請參閱 http://e.hkcsl.com/wifi。 

 服務計劃內之IDD 001國際長途電話分鐘適用於由香港致電往13個海外地區包括：中國內地、澳門、台灣、美國(不包括關島、波多黎各、

美屬處女島、美屬薩摩亞及北馬利安納羣島)、加拿大、英國、新加坡、馬來西亞、泰國、日本、南韓、菲律賓及澳洲。但不包括這些地

區的特別號碼(premium numbers)(即有別於一般固網及流動電話號碼，如資訊服務號碼或特別用途之號碼等，而其收費亦有所不同)及衛星

電話號碼(satellite numbers)。IDD長途電話服務需另外計算本地通話分鐘或本地通話分鐘收費。有關使用指南、其後收費及其他國際長途

電話收費詳情，請參閱我們的網頁 http://e.hkcsl.com/idd。 

 漫遊通話分鐘適用於 

 漫遊區域M: 澳門 

 漫遊區域A: 中國內地 

 漫遊區域B: 澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南 

 漫遊區域C: 奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根茜島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、葡萄牙、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島。 

 漫遊通話分鐘適用於指定漫遊通話音類別，包括於漫遊地打出當地電話號碼、接收電話及打出電話至香港。有關更多漫遊通話收費詳情，

請瀏覽http://e.hkcsl.com/roaming。 

於承諾期內，當漫遊通話分鐘用完後，其後收費為 

 中國內地/澳門: 每分鐘$1.8 

 台灣: 每分鐘$3.8 

 其他漫遊區域B: 每分鐘$6.8 

 漫遊區域C: 每分鐘$9.8 

a) 漫遊通話分鐘於承諾期內有效。未使用之漫遊通話分鐘於承諾期後自動失效，其後將會根據該服務當時之漫遊費用收取。漫遊

通話分鐘需另外計算本地通話分鐘或本地通話分鐘收費。 

 數據漫遊日數通行證適用於 

 漫遊區域M: 澳門 

 漫遊區域A: 中國內地 

 漫遊區域B: 澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南 

 漫遊區域C: 奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根茜島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、葡萄牙、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島 

 數據漫遊日數通行證適用於指定csl月費服務計劃之個人客戶。客戶須同時登記IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，才可享用數據漫

遊日數通行證，並受相關的特別條款及細則約束，詳情請瀏覽http://e.hkcsl.com/datapass。如客戶尚未登記IDD及漫遊服務或同時已申請[暫
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停流動數據服務]，選用數據漫遊日數通行證即代表客戶已同意開啟IDD及漫遊服務並同意[開啟流動數據服務]。數據漫遊日數通行證組

合適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏覽、漫遊多媒體短訊、WAP及影音串流等，但不支援VoIP、Bit Torrent、點對點文

件共享（如FTP文件共享及視訊品會議攝影機）、Peer Casting應用程式（如PPLive網絡電視、PPStream網絡電視）、VPN Tunnel服務、公

司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對我們的網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。此服務每日可使用的數據漫遊用量為500MB及

其後有關速度上限為512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有

權暫停或終止你使用本服務。數據漫遊日數通行證使用有效期為12個月。未使用之數據漫遊日數通行證於12個月後自動失效，其後將會

根據該服務當時之漫遊費用收取。當客戶選用數據漫遊日數通行證，香港移動通訊有限公司會發出一條短訊通知客戶確認服務啟動。如

客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的通行證。客戶用完數據漫遊日數通行證組合後，其後收費將會根據

數據漫遊日數通行證當時之費用收取。除特別註明外，數據漫遊日數通行證不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換

現金或其他產品/服務。 

 優惠期至另行通知。服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），我們有權隨時終止或更改此服務計劃、優惠

及本條款及細則而不作另行通知。請參閱我們的網頁www.hkcsl.com。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

4.5G 42Mbps 8GB 服務計劃 

 此服務計劃包括本地流動數據每月8GB，每月首8GB 之網絡規格最高下載速度為42Mbps，其後本地流動數據網絡規格將會被降至上限

128kbps。當你的每月使用量達到速度限制執行時，你會收到短訊通知。客戶所體驗之實際速度會相當地少於最高下載速度，並會因應不

同因素而有所偏差，包括互聯網之實際情況、伺服器運作速度、網絡性能、覆蓋範圍、地點、所使用之電腦或裝置、硬件、軟件及其他

因素。 

 

 

附加/自選增值服務 

 

服務用量(如適用) 

 不同服務計劃下所包含的csl流動通訊服務基本核心服務及增值服務的可享用量有所不同。如欲了解你每月所享有的csl流動通訊服務基本

核心服務之可享用量，請參閱你的csl流動通訊服務申請書以了解你在服務計劃下所享有的各項增值服務的可享用量。若你的用量超出你

每月服務計劃可享用量，則你須就額外用量支付附加費用。請見下文有關各種csl流動通訊服務基本核心服務及有關任何增值服務的簡要

說明。 

 

The Club 

 Club HKT Limited 根據 The Club 的條款及細則(詳情可瀏覽https://www.theclub.com.hk/zh/terms-and-conditions.html)、香港電訊私隱政策

聲明(詳情可瀏覽https://www.theclub.com.hk/zh/privacy-policy.html)以及其他相關條款及細則提供和管理 The Club，一個會員獎賞計劃。

The Club 的會員將因應其合資格的香港電訊服務項下的合資格消費按比例獲得Club積分，亦會獲得及/或能兌換各項優惠。請瀏覽 The 

Club 網址 (https: //www.theclub.com.hk/)參閱有關資訊。 

 

 (如適用) 除特別註明外，此優惠不可與其他折扣、優惠或推廣同時使用。  

欲享此優惠，客戶必須 

i) 登記成為 The Club 會員; 

ii) 申請指定 1O1O 或 csl 流動通訊服務計; 

iii) 其 CSL Mobile Limited(“CSL”)流動通訊服務計劃賬戶必須沒有逾期未繳費用。 

 

當客戶流動通訊服務賬單到期未付款或賬戶尚有欠款，CSL有權隨時暫停存入有關之Club 積分。直至客人繳交欠款後，CSL將存入Club積

分。Club 積分存入客戶The Club 帳戶之安排會根據客戶可 享之優惠而定: 

 

 首 1 至 5,000 Club 積分將於成功申請服務後兩星期內存入客戶之 The Club 帳戶。 

 其後之 5,001 至 10,000 Club 積分將於成功啟動服務計劃約 三個月後全部存入。 

 其後之 10,001 或以上 Club 積分將於成功啟動服務計劃約四個月後全部存入。 

 

Club 積分之計算及兌換受 Club HKT Limited 的條款及細則約束，詳情請參閱 The Club 之網頁 www.theclub.com.hk 或向 The Club 查詢。如有

任何爭議，CSL 保留最終決定權。 

 

Club SIM 服務計劃 

 

 此服務計劃只供申請新的csl/1O1O流動通訊服務計劃的The Club會員兌換。 

 

 此服務計劃只豁免首24個月內每月之港幣$18港鐵/ 隧道/ 流動電訊牌照/ 行政費。 

https://www.theclub.com.hk/zh/terms-and-conditions.html
https://www.theclub.com.hk/zh/privacy-policy.html
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 香港移動通訊有限公司及Club HKT Limited保留於此服務計劃簽定日期起24個月後調整此服務計劃的月費價格（港幣$28）或兌換計劃所

需Club積分之權利。每位The Club 會員只可兌換此服務計劃一次。 

 

 此服務計劃可用於本地通話服務（100分鐘）、流動數據、文字短訊 、多媒體短訊 和Wi-Fi 服務。你每月有500個網內短訊，於香港發送

文字短訊給1O1O、csl 及 SUN Mobile客戶 (「使用額」) 。每個網外短訊收費港幣$0.6及每個國際短訊收費港幣$2。網外短訊及國際短訊將

從使用額中扣除。每個本地多媒體短訊其後收費港幣$2。 

 

 你需另行登記IDD及國際漫遊服務，詳情瀏覽http://e.hkcsl.com/roaming。 

 

 當你把每月的流動數據用量全部用完後，流動數據服務將會停止或你可選用增值本地流動數據用量計劃以繼續於該月使用流動數據服務。 

 

 此服務計劃無任何承諾期，你可於最少30日前通知本公司要求終止此服務計劃。你可致電 +852 2512 3123 要求終止此服務計劃。然而，

若你於承諾期屆滿前終止此服務計劃，已扣除之Club積分將不獲退還。 

 

 此服務計劃受香港移動通訊有限公司之流動通訊服務協議約束，詳情請參閱www.hkcsl.com。 

 

 香港移動通訊有限公司有權隨時終止或更改此服務計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。詳情請參閱我們的網頁www. 

hkcsl.com或蒞臨我們的專門店查詢。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

My HKT 

 

 HKT CSP Limited 根據「My HKT」之總則及香港電訊私隱政策 (詳情請分別瀏覽 https://cs.hkt.com 和 http://www.hkt. com/legal/privacy.html) 提

供及作為你的代理人管理「My HKT」客戶服務平台。「My HKT」帳戶讓你於「My HKT」網頁(https: //cs.hkt.com)及「My HKT」 App (統

稱「My HKT」)以一個登錄帳戶同時管理你於 HKT 集團或 PCCW 集團的某些服務 (例如網上行、固網電話／eye、Now TV 及流動通訊服

務) ，以及讓 HKT CSP Limited 作為你的代理人並根據有關的條款及條件於該平台去登記和管理你的「My HKT」帳戶。 

 

Wi-Fi 服務 

 

 於csl Wi-Fi熱點利用備有Wi-Fi功能的裝置無限任用Wi-Fi。Wi-Fi由Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited根據有關條款及細則所提供，

詳情請參閱http://www.cslwifi.com/support/download/Special_Condition_T&C_c.pdf，服務詳情請參閱http://e.hkcsl.com/wifi 

 

uHub plus 雲端儲存服務 

 

 uHub plus雲端儲存服務為電訊盈科革命性的雲端儲存服務，無論閣下正使用手機還是平板電腦，只要接通互聯網，uHub plus便讓閣下隨

時隨地上下載任何檔案。uHub由Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited根據有關條款及細則所提供， 詳情請查閱http://www.uhub.com。 

 

傾 King 

 

 「傾 King」服務(“此服務")只限提供予香港移動通訊有限公司(CSL Mobile Limited)之指定服務計劃客戶，並根據你與本公司所簽訂的流

動服務合約下的條款及條件以及此服務特別條款所提供。 

 「傾 King」應用程式只適用於指定手機型號，客戶使用非支援手機型號下載及使用此服務， 香港移動通訊有限公司(CSL Mobile Limited) 

不會保證有關服務質素。另外香港移動通訊有限公司(CSL Mobile Limited) 亦不會保證此服務於個別 Wi-Fi 熱點或任何提供流動數據服務

和 Wi-Fi 地方的話音服務質素。 

 撥打話音電話至非香港之電話號碼會收取 IDD 通話分鐘費用及扣除本地通話分鐘/產生額外通話分鐘收費。然而，你須繳付 IDD 費用及

連接 Wi-Fi 服務或流動數據服務收費（如有）。所有由使用本服務所產生之數據用量將於閣下的服務計劃之用量內扣除或透過閣下的戶

口收取相關費用。若您使用此服務發出短訊，我們會根據現時閣下於香港使用本公司短訊服務(包括網內/網外/國際)之收費準則收取。 

 客戶使用此服務，須下載最新版本 「傾 King」應用程式並須配合載有智能手機 iOS 13.0 或以上 / Android 9.0 或以上版本使用。 

 此服務可在香港用作打出緊急呼救電話或發出緊急短訊(只提供與已登記緊急短訊服務之人士)。若身處海外，則不建議您使用該服務打

出緊急呼救電話或發出緊急短訊聯絡當地的救援中心。 

 你使用此服務時所使用的香港移動通訊有限公司(CSL Mobile Limited)之流動電話號碼會用作核實你使用此服務的資格；及讓香港移動通

訊有限公司(CSL Mobile Limited)於相應的香港移動通訊有限公司(CSL Mobile Limited) 賬戶就你使用此服務作記帳之用。 

 從 App Store 或 Google Play 下載應用程式將會產生本地流動數據用量收費。於海外下載將會產生漫遊流動數據用量收費。 

 此服務短訊功能暫不支援接收短訊。 

 如果你使用的設備具有多個 SIM 卡插槽，請注意此服務僅支持主 SIM 卡插槽中的 SIM 卡，並且與 eSIM 不兼容。 

 此服務需要連接 Wi-Fi 或流動數據使用，建議使用 Wi-Fi(而非流動數據)，如果您沒有Ｗi-Fi , 此服務會使用流動數據並產生流動數據用量。

如你於海外以流動數據使用此服務，須繳付數據漫遊費用。有關數據收費詳情請瀏覽 CSL 官方網頁 (https://www.hkcsl.com/). 

http://www.hkcsl.com/
https://www.hkcsl.com/
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 CSL 之一般服務條款及細則 (https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-conditions/) 適用於 CSL 與你之間有關指定流動通訊計劃和此服務的關

係。 

 CSL Mobile Limited 有權更改本條款及細則，而不作事先通知。如有任何爭議，CSL Mobile Limited 保留最終決定權。 

 

 

 

數據漫遊日數通行證 

 

 本服務包括三種類型的數據漫遊服務: i）數據漫遊日數通行證、ii）升級數據漫遊日數通行證及 iii）增值通行證 

 

i) 數據漫遊日數通行證把已覆蓋數據漫遊地區劃分為5個區域，分別為澳門 (M 區域) 、中國內地 (A 區域) 、主要亞太地區 (B 區域) 、主

要歐美地區 (C 區域) 、其他通行證地區 (D 區域)。收費為 $38-$178， 以每 SIM 卡、每日、每個指定通行證於一個數據漫遊日數通行證漫

遊地區計算。一日是指於指定的數據漫遊日數通行證漫遊地區開始使用數據漫遊後的 24 小時內。除非另有指明，當你在漫遊地區並確認

使用數據漫遊日數通行證時，你明白及同意我們將會於數據漫遊日數通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行證。我們會按照你身

處之地區扣除已預購之數據漫遊日數通行證(如有) 或按該地區之收費收取。有關數據漫遊日數通行證的服務內容及收費詳情，請瀏覽我

們網站  http://e.hkcsl.com/datapass 。 

 

ii) 升級數據漫遊日數通行證把已覆蓋數據漫遊地區劃分為5個區域，分別為澳門 (M 區域) 、中國內地 (A區域) 、主要亞太地區 (B 區域) 、

主要歐美地區 (C 區域) 、其他通行證地區 (D 區域)。收費 為$58-$198，以每SIM卡、每日、每個指定通行證於一個24小時通行證漫遊地區

計算。一日是指於指定的數據漫遊日數通行證漫遊地區開始使用數據漫遊後的 24 小時內。除非另有指明，當你在漫遊地區並確認使用數

據漫遊日數通行證時，你明白及同意我們將會於數據漫遊日數通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行證。我們會按照你身處之地

區扣除已預購之數據漫遊日數通行證(如有) 或按該地區之收費收取。有關數據漫遊日數通行證的服務內容及收費詳情，請致電客戶服務

熱線 25 123 123。 

 

iii) 增值通行證把數據漫遊日數通行證未覆蓋之地區劃分為2個區域，分別為非通行證地區 (E 區域) 及海事/衛星漫遊 (F 區域)。收費以每 

SIM 卡、每區域、於指定區域開始使用數據漫遊起 14 日內按用量計算。已購買增值通行證的數據漫遊用量，只可於所購買漫遊區域內

的漫遊地區使用。有關增值通行證之數據漫遊地區及區域劃分、服務內容及收費詳情，請瀏覽我們網站 http://e.hkcsl.com/datapass。當

增值通行證之數據漫遊量耗盡時，你的流動數據漫遊服務會被暫時停止直至你再購買增值通行證之數據漫遊用量，才可於當地恢復使用

流動數據漫遊服務。 

指定時間差別 (STD) 指，根據世界標準時間 (UTC) 為標準，香港及數據漫遊日數通行證適用地區之間的時差。多個 UTC、時區及 / 或夏

令之指定漫遊地區，只會有一個 STD 適用於其指定數據漫遊日數通行證之地區，詳情請瀏覽我們網站 www.hkcsl.com。 

 

 i) 本服務之數據漫遊日數通行證 (每張收費為$38-$178) 適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏覽、漫遊多媒體短訊、WAP

及影音串流等，但不支援 VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊會議攝影機）、PeerCasting 應用程式（如 PPLive 

網絡電視、PPStream 網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對我們的網絡或其他客戶構成有害或不利

的方法。此服務每張數據漫遊日數通行證可使用的數據漫遊用量為 1GB 及其後有關速度上限為 512kbps。請注意有關實際速度及使用數

據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

 

ii) 本服務之升級數據漫遊日數通行證(每張收費為$58-$198) 適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏覽、漫遊多媒體短訊、

WAP及影音串流等，但不支援 VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊會議攝影機）、Peer Casting 應用程式（如 

PPLive 網絡電視、PPStream 網絡電視）、商務推廣活動或任何可能對我們的網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。此服務每張數據漫

遊日數通行證可使用的數據漫遊用量為 2GB 及其後有關速度上限為 512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫

遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

 

 本服務只適用於指定的個人客戶。當登記本服務時，你明白及同意於上述或我們網站 www.hkcsl.com 不時更新之指定數據漫遊日數通行

證地區的指定網絡商提供本服務。 

 

 登記本服務時，你明白及同意我們按你的選擇，當你在漫遊地區時，收取我們發送有關本服務的訊息給你。 

 

 如你於同一個區域同時選擇使用數據漫遊日數通行證及增值通行證，數據漫遊日數通行證將被優先扣除。如你於 E 區域或 F 區域或以非

指定數據漫遊日數通行證適用之網絡商使用數據漫遊，該費用將根據增值通行證服務的收費計算，計算收費單位為 MB。 

 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動 

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有5G網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4G LTE 或其他合適的網絡服務。 

http://www.hkcsl.com/
http://e.hkcsl.com/5groamingareastc


 

                                                                                                                                                              ver.10120240607 

 
 

 

 你明白及同意於登記本服務後，除非你取消本服務，不論你是否在本服務之數據漫遊日數通行證適用地區使用流動數據漫遊時，我們將

按本服務數據漫遊日數通行證之收費收取。當你於指定數據漫遊日數通行證地區使用漫遊服務時，可能會有些情況引致你的漫遊服務換

至其他地區具有較強網絡訊號的網絡商（“其他網絡商”）（例如：因其他地區地理上鄰近指定數據漫遊日數通行證地區的網絡訊號，

其超越指定之數據漫遊日數通行證適用的網絡訊號）。 

 

 本服務質素會視乎你在不同的數據漫遊日數通行證地區或使用不同漫遊網絡商而受到影響。 

 

 我們保留權利隨時更改本服務和本條款及細則，恕不另行通知。所有事宜及爭議，概以我們之決定為準。 

 

 本服務受我們流動通訊服務協議及第三方供應商的條款及細則約束。 

 

數據漫遊日數通行證 - csl「4.5G 全速」*多人共享服務計劃特別條款及細則  

 

 數據漫遊日數通行證 - csl「4.5G 全速」*多人共享服務計劃 (「本服務」) 僅適用於已啟用IDD及漫遊服務，並已享有數據漫遊日數通行證

(「通行證」) 的多人共享服務計劃的選定客戶。受相關條款和條件約束。 

 

 多人共享服務計劃啟用後，主SIM卡使用者可以選擇跟所有成員共享他們所擁有的通行證 (「共享功能」) ，共享功能的默認設置為關閉。 

 

 共享功能只適用於csl.流動應用程式內操作。 

 

 共享功能開啟後，所有成員（包括主SIM卡使用者）會優先使用自己所擁有的通行證。當自己的通行證全部用完後，用戶可以在所有成

員現時擁有的待用通行證（「共享池」）上扣除一張，扣減次序會以在該漫遊地區上的有效期限為準則，有效期限較短者會優先扣除。 

 

 每當從共享池中扣除一張通行證後，主SIM卡使用者和該通行證的原擁有者將收到扣除通行證的短信通知提醒。 

 

 除特別註明外，本服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

*600Mbps 為本公司4.5G LTE-A 網絡下載之網絡規格 (上載為75Mbps) 於三段各有20MHz 頻寬連續的4.5G 頻譜提供，只適用於指定地區及

客戶需使用指定可支援的裝置。然而客戶所體驗之實際速度會少於網絡規格，並會因應所使用之裝置、地點、網絡情況及其他因素而有

所影響。 

 

數據漫遊日數通行證月費計劃（「此服務」）條款及細則： 

 

 此服務受數據漫遊日數通行證之特別條款及細則約束，詳情http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 此服務適用於指定csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證之個人客戶，並簽訂此服務12、24、30、34或36個

月的承諾期(「承諾期」)。如客戶尚未登記IDD及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用數據漫遊日數通行證月費計

劃即代表客戶已同意開啟IDD 及漫遊服務並同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 

 此服務包括的數據漫遊日數通行證於承諾期內有效。未使用之數據漫遊日數通行證於承諾期後自動失效，其後將會根據該服務當時之漫

遊費用收取。 

 

 如客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證。 

 

 如客戶同時使用「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃，此服務將不適用於「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃所覆蓋的地

區。 

 

 此服務適用於數據漫遊日數通行證(每張通行證收費為$38-$178)。數據漫遊日數通行證適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網

瀏覽、漫遊多媒體短訊、WAP及影音串流等，但不支援VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如FTP文件共享及視訊品會議攝影機）、

Peer Casting 應用程式（如PPLive 網絡電視、PPStream網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對我們的

網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。此服務每日可使用的數據漫遊用量為500MB 及其後有關速度上限為512kbps。請注意有關實際速

度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

 

 除非另有說明，數據漫遊日數通行證的啟動模式預設為自動啟動。 

https://www.hkcsl.com/tc/new-multi-user-service-plan/
https://www.hkcsl.com/tc/new-multi-user-service-plan/
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 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

 5G數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的5G網絡覆蓋。在一些沒有5G網絡覆蓋的位置，會自動轉為4.5G LTE或其他合適的網絡服務。 

 

 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」) 不會就客戶放棄

此權利而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

數據漫遊日數通行證每月計劃（承諾期後即自動轉為無合約期計劃）條款及細則： 

 

1. 數據漫遊日數通行證每月計劃(「此服務」)受數據漫遊日數通行證的特別條款及細則限制。詳情請瀏覽

http://e.hkcsl.com/datapass。 

 此服務在承諾期內的相關細節，請參考網頁上有關數據漫遊月費計劃(承諾期後即自動轉為無合約期計劃)部份 

 此服務在按月收費期的相關細節，請參考網頁上有關無合約期數據漫遊月費計劃(承諾期後)部份 

 

2. 此服務適用於已啟用國際直撥電話、漫遊服務、數據漫遊日數通行證服務及訂購本服務 24、30 或 36 個月（「承諾期」）的指定 

csl 月費服務計劃客戶。 

 月費 $29 計劃 24 個月承諾期包括 20 張數據漫遊日數通行證；30 個月承諾期包括 25 張數據漫遊日數通行證；36 個月承諾

期包括 30 張數據漫遊日數通行證。 

 月費 $39 計劃 24 個月承諾期包括 30 張數據漫遊日數通行證；30 個月承諾期包括 38 張數據漫遊日數通行證；36 個月承諾

期包括 45 張數據漫遊日數通行證。 

 月費 $49 計劃 24 個月承諾期包括 40 張數據漫遊日數通行證；30 個月承諾期包括 50 張數據漫遊日數通行證；36 個月承諾

期包括 60 張數據漫遊日數通行證。 

 月費 $69 計劃 24 個月承諾期包括 40 張數據漫遊日數通行證；30 個月承諾期包括 50 張數據漫遊日數通行證；36 個月承諾

期包括 60 張數據漫遊日數通行證。 

 

3. 如客戶未有登記國際直撥電話及漫遊服務，或已申請「暫停流動數據漫遊服務」，在訂購數據漫遊日數通行證每月計劃後，即表示客

戶同意啟用國際直撥電話及漫遊服務，並同意「開啟流動數據漫遊服務」。 

 

4. 除非根據本條款及細則第 6條另行延長，否則通行證僅於承諾期內有效。 

 

5. 於承諾期屆滿後，除非 閣下於承諾期結束前[至少 30 日]致電我們的熱線 25 123 123 向我們作出其他指示，否則 

a. 本服務將根據無合約期計劃的條款及細則(http://e.hkcsl.com/datapass)，按月自動轉入[無合約期數據漫遊日數通行證每月計

劃]（「無合約期計劃」）； 

b. 我們將向客戶收取無合約期計劃的原月費（與承諾期內的月費相同）或最新現行月費，直至 閣下提前 30 日致電我們的熱線

25123123 通知終止該計劃為止；及 

 

6. 如此服務根據本條款及細則第 5條轉入無合約計劃，則在本服務承諾期內的通行證（「初始通行證」）的有效期將由原到期日再作一

次性延長，最多達 12 個月，直至無合約計劃終止為止。 

例如，倘初始通行證將於 2022 年 12 月 31 日到期，則初始通行證的新到期日將為(i)2023 年 12 月 31 日或(ii) 無合約期計劃實際終

止日期（以較早者為准）。 

 

7. 如客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證。 

 

8. 如客戶同時使用「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃，此服務將不適用於「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃所覆蓋的

地區。 

http://e.hkcsl.com/datapass
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9. 此服務適用於數據漫遊日數通行證(每張收費為$38-$178)。數據漫遊日數通行證適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏

覽、漫遊多媒體短訊、WAP 及影音串流等，但不支援 VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊品會議攝影機）、

Peer Casting 應用程式（如 PPLive 網絡電視、PPStream 網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能

對我們的網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。此服務每張數據漫遊日數通行證可使用的數據漫遊用量為 1GB 及其後有關速度上

限為 512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終

止你使用本服務。 

 

10. 此服務包括的數據漫遊日數通行證於指定地區啟用時會額外收取費用 (每張額外收費為$28)及會扣除數據漫遊月費組合內的一張數據

漫遊日數通行證，適用於: 

 漫遊區域 C：奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根西島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、葡萄牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島 

 

11. 除非另有說明，數據漫遊日數通行證的啟動模式預設為自動啟動。 

 

12. 除非另有指明，當客戶於以上地區啟用通行證時，即代表客戶已明白及同意我們將會於通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行

證，每日額外收費為$28。 

13. 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登

記及啟動 IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫

遊服務。詳情: http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

14. 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

15. 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

16. 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」) 不會就客戶

放棄此權利而負上任何責任。 

 

17. 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

18. 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

無合約期數據漫遊日數通行證每月計劃（承諾期後): 

 

1. 無合約期數據漫遊日數通行證每月計劃(「此服務」)受數據漫遊日數通行證的特別條款及細則限制。詳情請瀏覽

http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

2. 此服務適用於已啟動國際直撥電話、漫遊服務、數據漫遊日數通行證服務及訂購本服務 24、30 或 36 個月（「承諾期」）的指定 csl 月

費服務計劃客戶。 

 

3. 如客戶未註冊登記國際直撥電話及漫遊服務，或已申請「暫停流動數據漫遊服務」，在訂購數據漫遊日數通行證每月計劃後，即表示客

戶同意啟動國際直撥電話及漫遊服務，並同意「開啟流動數據漫遊服務」。 

 

4. 此服務可在承諾期後由指定的已訂約數據漫遊日數通行證每月計劃自動轉為訂購無合約計劃後繼續使用。 

 

5. 通行證將在每 3 個月的首月配送（按服務收費表計算），自服務啟用之日起 12 個月內有效 

 月費 $29 計劃於合約期後將在每 3 個月的首月配送 2 張數據漫遊日數通行證。 

 月費 $39 計劃於合約期後將在每 3 個月的首月配送 3 張數據漫遊日數通行證。 

 月費 $49 計劃於合約期後將在每 3 個月的首月配送 4 張數據漫遊日數通行證。 

 月費 $69 計劃於合約期後將在每 3 個月的首月配送 4 張數據漫遊日數通行證。 

 

6. 客戶可於無合約期計劃訂閱期內至少提前 30 日或在承諾期結束前[至少 30 日]發出通知終止訂購無合約計劃。 

 

7. 如客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證。 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
http://e.hkcsl.com/datapass
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8. 如客戶同時使用「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃，此服務將不適用於「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃所覆蓋的地

區。 

 

9. 此服務適用於數據漫遊日數通行證 (每張收費為港幣$38-港幣$178)。數據漫遊日數通行證適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互

聯網瀏覽、漫遊多媒體短訊、WAP 及影音串流等，但不支援 VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊品會議攝影

機）、Peer Casting 應用程式（如 PPLive 網絡電視、PPStream 網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能

對我們的網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。此服務每張數據漫遊日數通行證可使用的數據漫遊用量為 1GB 及其後有關速度上限

為 512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你

使用本服務。 

 

10. 此服務包括的數據漫遊日數通行證於指定地區啟用時會額外收取費用(每張額外收費為$28)及會扣除數據漫遊月費組合內的一張數據漫

遊日數通行證，適用於: 

 漫遊區域 C：奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根西島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、葡萄牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島 

 

11. 除非另有說明，數據漫遊日數通行證的啟動模式預設為自動啟動。 

 

12. 除非另有指明，當客戶於以上地區啟用通行證時，即代表客戶已明白及同意我們將會於通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行證，

每張額外收費為$28。 

 

13. 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟

動 IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。

詳情: http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

14. 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

15. 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

16. 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」) 不會就客戶放棄

此權利而負上任何責任。 

 

17. 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

18. 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

數據語音漫遊月費計劃(「此服務」)條款及細則 

 

 此服務受數據漫遊日數通行證之特別條款及細則約束，詳情http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 此服務適用於指定csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並簽訂此服務12、24、30、34或36個月的承諾期

(「承諾期」) ，如客戶尚未登記IDD及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用數據漫遊月費計劃即代表客戶已同意

開啟IDD 及漫遊服務並同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 

 此服務包括的數據漫遊日數通行證於承諾期內有效，未使用之數據漫遊日數通行證於承諾期後自動失效，其後將會根據該服務當時之漫

遊費用收取。 

 

 如客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證。 

 

 如客戶同時使用「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃，此服務將不適用於「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃所覆蓋的地

區。 

 

 此服務適用於數據漫遊日數通行證 (每張通行證收費為$38-$178)。適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏覽、漫遊多媒體短

訊、WAP及影音串流等，但不支援VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如FTP文件共享及視訊品會議攝影機）、Peer Casting 應用程式

（如PPLive 網絡電視、PPStream網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對我們的網絡或其他客戶構成

有害或不利的方法。此服務每日可使用的數據漫遊用量為500MB 及其後有關速度上限為512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速度的

體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
http://e.hkcsl.com/datapass
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 此服務的漫遊話音於指定漫遊地區的收費，適用於: 

 漫遊區域A：中國內地 

 漫遊區域B：澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南 

 

 此服務的漫遊話音適用於指定漫遊通話音類別，包括打出本地電話、接收電話及打出電話致香港。於承諾期內，當話音組合包括的漫遊

通話分鐘用完後，其後收費為 

 中國內地：每分鐘$1.8  

 台灣：每分鐘$3.8  

 其他漫遊區域B：每分鐘$6.8 

 

 此服務的漫遊話音包括的漫遊通話分鐘於承諾期內有效。未使用之漫遊通話分鐘於承諾期後自動失效，其後將會根據當時之漫遊費用收

取。 

 

 除非另有說明，數據漫遊日數通行證的啟動模式預設為自動啟動。 

 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

 5G數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的5G網絡覆蓋。在一些沒有5G網絡覆蓋的位置，會自動轉為4.5G LTE或其他合適的網絡服務。 

 

 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用，亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠，香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」)不會就客戶放棄

此權利而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

升級數據漫遊月費計劃（「此服務」）條款及細則： 

 

 此服務受升級數據漫遊日數通行證之特別條款及細則約束，詳情 http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 此服務適用於指定 csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證之個人客戶，並簽訂此服務 24 個月承諾期(「承諾

期」)。如客戶尚未登記 IDD 及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用升級數據漫遊月費計劃即代表客戶已同意開

啟 IDD 及漫遊服務並同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 

 此服務包括的升級數據漫遊日數通行證於承諾期內有效。未使用之升級數據漫遊日數通行證於承諾期後自動失效，其後將會根據該服務

當時之漫遊費用收取。 

 

 如客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證或升級數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證或升級數據漫遊

日數通行證。 

 

 如客戶同時使用「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃，此服務將不適用於「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃所覆蓋的地

區。 

 

 此服務適用於升級數據漫遊日數通行證(每張通行證收費為$58-$198)。數據漫遊日數通行證適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互

聯網瀏覽、漫遊多媒體短訊、WAP 及影音串流等，但不支援 VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊品會議攝影

機）、Peer Casting 應用程式（如 PPLive 網絡電視、PPStream 網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對

我們的網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。此服務每日可使用的數據漫遊用量為 1GB 及其後有關速度上限為 512kbps。請注意有關

實際速度及使用數據速度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

 

 此服務包括的升級數據漫遊日數通行證於指定地區啟用時會額外收取費用(每張額外收費為$48)，適用於: 

 漫遊區域 C：奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根西島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、葡萄牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島 



 

                                                                                                                                                              ver.10120240607 

 
 

 

 除非另有指明，當客戶於以上地區啟用通行證時，即代表客戶已明白及同意我們將會於通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行證，

每張額外收費為$48。 

 

 除非另有說明，數據漫遊日數通行證的啟動模式預設為自動啟動。 

 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4.5G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」) 不會就客戶放棄

此權利而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

升級數據語音漫遊月費計劃 (「此服務」)條款及細則： 

 

 此服務受升級數據漫遊日數通行證之特別條款及細則約束，詳情 http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 此服務適用於指定 csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證之個人客戶，並簽訂此服務 24 個月的承諾期(「承

諾期」) ，如客戶尚未登記 IDD 及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用升級數據語音漫遊月費計劃即代表客戶已

同意開啟 IDD 及漫遊服務並同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 

 此服務包括的升級數據漫遊日數通行證於承諾期內有效，未使用之升級數據漫遊日數通行證於承諾期後自動失效，其後將會根據該服務

當時之漫遊費用收取。 

 

 如客戶同時享有其他的數據漫遊日數通行證或升級數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證或升級數據漫遊

日數通行證。 

 

 如客戶同時使用「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃，此服務將不適用於「大中華」服務計劃或「中港澳」服務計劃所覆蓋的地

區。 

 

 此服務適用於升級數據漫遊日數通行證 (每張通行證收費為$58-$198)。適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏覽、漫遊多媒

體短訊、WAP 及影音串流等，但不支援 VoIP、 Bit Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊品會議攝影機）、Peer Casting 應用

程式（如 PPLive 網絡電視、PPStream 網絡電視）、VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對我們的網絡或其他客戶

構成有害或不利的方法。此服務每日可使用的數據漫遊用量為 1GB 及其後有關速度上限為 512kbps。請注意有關實際速度及使用數據速

度的體驗則視乎當地漫遊網絡。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

 

 此服務包括的升級數據漫遊日數通行證於指定地區啟用時會額外收取費用(每張額外收費為$48)，適用於: 

 漫遊區域 C：奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根西島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、葡萄牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島 

 

 除非另有指明，當客戶於以上地區啟用通行證時，即代表客戶已明白及同意我們將會於通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行證，

每張額外收費為$48。 

 

 此服務的漫遊話音於指定漫遊地區的收費，適用於: 

 漫遊區域 A：中國內地 

 漫遊區域 B：澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南 

 

 此服務的漫遊話音適用於指定漫遊通話音類別，包括打出本地電話、接收電話及打出電話致香港。於承諾期內，當話音組合包括的漫遊

通話分鐘用完後，其後收費為 
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 中國內地：每分鐘$1.8 

 台灣：每分鐘$3.8 

 其他漫遊區域 B：每分鐘$6.8 

 

 此服務的漫遊話音包括的漫遊通話分鐘於承諾期內有效。未使用之漫遊通話分鐘於承諾期後自動失效，其後將會根據當時之漫遊費用收

取。 

 

 除非另有說明，數據漫遊日數通行證的啟動模式預設為自動啟動。 

 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4.5G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用，亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠，香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」)不會就客戶放棄

此權利而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

「數據流量組合」條款及細則： 

 

1. 「數據流量組合」 - 中國內地及澳門 30 日 1 / 6 / 10GB 提供 1 張 1 / 6 / 10GB 數據漫遊日數通行證 (由通行證啟用日起計可連續使用 30 

日)，並只適用於中國內地及澳門。 

 

2. 「數據流量組合」 - 主要亞太地區 30 日 6 / 10GB 提供 1 張 6 / 10GB 數據漫遊日數通行證 (由通行證啟用日起計可連續使用 30 日)，並只

適用於澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南。 

 

3. 「數據流量組合」 - 主要歐美地區 30 日 10 / 15GB 提供 1 張 10 / 15GB 數據漫遊日數通行證 (由通行證啟用日起計可連續使用 30 日)，並

只適用於奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根西島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、荷蘭、波

多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、葡萄牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島。 

 

4. 數據流量組合適用於指定 csl 月費服務計劃之個人客戶。客戶須同時登記 IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，才可享用這個數據流

量組合，並受相關的特別條款及細則約束，詳情請瀏覽 http://e.hkcsl.com/datapass。如客戶尚未登記 IDD 及漫遊服務或同時已申請[暫停流

動數據服務]，選用數據流量組合即代表客戶已同意開啟 IDD 及漫遊服務並同意[開啟流動數據服務]。 

 

5. 數據流量組合適用於以下所列出的流動數據漫遊用量，如互聯網瀏覽、漫遊多媒體短訊、WAP 及影音串流等，但不支援 VoIP、Bit 

Torrent、點對點文件共享（如 FTP 文件共享及視訊品會議攝影機）、Peer Casting 應用程式（如 PPLive 網絡電視、PPStream 網絡電視）、

VPN Tunnel 服務、公司電郵服務、商務推廣活動或任何可能對我們的網絡或其他客戶構成有害或不利的方法。請注意有關實際速度及

實際之網絡體驗會因應當地漫遊網絡不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、

硬件、軟件、用量水平及其他因素。如你違反本服務之條款及細則，我們有權暫停或終止你使用本服務。 

 

6. 數據流量組合只可於香港本地境內申請，使用有效期由購買當天起計為 3 個月(「有效期」) 。未使用之數據流量組合於有效期後自動失

效，其後將會根據該服務當時之漫遊費用收取。 

 

7. 當客戶於數據流量組合有效期内，使用完數據流量組合内的 6GB 或 10GB 漫遊數據後，客戶需選購新的數據漫遊日數通行證或數據流

量組合方可繼續使用漫遊數據。如客戶選購數據漫遊日數通行證，其後按使用每張數據漫遊日數通行證作以下收費: 漫遊區域 A/B: $28/

張; 漫遊區域 C: $69/張。數據漫遊日數通行證以每 SIM 卡、每日、每個指定通行證於一個數據漫遊日數通行證漫遊地區計算。一日是指

於指定的數據漫遊日數通行證漫遊地區開始使用數據漫遊後的 24 小時內。除非另有指明，當你在漫遊地區並確認使用數據漫遊日數通

行證時，你明白及同意我們將會於數據漫遊日數通行證完結時自動啟用新的數據漫遊日數通行證。漫遊區域覆蓋地區: 

 漫遊區域 A：中國內地及澳門 

 漫遊區域 B：澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南 
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 漫遊區域 C：奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根西島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西島、列支敦士登、

荷蘭、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、葡萄牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女島 

客戶於數據流量組合有效期過後，其後收費將會根據數據漫遊日數通行證當時之費用收取。詳情: http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

8. 當客戶選用數據流量組合，香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」)會發出一條短訊通知客戶確認服務啟動及建議客戶透過 csl 服務

應用程式選擇合適的數據漫遊設定。 

 

9. 如客戶同時選用數據流量組合、預購漫遊組合組合及享有其他的數據漫遊日數通行證，將先扣除有效期先完結的數據流量組合，其後會

扣除有效期先完結的數據漫遊日數通行證。 

 

10. 除特別註明外，數據流量組合不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

11. 除非另有說明，數據流量組合的啟動模式預設為自動啟動。 

 

12. 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動 

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳

情: http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

13. 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

14. 如客戶於有效期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關數據漫遊服務。香港移動通訊不會就客戶放棄此權利而負上任何責

任。香港移動通訊有權隨時終止或更改此數據漫遊服務及本條款及細則而無須事先通知。 

 

15. 如有任何爭議，香港移動通訊保留最終決定權。 

 

16. 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

話音漫遊優惠組合: 

 

 此服務適用於指定csl的客戶，須登記IDD 及漫遊服務，並簽訂此服務12或24個月的承諾期(「承諾期」)。 

 

 此服務適用於 

 漫遊區域M: 澳門 

 漫遊區域A: 中國內地 

 漫遊區域B: 澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南 

 漫遊區域C(只適用於$18組合): 奧地利、加拿大、丹麥、法國、德國、直布羅陀、關島、根茜島、夏威夷、愛爾蘭、意大利、澤西

島、列支敦士登、荷蘭、葡萄牙、波多黎各、羅塔島、塞班島、西班牙、梵蒂岡、瑞典、瑞士、天寧島、美國、英國及美屬處女

島。 

 

 此服務適用於指定漫遊通話音類別，包括打出本地電話、接收電話及打出電話致香港。有關更多漫遊通話收費詳情，請瀏覽

http://e.hkcsl.com/roaming。 

 

 於承諾期內，當此服務包括的漫遊通話分鐘用完後，其後收費為 

 中國內地/澳門: 每分鐘$1.8 

 台灣: 每分鐘$3.8 

 其他漫遊區域B: 每分鐘$6.8 

 漫遊區域C(只適用於$18組合): 每分鐘$9.8 

 

 此服務包括的漫遊通話分鐘於承諾期內有效。未使用之漫遊通話分鐘於承諾期後自動失效，其後將會根據該服務當時之漫遊費用收取。 

 

 除特別註明外，此優惠不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「香港移動通訊」) 不會就客戶放棄

此權利而負上任何責任。 

 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
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 香港移動通訊有限公司(「我們」)有權隨時終止或更改此優惠及本條款及細則而無須事先通知。 

 

 如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

中國內地數據漫遊優惠組合 

 

 此服務適用於指定csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證之個人客戶，並受有關條款及細則約束。如客戶尚

未登記IDD及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用中國內地數據漫遊優惠組合即代表客戶已同意開啟IDD 及漫遊

服務並同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 

 此服務不適用於「大中華」服務計劃、「中港澳」服務計劃、中小學生服務計劃、數據服務計劃及其他不支援數據漫遊服務的服務計劃。 

 

 此服務須選用指定服務計劃及簽訂最少24、30或36個月的承諾期(「承諾期」)。 

 

 此服務內包含之使用量只適用於中國內地使用 。 

 

 i) 如客戶之中國內地數據漫遊優惠組合內包含之使用量為「每月1GB/2GB/3GB/5GB」，此服務內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘

額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消; 或 

ii) 如客戶之中國內地數據漫遊優惠組合內包含之使用量為「10GB (24個月) 」 ，此服務內包含之使用量只供承諾期內使用，餘額會於承

諾期後被取消 

 

 若客戶身處中國內地使用數據漫遊服務，此服務內包含之使用量將被優先扣除。若用量全部用完後，可以使用其他可用的數據漫遊組合

(如有)或數據漫遊日數通行證以繼續享用數據漫遊服務(額外收費，如適用)。有關數據漫遊日數通行證的服務及收費詳情，請瀏覽

http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 如客戶同時擁有中國內地數據漫遊優惠組合(包括可共享用量及不可共享用量之組合)及大中華數據漫遊組合，於中國內地使用數據漫遊

服務時，使用量會先從不可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除，其後會從大中華數據漫遊組合中扣除，最後會從可共享之中國內

地數據漫遊優惠組合中扣除。 

 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

 5G數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的5G網絡覆蓋。在一些沒有5G網絡覆蓋的位置，會自動轉為4.5G LTE或其他合適的網絡服務。 

 

 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「本公司」) 不會就客戶放棄此權利

而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。   

 

中國內地及澳門數據漫遊組合 

 
 此服務適用於指定csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證之個人客戶，並受有關條款及細則約束。如客戶

尚未登記IDD及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用中國內地及澳門數據漫遊組合即代表客戶已同意開啟IDD 及

漫遊服務並同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 
 此服務不適用於「大中華」服務計劃、「中港澳」服務計劃、中小學生服務計劃、數據服務計劃及其他不支援數據漫遊服務的服務計劃。 

 

 此服務須選用指定服務計劃及簽訂最少24、30或36個月的承諾期(「承諾期」)。 

 
 此服務內包含之使用量只適用於中國內地及澳門指定網絡使用 。 

 
 如客戶之中國內地及澳門數據漫遊組合內包含之使用量為「每月2GB/3GB/5GB」，此服務內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額

不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

http://e.hkcsl.com/datapass
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 若用量全部用完後，可以使用其他可用的數據漫遊組合(如有)或數據漫遊日數通行證以繼續享用數據漫遊服務(額外收費，如適用)。有關

數據漫遊日數通行證的服務及收費詳情，請瀏覽http://e.hkcsl.com/datapass。 

 
 如客戶同時擁有中國內地及澳門數據漫遊組合、中國內地數據漫遊優惠組合(包括可共享用量及不可共享用量之組合)、中港一卡兩號服

務及大中華數據漫遊組合，於中國內地使用數據漫遊服務時，使用量會先從不可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除，其後會從中

港一卡兩號服務扣除，再會從大中華數據漫遊組合中扣除，再會從可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除，最後會從中國內地及澳

門數據漫遊組合中扣除。 

 
 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 
 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「本公司」) 不會就客戶放棄此權利

而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。   

 

大中華數據漫遊組合 

 

 此服務適用於指定csl 月費服務計劃，並須登記 IDD 、漫遊服務及數據漫遊日數通行證之個人客戶，並受有關條款及細則約束。如客戶尚

未登記IDD及國際漫遊服務或同時已申請 [暫停流動數據漫遊服務] ，選用大中華數據漫遊組合即代表客戶已同意開啟IDD 及漫遊服務並

同意 [開啟流動數據漫遊服務] 。 

 

 此服務不適用於「大中華」服務計劃、「中港澳」服務計劃、中小學生服務計劃、數據服務計劃及其他不支援數據漫遊服務的服務計劃 。 

 

 此服務須選用指定服務計劃及簽訂最少6 / 12 / 24個月的承諾期 (「承諾期」) 。 

 

 此服務內包含之使用量只適用於中國內地、澳門及台灣使用 (「使用量」)。 

 

 使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 

 若客戶身處中國內地、澳門及台灣使用此服務，使用量將被優先扣除。若使用量全部用完後，你可以使用數據漫遊日數通行證或「港澳

連城」通行證以繼續享用數據漫遊服務(額外收費，如適用)。有關數據漫遊日數通行證的服務及收費詳情，請瀏覽

http://e.hkcsl.com/datapass。有關「港澳連城」通行證的服務及收費詳情，請瀏覽http://e.hkcsl.com/cmh。 

 

 如客戶同時擁有中國內地數據漫遊優惠組合(包括可共享用量及不可共享用量之組合)及大中華數據漫遊組合，於中國內地使用數據漫遊

服務時，使用量會先從不可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除，其後會從大中華數據漫遊組合中扣除，最後會從可共享之中國內

地數據漫遊優惠組合中扣除。 

 

 話音漫遊優惠組合 (「話音組合」)條例及細則:  

話音組合適用於中國、澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國及越南的指定漫遊

通話音類別，包括打出本地電話、接收電話及打出電話致香港。有關更多漫遊通話收費詳情，請瀏覽http://e.hkcsl.com/roaming。於承諾期

內，當話音組合包括的漫遊通話分鐘用完後，其後收費為 

a. 中國 : 每分鐘$1.8  

b. 台灣: 每分鐘$3.8 

c. 澳洲、柬埔寨、印度、印尼、日本、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、南韓、泰國及越南: 每分鐘$6.8 

 

 話音組合包括的漫遊通話分鐘於承諾期內有效。未使用之漫遊通話分鐘於承諾期後自動失效，其後將會根據當時之漫遊費用收取。 

 

 86-易增值服務收費及使用條款: 

你必需透過csl應用程式( 「流動應用程式」) 完成登記86-易增值服務( 「本增值服務」)。申請本增值服務完成登記後，你會隨機獲得分配

一個中國國內電話號碼( 「國內電話號碼」)以接收訊息。有關國內電話號碼將不能攜號轉台至其他網絡供應商。本增值服務只能透過流

動應用程式使用。訊息儲存量為500條訊息。在任何情況下你需要對你的資料及記錄作出備份。當取消本增值服務後，你所獲分配的國內

電話號碼便隨即當作放棄論， 同時你將不能查閱/提取任何訊息。 

 

 5G 數據漫遊服務: 5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳情: 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc 

 

http://e.hkcsl.com/datapass
http://e.hkcsl.com/cmh
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 5G數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的5G網絡覆蓋。在一些沒有5G網絡覆蓋的位置，會自動轉為4.5G LTE或其他合適的網絡服務。 

 

 除特別註明外，此服務不能與其他折扣、推廣或優惠同時使用。亦不能轉讓或兌換現金或其他產品/服務。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止流動通訊服務將視作放棄相關優惠。香港移動通訊有限公司(「本公司」) 不會就客戶放棄此權利

而負上任何責任。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 

IDD 

 

 IDD讓閣下於香港打出國際直撥電話，詳情請查閱http://e.hkcsl.com/idd。 

 

IDD 及國際漫遊(如適用) 

 

 除非另有註明，當你選用服務計劃時，我們將會為你提供IDD及國際漫遊服務， 包括IDD、漫遊話音、漫遊數據及數據漫遊日數通行證。

詳情請查閱www://e.hkcsl.com/roaming。 

 

 IDD讓你於香港打出國際直撥電話，詳情請查閱http://e.hkcsl.com/idd。 

 

 國際漫遊服務讓你可於香港以外使用話音、短訊及流動數據服務。 

 

 數據漫遊服務包括: i) 數據漫遊日數通行證 及ii）數據流量組合 。詳情請查閱http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

IDD 0060 

 

 Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited (「HKT」) 提供IDD 0060服務。有關費用及查詢，請致電10060。 

 

 就閣下之IDD 0060服務，HKT將發出獨立帳單。而閣下的流動電話申請書項下選擇的csl 流動通訊服務及其他有關服務將由CSL Mobile 

Limited發出獨立帳單。 

 

 如果你不再是流動電話服務登記的電話號碼客戶，你必須在24小時內通知 HKT，否則你須負責經相關電話使用IDD 0060服務的所有費用。

在不限制 HKT 終止及暫停IDD 0060服務的情況下，如果你不再是流通電話的登記客戶，HKT 保留立即向你終止提供IDD 0060服務的權利。 

 

 IDD0060服務只適用於18歲或以上客戶。 

 

 IDD0060的帳單將以客戶於帳單收件方式或帳單選項所選擇的方式，發送電子帳單至客戶所提供之電郵地址，或郵寄帳單至客戶 

所提供之通訊地址。如客戶選擇收取短訊帳單，IDD0060則會預設為發送電子帳單。 

 

 為推動環保節約用紙，如個人客戶選擇郵寄帳單，每份郵寄帳單將收取港幣10元，有關收費現於2016年11月1日起生效，收費將會列於每

份郵寄帳單內。此費用只適用於個人客戶（即以香港身份證或護照號碼登記的客戶）；而以商業登記證登記的客戶則須為每份郵寄帳單

繳付港幣20元正。65歲或以上的客戶可獲豁免郵寄帳單收費（客戶仍須為每份郵寄帳單副本或重發帳單繳付費用）。客戶可選擇透過已

登記的電郵地址收取免費電子帳單，亦可登入My HKT (https://cs.hkt.com)查閱。如欲更改收取帳單方式，客戶可登入My 

HKT(https://cs.hkt.com)帳戶設定。如有任何帳單查詢，請致電個人客戶服務熱線1000。 

 

 如客戶選擇收取電子帳單，請確保提供一個有效的電郵地址。如客戶沒有提供電郵地址或該電郵地址無效，我們將停止發出電子帳單，

並以郵寄方式把帳單寄至閣下的通訊地址，而客戶須為每份郵寄帳單繳付費用。 

 

IDD1678 組合 A 

 

 此服務適用於指定月費服務計劃，並須登記 IDD 及漫遊服務。如客戶尚未登記 IDD 及漫遊服務，選用此服務即代表客戶已同意開啟 IDD 

及漫遊服務 。 

 

 此服務的收費以每分鐘計算，即不足一分鐘亦會以一分鐘收費。 

 

 客戶使用此服務致電海外，須另計本地通話分鐘。  
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 如客戶回覆有來電顯示之長途電話(一般從「已接聽」或「未接聽」紀錄回覆)，即等同於使用 IDD001 長途電話服務，有關通話亦會按

IDD001 服務收費。 

 

 此服務包括的 IDD1678 分鐘只適用於致電中國、美國 、加拿大、新加坡的固網及手提電話，以及英國 及澳洲之固網電話。 

 

 此服務之優惠價不適用於致電關島、夏威夷、阿拉斯加、加拿大 "1867" 字首電話號碼、澳洲 "6114"及"6116"字首之衛星電話號碼、聖誕

島、科科斯群島、英國特別號碼如 "870" 、"9"、 "4470" 、"4455"、"44500"、"448" 及 "449" 字首之號碼。 

 

 此服務之優惠價不包括指定地區之特別號碼（即有別於一般固網及流動電話號碼，如資訊服務號碼或特別用途之號碼等，而其收費亦有

所不同）及衛星號碼。有關其他指定地區之衛星號碼及特別號碼，會因應服務供應商及指定國家之規例而不時作出更新，請客人於致電

有關號碼時，可以致電客戶服務熱線查詢。 

 

 若客戶使用 IDD1678 致電優惠以外之其他國家或地區，將根據當期時生效之 IDD1678 標準收費計算。 

 

 如客戶同時選用 IDD001 組合或於其月費計劃已享有的免費 IDD 分鐘組合，IDD1678 分鐘會先從以上組合中扣除。扣減次序為先扣除月

費計劃已包括的免費 IDD 通話分鐘，然後再扣除 IDD001 月費組合已包括之通話分鐘，最後才扣除此服務已包括之通話分鐘 (以其他 IDD

組合之生效日期由先至後扣減)。 

 

 如客戶同時選用多個 IDD1678 組合，扣減次序會以組合的生效日期排序，由先至後扣減。 

 

 此服務不適用於 [附屬號碼] 服務及「一卡行」、智多卡之附屬 SIM 卡、多號通行之 2 線號碼。 

 

 我們可隨時終止或更改此服務、優惠或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

IDD1678 組合 C 

 

 此服務適用於指定月費服務計劃，並須登記 IDD 及漫遊服務。如客戶尚未登記 IDD 及漫遊服務，選用此服務即代表客戶已同意開啟 IDD 

及漫遊服務 。 

 

 此服務的收費以每分鐘計算，即不足一分鐘亦會以一分鐘收費。 

 

 客戶使用此服務致電海外，須另計本地通話分鐘。 

 

 如客戶回覆有來電顯示之長途電話(一般從「已接聽」或「未接聽」紀錄回覆)，即等同於使用 IDD001 長途電話服務，有關通話亦會按

IDD001 服務收費。 

 

 此服務包括的 IDD1678 分鐘只適用於致電中國、美國 、加拿大、新加坡的固網及手提電話，以及英國 、澳洲 、日本、南韓、台灣、馬

來西亞及泰國之固網電話。 

 

 此服務之優惠價不適用於致電關島、夏威夷、阿拉斯加、加拿大 "1867" 字首電話號碼、澳洲 "6114"及"6116"字首之衛星電話號碼、聖誕

島、科科斯群島、英國特別號碼如 "870" 、"9"、 "4470" 、"4455"、"44500"、"448" 及 "449" 字首之號碼。 

 

 此服務之優惠價不包括指定地區之特別號碼（即有別於一般固網及流動電話號碼，如資訊服務號碼或特別用途之號碼等，而其收費亦有

所不同）及衛星號碼。有關其他指定地區之衛星號碼及特別號碼，會因應服務供應商及指定國家之規例而不時作出更新，請客人於致電

有關號碼時，可以致電客戶服務熱線查詢。 

 

 若客戶使用 IDD1678 致電優惠以外之其他國家或地區，將根據當期時生效之 IDD1678 標準收費計算。 

 

 如客戶同時選用 IDD001 組合或於其月費計劃已享有的免費 IDD 分鐘組合，IDD1678 分鐘會先從以上組合中扣除。扣減次序為先扣除月

費計劃已包括的免費 IDD 通話分鐘，然後再扣除 IDD001 月費組合已包括之通話分鐘，最後才扣除此服務已包括之通話分鐘 (以其他 IDD

組合之生效日期由先至後扣減)。 

 

 如客戶同時選用多個 IDD1678 組合，扣減次序會以組合的生效日期排序，由先至後扣減。 

 

 此服務不適用於 [附屬號碼] 服務及「一卡行」、智多卡之附屬 SIM 卡、多號通行之 2 線號碼。 
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 我們可隨時終止或更改此服務、優惠或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

86-易，86-易加強版及86-易 Ultra增值服務收費及使用條款: 

1. 你必需透過 csl 流動應用程式(“流動應用程式”)完成登記 ”86-易，86-易加強版及 86-易 Ultra” 增值服務 (“本服務”)。 

 
2. 申請本服務及完成實名登記後，你會隨機獲得分配一個中國國內電話號碼 (“國內電話號碼”) 以透過流動應用程式接收或發送訊息而且可

以撥打或接收通話。有關國內電話號碼將不能攜號轉台至其他網絡供應商。 

 
3. 申請本服務後，你必需繳交有關服務費用及簽訂指定承諾期 (如適用)。如果你在承諾期屆滿前選擇終止服務，你必須支付提前終止費用，

即承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

4. 本服務只能透過指定流動應用程式。 

 
5. 訊息儲存量為 500 條訊息。在任何情況下你需要對你的資料及記錄作出備份。 

 
6. 當取消本服務後，你所獲分配的國內電話號碼便隨即當作放棄論， 同時你將不能查閱 / 提取任何訊息。如客戶於 30 日內重新申請本服

務 (包括服務升級或降級)，分配的國內電話號碼將保持不變。 

 

7. 只要透過流動數據 / 無線上網,客戶可以以國內電話號碼透過流動應用程式內的收件箱接收短訊及發送短訊至適用的中國內地服務供應商

及中國內地流動電話號碼。適用的中國內地服務供應商可能會不時更改。客戶可以透過流動應用程式以國內號碼撥打或接收通話，一般

而言，客戶於本服務計劃項下，每月服務組合包含指定的用量；該每月配額會於每月的 1 號重置。 

 
8. 本服務之使用限期為一個賬單月，由你訂購之日開始計算。如每月發送短訊的配額已用完，您將不能再使用；如已達收件箱內最高訊息

儲存量，你將不能再透過國內電話號碼發送短訊。 

 
9. 通話分鐘收費的計算方法以每分鐘為單位，不足一分鐘亦作一分鐘計算。 

 

10. 86-易及 86-易加強版服務組合包含指定的 15 個發送短訊或撥打或接收語音通話(客戶可自行決定其組合內使用短訊及語音通話的數目)。

86-易 Ultra服務組合包含指定的 30 個發送短訊或撥打或接收語音通話(客戶可自行決定其組合內使用短訊及語音通話的數目)。短訊及

通話分鐘用量限期為一個賬單月，由你訂購之日開始計算，該每月配額會於每月的 1 號重置，如有任何剩餘使用量均會被取消而不作任

何形式的退還。 

 
11. 86-易服務計劃包括每月 100 MB 中國內地及澳門數據，86-易加強版計劃包括每月 1GB 中國內地及澳門數據，86-易 Ultra計劃包括每

月 2GB 中國內地及澳門數據。使用量只適用於中國內地及澳門使用並只供該賬單月內使用。餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬

單月被取消。 

 
12. 5G 數據漫遊服務：5G 數據漫遊服務只適用於 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟動 

IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。詳

情：http://e.hkcsl.com/5groamingareastc。 

 
13. 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

14. 如客戶同時擁有中國內地數據漫遊優惠組合（包括可共享用量及不可共享用量之組合）及大中華數據漫遊組合，於中國內地使用數據漫

遊服務時，使用量會先從不可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除，其後會從本服務內包含之使用量中扣除，其後會從大中華數據

漫遊組合中扣除，最後會從可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除。若用量全部用完後，可以使用其他可用的數據漫遊組合（如有） 

或數據漫遊日數通行證以繼續享用數據漫遊服務（額外收費，如適用）。有關數據漫遊日數通行證的服務及收費詳情，請瀏覽 

http://e.hkcsl.com/datapass。 

 
15. 本服務適用於指定 csl 月費服務計劃之個人客戶。客戶須同時登記及啟動 IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並受相關的特別條款

及細則約束，詳情請瀏覽 http://e.hkcsl.com/datapass。 

 
16. 除卻法律上不可免除之責任外，凡因 (i) 服務、增值服務及 / 或附加功能服務中斷或失效；或 (ii) 客戶與 其他人通訊時發生失效、阻延或

誤差；或 (iii) 客戶在傳送訊息時發生失效或延誤；或 (iv) 在提供、停止 服務時發生失效延誤；或 (v) 客戶之通訊設備被盜用，令客戶或

任何人仕蒙受任何費用支出、索償、 損毀或損失，本公司概不負責。 

 
17. 這項服務只可於中國內地，香港，及澳門使用，不允許在海外國家使用。 

 
18. 客戶必須登入手機應用程並式需要確保電話"設定"打開通知功能。 
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19. 就與本服務有關的任何糾紛，本公司保留作最終及具約束力的決定之權利。 

 
20. 我們保留隨時修改這些條款和細則的權利。 

 
21. 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 
國內電話號碼申請書(如適用) 

 
 國內電話號碼 ["服務"] 

 上述所提及之服務編配了一個由 浙江連連科技有限公司提供的國內電話號碼。 

根據中華人民共和國國家法例/規定，浙江連連科技有限公司需要為流動電話號碼使用者登記有關身份資料。故此，如欲使用該

國內電話號碼，你需要登記個人身份資料。 

 請在登記前先閱讀"個人資料(私隱)政策聲明"(https://www.hkt.com/privacy-statement/for_customers/index.page?locale=zh)。 

 為協助 閣下完成實名制登記規範, 我們 (香港移動通訊有限公司) 可能會向以下各方轉移、披露或共用 閣下就實名制登記所提供

的個人資料（不論是在香港境內或境外）以達到上述目的或相關的目的，包括： (1)浙江連連科技有限公司（注冊地址: 中國浙

江杭州濱江區濱安路1197號3幢320室）、其省分公司、內地號碼資源供應商、其附屬公司、關聯公司、或由浙江連連科技有限

公司所持有或其同屬一家控制公司的公司或聯營公司或承辦商（如適用），及(2) 中國內地相關政府監管機構，及其授權的單位

或部門等。 

 

 所需資料 

 國內電話號碼 : 成功訂購 86-易或 86-易加強版服務後所穫得分配的號碼 

 香港流動電話號碼 :資料由閣下所提交之Club Sim流動通訊服務申請書相同 

 姓名(須與證件上所列相同):資料由閣下所提交之Club Sim流動通訊服務申請書相同 

 香港居民身份証或護照證件號碼:資料由閣下所提交之Club Sim流動通訊服務申請書相同 

 港澳居民來往大陸通行證 (回鄉證) ：資料須於由閣下填寫本申請表格時提交證件號碼 或 

台灣居民來往大陸通行證 (台胞證)：資料須於由閣下填寫本申請表格時提交證件號碼 

 地址: 資料由閣下所提交之Club Sim流動通訊服務申請書相同 

 香港居民身份証或護照副本:在申請本地流動通訊服務時已提交予香港移動通訊有限公司 或填寫本申請表格所提交的香港居民

身份証或護照副本。 

 申請者之 (1) 須以三秒視頻收集及儲存申請者之正面容貌並進行一個自選動作 ：例如眨眼、張嘴或點頭，(2) 港澳居民來往大

陸通行證 (回鄉證) 或台灣居民來往大陸通行證 (台胞證) 副本：須於填寫本申請表格時提交 

 申請者姓名: 資料由閣下所提交之Club Sim流動通訊服務申請書相同 

 

國內電話號碼申請書 

 

 國內電話號碼 ["服務"] 

 上述所提及之服務編配了一個由 浙江連連科技有限公司提供的國內電話號碼。 

根據中華人民共和國國家法例/規定，浙江連連科技有限公司需要為流動電話號碼使用者登記有關身份資料。故此，如欲使用該

國內電話號碼，你需要登記個人身份資料。 

 請在登記前先閱讀"個人資料(私隱)政策聲明" (https://www.hkt.com/privacy-statement/for_customers/index.page?locale=zh)。 

 為協助 閣下完成實名制登記規範, 我們 (香港移動通訊有限公司) 可能會向以下各方轉移、披露或共用 閣下就實名制登記所提供

的個人資料（不論是在香港境內或境外）以達到上述目的或相關的目的，包括： (1)浙江連連科技有限公司（注冊地址: 中國浙

江杭州濱江區濱安路1197號3幢320室）、其省分公司、內地號碼資源供應商、其附屬公司、關聯公司、或由浙江連連科技有限

公司所持有或其同屬一家控制公司的公司或聯營公司或承辦商（如適用），及(2) 中國內地相關政府監管機構，及其授權的單位

或部門等。 

 

 所需資料 

 國內電話號碼 : 成功訂購 86-易或 86-易加強版服務後所穫得分配的號碼 

 香港流動電話號碼 :資料由閣下所提交之csl流動通訊服務申請書相同 

 姓名(須與證件上所列相同):資料由閣下所提交之csl流動通訊服務申請書相同 

 香港居民身份証或護照證件號碼:資料由閣下所提交之csl流動通訊服務申請書相同 

 港澳居民來往大陸通行證 (回鄉證) ：資料須於由閣下填寫本申請表格時提交證件號碼 

或 台灣居民來往大陸通行證 (台胞證)：資料須於由閣下填寫本申請表格時提交證件號碼  

 地址: 資料由閣下所提交之csl流動通訊服務申請書相同(如適用) 

 香港居民身份証或護照副本:在申請本地流動通訊服務時已提交予香港移動通訊有限公司 或填寫本申請表格所提交的香港居民

身份証或護照副本。 

https://www.hkt.com/privacy-statement/for_customers/index.page?locale=zh
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 申請者之 (1) 須以三秒視頻收集及儲存申請者之正面容貌並進行一個自選動作 ：例如眨眼、張嘴或點頭，(2) 港澳居民來往大

陸通行證 (回鄉證) 或台灣居民來往大陸通行證 (台胞證) 副本：須於填寫本申請表格時提交。 

 申請者姓名: 資料由閣下所提交之csl流動通訊服務申請書相同 

 

數據「滾滾存」服務 

 

 數據「滾滾存」服務適用於指定「4.5G 全速」服務計劃（包括攜機或買機上台、多人共享及iPhone/ iPad 服務計劃），並不適用於任何免

費服務計劃（包括拍住賞NFC SIM 6個月/ 12個月6GB 數據服務計劃）、6個月承諾期服務計劃、「寵物定位追蹤」服務套裝及「智能手帶

追蹤」服務套裝。 

 

 此服務月費為$48，並須將跟隨服務計劃的合約期限簽訂指定承諾期。 選用此服務，該帳單月所剩餘的任何本地數據用量可滾存至下一

個帳單月直至承諾期到期日。承諾期完結後，剩餘的可享數據用量將會被取消。 

 

 此服務亦適用於沒有承諾期之客戶，月費為$68，滾存之數據用量則設定為上限30GB。 

 

 如服務計劃有任何更改，剩餘的本地數據用量將不會滾存至新的服務計劃。 

 

 此服務不可取替於買機上台服務計劃之所須選用不少於$39指定增值服務(如適用)。 

 

 你可於最少30日前通知本公司要求終止有關服務。你滾存而並未使用之數據用量將會取消，而不作任何補償。 

 

5G 數據「滾滾存」服務 

 

 5G數據「滾滾存」服務（「此服務」）適用於指定「5G」服務計劃（包括攜機或買機上台、多人共享服務計劃）。 

 

 此服務月費為$48，選用此服務，該帳單月所剩餘的任何本地數據用量可滾存至下一個賬單月直至承諾期到期日。承諾期完結後，剩餘的

可享數據用量將會被取消。 

 

 如服務計劃有任何更改，剩餘的本地數據用量將不會滾存至新的服務計劃。 

 

 此服務不可取替於買機上台服務計劃之所須選用不少於$39指定增值服務(如適用)。 

 

 您可於最少30日前通知本公司要求終止有關服務。您滾存而並未使用之數據用量將會取消，而不作任何補償。 

 

 此服務不適用於8GB/12GB/500GB「5G」服務計劃之客戶。 

 

 指定「5G」服務計劃之客戶的本地數據使用量可滾存至下一個賬單月，於承諾期內使用。最高本地數據用量滾存至下一個賬單月為客戶

所選用服務計劃包含本地數據量之三倍。 

 

「用量皇」數據組合特別條款及細則 

 

 「用量皇」數據組合(「此服務」)受香港移動通訊有限公司（「CSL」）與你簽訂的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。  

 

 新客戶登記使用指定 6GB + 6GB 或以上買機上台或攜機上台服務計劃或 10GB +10GB 或以上多人共享攜機上台服務計劃，可登記含 24 個 

月承諾期之服務計劃（「指定計劃」），而此服務之承諾期須與指定計劃之承諾期 相同。 

 

 已登記使用 CSL 任何含承諾期之服務計劃（「現有計劃」）之現有客戶而亦想享用此服務，須額外登記使用指定計劃，而此服務之承諾

期亦須與新承諾期相同；若無 額外登記使用指定計劃，而此服務之承諾期則與現有計劃之剩餘承諾期相同。 

 

 已登記使用 CSL 任何不含承諾期之服務計劃及此服務之現有客戶而亦想享用此服務，須額外登記使用指定計劃，而此服務之承諾期須與

指定計劃之承諾期相同；若無額外登記使用指定計劃，此服務之承諾期須 為 24 個月。 Smart 爸媽服務計劃客戶，此服務的承諾期與你選

用的流動通訊服務計劃的承諾期將會一致。  

 

 此服務之月費為港幣$58(適用指定 6GB + 6GB 或以上攜機上台服務計劃)及$108(適用指定 10GB +10GB 或以上多人共享攜機上 台服務計

劃)。  
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 當你於某月份使用的流動數據用量超過你所登記使用的流動通訊服務計劃包含的每月數據用量，你可繼續使用流動數據服務而不 受速度

限制。然而，你所享用的網絡資源將因應網絡情況而分配會較少，你的流動數據體驗或會受到影響。  

 

 此服務不能與某些隨時變更的服務同時使用，詳情請致電我們的客戶服務熱線 25 123 123。  

 

 實際所體驗之速度會相當地少於網絡規格，並會因應不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範 圍、地點、

所使用之裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。  

 

 如果你因任何原因在此服務的承諾期屆滿前選擇終止此服務，你必須支付提前終止費用，即此服務的承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

5G 額外流動數據組合/「5G本地流動數據 x Netflix」服務特別條款及細則 

 
 5G 額外流動數據組合/「5G 本地流動數據 x Netflix」服務適用於現有的指定服務計劃的客戶，並提供每月額外 5G 本地流動數據，須簽

訂 24 個月或以上承諾期。「5G 本地流動數據 x Netflix」服務必須建立/登入 Netflix 賬號以管理服務以享用服務計劃已包括的高級方案

高級方案（每月港幣$108）。 

 

 申請此服務的客戶可自動升級成為 5G 服務客戶，客戶原有服務計劃內的 4.5G 本地流動數據及本服務的額外數據均升級為 5G 本地流動

數據，其他服務則維持不變。 

 
 

 客戶必須使用指定可支援 5G 服務之手機及於 5G 服務覆蓋地點才可享用 5G 服務。所體驗之速度會相對地少於網絡規格，並會因應不同

因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。指

定 5G 手機實際在 5G 網絡的表現，會因地點、頻譜分配、當時網絡資源和手機可支援之功能等而有所影響。離開 5G 網絡覆蓋，以

3G/4.5G 提供流動通訊服務。 

 
 因任何原因在承諾期屆滿前選擇終止服務，你必須支付提前終止費用，即承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

 選用 120GB 或以下的 5G 額外流動數據組合或「5G 本地流動數據 x Netflix」之客戶可享 5G 額外數據及 4.5G 服務基本流動數據用量總

和內的 20GB 網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent 等。如客戶不遵守這指定條例使用數據服務，本公司將有權立即

暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，有關收費則會按 CSL 現行收費計算。 

 

 選用 150GB 或以上的 5G 額外流動數據組合或「5G 本地流動數據 x Netflix」之客戶，該 5G 額外數據組合及 4.5G 服務基本流動數據適

用於網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能，包括 Bit-Torrent 等。 

 
 客戶如有附屬卡或額外 SIM 卡，主卡及其額外 SIM 卡同一時間只可以其中一張 SIM 卡使用網絡分享(tethering)及點對點(P2P)功能。 如

客戶不遵守這指定條例使用數據服務，本公司將有權立即暫停／終止服務，而毋須作事先通知。此外，CSL 保留權利向客戶徵收費用，

有關收費則會按 CSL 現行收費計算。 

 
 CSL 保留隨時更改或取消此優惠或修訂此等條款及細則之權利而恕不另行通知。 如有任何爭議，CSL 將保留最終決定權。 

 

 此服務受香港移動通訊有限公司的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。 

 

增值額外 30GB 本地流動數據用量條款及細則 

 

 增值額外 30GB 本地流動數據用量計劃只適用於指定服務計劃。 

 

 增值額外 30GB 本地流動數據用量計劃的收費會不時更改，閣下須按選用當時之收費繳款。 

 

 增值額外 30GB 本地流動數據用量計劃內包含之使用量有效期為 31 日，餘額不能累積並會於該服務到期後被取消。 

 

 當閣下把所選用之增值額外 30GB 本地流動數據用量計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，閣下的本地流動數據服務將會停止，

或當您選用另一個增值本地流動數據用量計劃才可重新使用。 

 

 我們有權隨時終止或更改此增值額外 30GB 本地流動數據用量計劃及本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定

權。 
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 如欲使用 5G 網絡，客戶必須使用指定可支援 5G 服務之手機及於 5G 服務覆蓋地點才可享用 5G 服務。所體驗之速度會相對地少於網絡

規格，並會因應不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、硬件、軟件、用量

水平及其他因素。指定 5G 手機實際在 5G 網絡的表現，會因地點、頻譜分配、當時網絡資源和手機可支援之功能等而有所影響。 

  

 因任何原因在承諾期屆滿前選擇終止服務，你必須支付提前終止費用，即承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

「競速皇」數據組合特別條款及細則 

 

 「競速皇」數據組合（「此服務」）為你現有的指定6GB+6GB買機上台或攜機上台流動通訊服務計劃提供每月額外20GB本地數據及

20GB+20GB多人共享攜機上台流動通訊服務計劃每月額外10GB本地數據 

 

 登記使用指定6GB+6GB買機上台或攜機上台服務計劃或Smart爸媽服務計劃客戶含24個月承諾期之服務計劃（「指定計劃」）及此服務之

新客戶，可於承諾期內每月以優惠價$58購買，而此服務之承諾期須與指定計劃之承諾期相同。 

 

 登記使用指定20GB+20GB多人共享攜機上台服務計劃及含24個月承諾期之服務計劃（「指定計劃」）及此服務之新客戶，可於承諾期內

每月以優惠價$100購買，而此服務之承諾期須與指定計劃之承諾期相同。 

 

 已登記使用CSL任何含承諾期之服務計劃（「現有計劃」）之現有客戶而亦想享用此服務，須額外登記使用指定計劃，方可於新承諾期

（即24個月連現有計劃之剩餘承諾期）內每月以優惠價$58購買，而此服務之承諾期亦須與新承諾期相同；若無額外登記使用指定計劃，

該等現有客戶可於現有計劃之剩餘承諾期內每月以原價150購買，而此服務之承諾期則與現有計劃之剩餘承諾期相同。 

 

 已登記使用CSL任何不含承諾期之服務計劃及此服務之現有客戶而亦想享用此服務，須額外登記使用指定服務計劃，方可於承諾期內每

月以優惠價$58購買，而此服務之承諾期須與指定服務計劃之承諾期相同；若無額外登記使用指定服務計劃，該等現有客戶可於該承諾期

內每月以$150購買。，此服務的承諾期與你選用的流動通訊服務計劃的承諾期將會一致。 

 

 此服務之原價月費為港幣$150。 

 

 此服務不能與某些服務同時使用。詳情請致電我們的客戶服務熱線25 123 123。 

 

 你實際所體驗之速度會相當地少於網絡規格，並會因應不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地

點、所使用之裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。 

 

 如果你因任何原因在承諾期屆滿前選擇終止服務，你必須支付提前終止費用，即承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

 此服務受香港移動通訊有限公司的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。 

 

 此服務受香港移動通訊有限公司的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。 

 

「4.5G 全速手遊電競組合」條款及細則 

 

 「4.5G 全速手遊電競組合」(「此服務」)受香港移動通訊有限公司（「CSL」）與你簽訂的流動通訊服務協議及此特別條款及細則約束。 

 

 此服務之月費為港幣$100。 

 

 新客戶須登記使用指定 6GB + 6GB 或以上買機上台或攜機上台服務計劃及含 24 個月承諾期之服務計劃（「指定計劃」），並選購指定

手機型號，方可選用此服務，而此服務之承諾期須與指定計劃之承諾期相同。 

 

 已登記使用 CSL 任何含承諾期之服務計劃（「現有計劃」）之現有客戶而亦想享用此服務，須額外登記使用指定計劃，並選購指定手機

型號，而此服務之承諾期亦須與新承諾期相同。 

 

 已登記使用 CSL 任何不含承諾期之服務計劃及此服務之現有客戶而亦想享用此服務，須額外登記使用指定計劃，並選購指定手機型號，

而此服務之承諾期須與指定計劃之承諾期相同。 

 

 當你使用所登記的指定計劃包含的每月數據用量時，你所享用的網絡資源將分配較多及使用網絡之優先次序將相對提高，從而令你的流

動數據體驗有所提升。 
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 當你於某月份使用的流動數據用量超過所登記的指定計劃包含的每月數據用量，你可繼續使用流動數據服務而不受速度限制。然而，你

所享用的網絡資源將因應網絡情況而分配會較少，你的流動數據體驗或會受到影響。 

 

 此服務不能與某些隨時變更的服務同時使用，詳情請致電我們的客戶服務熱線 25 123 123。  

 

 實際所體驗之速度會相當地少於網絡規格，並會因應不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、

所使用之裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。 

 

 如果你因任何原因在此服務的承諾期屆滿前選擇終止此服務，你必須支付提前終止費用，即此服務的承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

「5G優先全速通行證」條款及細則： 

 5G優先全速通行證 (「通行證」) 只適用於指定csl 5G服務計劃之主SIM卡客戶 (「指定服務計劃」)。 

 通行證不適用於額外附屬SIM卡客戶。 

 欲享用通行證，閣於須於csl App內啟動通行證。當通行證啟動後，你的指定服務計劃所包含的5G本地流動數據可於連續四小時獲得較高

的優先網絡資源 (相比沒有使用通行證之其他指定csl服務計劃或類似的csl 5G月費服務計劃客戶之情況下)。實際之網絡體驗會因應不同

因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、硬件、軟件、用量水平及其他因素。 

 「5G」服務計劃使用 5G 網絡。只適用於指定 5G 網絡覆蓋地區及客戶需使用指定可支援的裝置。如離開 5G 網絡覆蓋範圍，將會以 3G / 

4.5G 提供流動通訊服務，閣下仍可享優先網絡資源。 

 你必須於通行證所指定的之到期日前啟動服務。 

 每張通行證只可使用一次，通行證啟動後不得就任何原因而取消。 

 通行證不可轉讓、退款或兌換為現金或其他商品和服務。 

 當你或 CSL 終止你的指定服務計劃時，任何未使用的通行證將立即當作放棄論。 

 CSL 的服務條款條款及細則(https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/) 適用於 CSL 與閣下之間就指定服務計劃和服務的關係。 

 香港移動通訊有限公司有權隨時終止或更改通行證的條款及細則而不作另行通知。 

 如有任何爭議，香港移動通訊有限公司保留最終決定權。 

「拍住賞」付款服務 

 

 「拍住賞」付款服務（「拍住賞」）是MasterCard®流動預付產品，讓客戶利用設有MasterCard®非接觸式技術的SIM卡或拍住賞卡，於全

球超過6百萬個商戶付款及網上進行交易。 

 

 拍住賞適用於年滿11歲或以上之客戶；須持有有效的身份證（香港或澳門）或護照（澳門或中國）或中國往來港澳通行證；及在香港有

永久居住地址；並持有香港流動通訊電話及配合指定智能手機使用拍住賞。拍住賞受相關條款及細則約束，詳情請瀏覽拍住賞網站

www.tapngo.com.hk（儲值支付工具牌照號碼：SVF0002）。 

 

WeChat 數據組合 

 

 一款多功能手機通訊程式，以傳送或接收語音短訊、影片、圖片、文字和動畫表情。於香港使用上述WeChat功能的本地流動數據可豁免。 

 

 只適用於指定手機平台。 

 

 詳情請參閱 http://e.hkcsl.com/wechat 
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3 個月免費 WeChat 數據組合 

 

 每位客戶只可享用3個月試用優惠一次。WeChat數據組合(3個月試用優惠)將於試用期完畢後自動取消，其後使用WeChat應用程式所產生

的流動數據將會按用量收費或於閣下的月費計劃內扣除。如想避免不必要的流動數據用量可考慮於手機上移除WeChat應用程式。 

 

 WeChat數據組合 (「此服務」) 為閣下提供本地流動數據用量，讓閣下使用經Google Play或Apple App Store下載的WeChat流動應用程式

(「此程式」)。當閣下使用此服務時，閣下即明白及同意本條款及細則。 

 

 此服務所包含的本地流動數據用量只適用於此程式內的瀏覽、下載及上載活動。若閣下使用流動數據作任何其他用途，包括但不限於下

載此程式、使用定位服務功能、瀏覽及下載來自任何其他網頁或應用程式的任何內容及/或連結到任何其他網頁或應用程式 (如Facebook、

騰訊微博、LinkedIn、YouTube、Flickr、Google地圖、遊戲等)，閣下須繳付本地流動數據用量收費流動數據費用。 

 

 此服務只適用於指定服務計劃。 

 

 於香港下載應用程式將會產生本地流動數據用量收費。此服務之收費只包含本地使用此服務的收費，於漫遊期間使用此服務須繳付額外

漫遊費用。有關漫遊收費詳情，請參閱http://www.hkcsl.com。 

 

 此服務只適用於指定型號之裝置，於使用此服務前，閣下應該檢查閣下的裝置是否兼容使用此服務。 

 

 此服務的某些功能或會要求閣下輸入流動電話號碼及密碼。閣下須為密碼及任何儲存於裝置內的數據或資料之安全及保密負全部責任。

我們不會就使用此服務而引致之數據或資料的損毀、損失或洩漏而承擔任何責任。 

 

 此服務並不包括此程式，此程式由第三者供應商提供，閣下須自行下載此程式。閣下同意閣下會承擔因下載或使用此程式或其任何功能

而引致的任何收費，及履行和遵守此程式之條款及細則。我們不會對此程式之素質作出任何保證，並且不會就此程式的任何方面承擔任

何責任。 

 

 我們不保証以下事項： 

 此服務將符合閣下的要求； 

 此服務不受干擾、及時提供、安全可靠或免於出錯； 

 由此服務之使用而取得之結果或資訊為正確或可靠；或 

 閣下經由此服務取得之任何服務、資訊或其他資料將符合閣下的期望。 

 

 閣下明確了解並同意，閣下使用此服務之風險由閣下個人承擔，此服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何明示或

默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊設定之時效、刪除、傳遞

錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致閣下的設備之任何損壞或資料流失而承擔任何責任。閣下同意我們不會就閣下進入或使用此

服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 

 本條款及細則受流動通訊服務協議及第三者供應商的條款及細則約束。 

 

 我們有權隨時終止或更改此服務及本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

 只適用於指定手機平台. 詳情請參閱http://e.hkcsl.com/wechat. 

 

Restart 換機服務 

 

 Restart 3.0 換機服務（「此服務」）由 Bolttech Device Protection Hong Kong Limited (“bolttech”) 提供並受 bolttech 的條款與細則約束

（「Restart 條款」），詳情請到 https://restart-device.bolttech.hk/hk/ 條款 查閱。 

 

 此服務的申請須經過 bolttech 審批。 

 

 除非我們以書面形式另有明確指出，否則此服務只適用於選用指定上台流動通訊服務計劃的香港身份證或護照持有人。 

 

 此服務只適用於指定型號裝置（「指定裝置」）。 

 

 當申請此服務時，您須選用指定流動通訊服務計劃（「指定手機服務計劃」），或已有指定裝置，詳情請到 https://restart-

device.bolttech.hk/hk/device-plans 查閱。 

 

http://e.hkcsl.com/wechat
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 指定裝置指: 於 csl、1O1O 或指定零售商購買指定型號裝置，及相關裝置屬於您。 

 

 指定裝置必須處於良好狀態。您提出申請後，您需要出示或在網上檢查以確認您的裝置符合申請資格。 

 

 透過此服務，您可以在服務期內 

-更換裝置服務：以您的指定註冊裝置換成新換裝置（「新換裝置」），您需向 bolttech 支付申請此服務時註冊裝置的建議零售價（「建

議零售原價」）的 28%（「換機費」）及／或 

-屏幕更換服務：屏幕更換時，您需向 bolttech 支付3%建議零售價的屏幕更換費（「屏幕更換費」）。計劃不容許您轉換註冊裝置的 SIM 

卡或任何配件。 以上兩項服務統稱（「服務請求」），並各為一項個別的服務請求。您還需要為此服務支付每月月費（如申請表中所

列），並受 Restart 條款與細則約束，詳情請到條款1所示的網站查閱。  

 

 屏幕更換服務只適用於智能手機或平板電腦，如果您選擇提出屏幕更換請求，維修商將更換您的註冊裝置屏幕或更換您的註冊裝置。屏

幕更換服務受 Restart 條款與細則約束，詳情請到條款1所示的網站查閱。 

 

 如客戶未能於申請此服務時提供合資格裝置型號 IMEI 號，系統會先安排一組臨時 IMEI 號到 bolttech 直至客戶能提供為止。您於提出服

務請求時所提供的裝置IMEI 號碼需與「登記裝置」的 IMEI 號碼必須完全一樣，服務請求才會被接受。所簽訂的合約期不會改變及延長, 

已繳付的服務費用不作退回。 

 

 有關指定註冊裝置於此服務期内每年更換裝置或屏幕更換的次數及詳情，請瀏覽 Restart 條款。屏幕更換服務只適用於指定裝置。 

 

 您的新換裝置是由 bolttech 提供及送遞。香港移動通訊有限公司（ “CSL”）不會對替代裝置作任何陳述及保證（不論明示或暗示）。 

 

 更換裝置服務所提供的新換裝置附帶原有包裝的全新手機，但我們不能保證新換裝置與您的註冊裝置為相同的型號或顏色。 

 

 CSL 不是此服務的供應商，及對 bolttech 的服務質素不作任何保證及陳述。如有任何查詢，請致電 bolttech 客戶服務熱線 5803 2496。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止此服務，CSL 有權收取提早終止費用， 該費用是服務計劃剩餘未到期期間的月費之總和。 

 

 當您或 CSL 終止您的指定服務計劃時，此服務將立即終止。 

 

 CSL 的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/) CSL 與您之間有關指定手機服務計劃和此服務的關係。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 如果您未能提交註冊裝置或未能符合Restart 3.0條款，bolttech 有可能在「換機費」以外、額外收取高達建議零售價的 72% 的費用。對於

有關額外收費，bolttech 有機會在換機時要求您作出信用卡預授權。 

 

Restart 3.0 換機服務(更換裝置、屏幕更換及替換裝置)條款及細則： 

 
 Restart 3.0 換機服務（「此服務」）由 Bolttech Device Protection Hong Kong Limited (“bolttech”) 提供並受 bolttech 的條款與細則約束

（「Restart 條款」），詳情請到 https://restart-device.bolttech.hk/hk/ 條款 查閱。 

 

 此服務的申請須經過 bolttech 審批。 

 

 除非我們以書面形式另有明確指出，否則此服務只適用於選用指定上台流動通訊服務計劃的香港身份證或護照持有人。 

 

 此服務只適用於指定型號裝置（「指定裝置」）。 

 

 當申請此服務時，您須選用指定流動通訊服務計劃（「指定手機服務計劃」），或已有指定裝置，詳情請到 https://restart-

device.bolttech.hk/hk/device-plans 查閱。 

 

 指定裝置指: 於 csl、1O1O 或指定零售商購買指定型號裝置，及相關裝置屬於您。 

 

 指定裝置必須處於良好狀態。您提出申請後，您需要出示或在網上檢查以確認您的裝置符合申請資格。 

 

 透過此服務，您可以在服務期內 

-更換裝置服務：以您的指定註冊裝置換成新換裝置（「新換裝置」），您需向 bolttech 支付申請此服務時註冊裝置的建議零售價（「建

議零售原價」）的 28%（「換機費」）及／或 
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-屏幕更換服務：屏幕更換時，您需向 bolttech 支付3%建議零售價的屏幕更換費（「屏幕更換費」），及 

-替換裝置服務：在合約期內替換1次與您的註冊裝置相同的裝置，您需向bolttech支付在申請此服務時註冊裝置建議零售原價的 70% 作為

替換費。計劃不容許您轉換註冊裝置的 SIM 卡或任何配件。 以上三項服務統稱（「服務請求」），各為一項服務請求。您還需要為此服

務支付每月月費（如申請表中所列），並受 Restart 條款與細則約束，詳情請到條款1所示的網站查閱。 

 

 屏幕更換服務只適用於智能手機或平板電腦，如果您選擇提出屏幕更換請求，維修商將更換您的註冊裝置屏幕或更換您的註冊裝置。屏

幕更換服務受 Restart 條款與細則約束，詳情請到條款1所示的網站查閱。 

 

 如客戶未能於申請此服務時提供合資格裝置型號 IMEI 號，系統會先安排一組臨時 IMEI 號到 bolttech 直至客戶能提供為止。您於提出服

務請求時所提供的裝置IMEI 號碼需與「登記裝置」的 IMEI 號碼必須完全一樣，服務請求才會被接受。所簽訂的合約期不會改變及延長, 

已繳付的服務費用不作退回。 

 

 有關指定註冊裝置於此服務期内每年更換裝置或屏幕更換的次數及詳情，請瀏覽 Restart 條款。屏幕更換服務只適用於指定裝置。 

 

 您的新換裝置是由 bolttech 提供及送遞。香港移動通訊有限公司（ “CSL”）不會對替代裝置作任何陳述及保證（不論明示或暗示）。 

 

 更換裝置服務所提供的新換裝置附帶原有包裝的全新手機，但我們不能保證新換裝置與您的註冊裝置為相同的型號或顏色。 

 

 替換裝置服務所提供的替換裝置為沒有原有包裝及任何配件的全新手機，但我們不能保證替換裝置與您的註冊裝為相同的型號或顏色。 

 

 CSL 不是此服務的供應商，及對 bolttech 的服務質素不作任何保證及陳述。如有任何查詢，請致電 bolttech 客戶服務熱線 5803 2496。 

 

 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止此服務，CSL 有權收取提早終止費用， 該費用是服務計劃剩餘未到期期間的月費之總和。 

 

 當您或 CSL 終止您的指定服務計劃時，此服務將立即終止。 

 

 CSL 的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/) CSL 與您之間有關指定手機服務計劃和此服務的關係。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

 如果您未能提交註冊裝置或未能符合Restart 3.0條款，bolttech 有可能在「換機費」以外、額外收取高達建議零售價的 72% 的費用。對於

有關額外收費，bolttech 有機會在換機時要求您作出信用卡預授權。 

 

Now Player Junior 服務 

 

 Now Player Junior 服務只供已申請流動服務及數據計劃的csl客戶。為使用本服務，客戶須訂購Now Player Junior 服務及於Google Play 或

Apple App Store 下載並成功安裝「Now Player Junior」應用程式及「Da Vinci Kids 」應用程式，並登記Now ID 賬戶及連結csl登記之電話號碼。 

 

 收看Now Player Junior 服務所使用的流動數據將於客戶的csl流動服務及數據計劃扣除。 

 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 

 客戶不得對Now Player Junior 應用程式、Now Player Junior 服務、有關內容及/或任何可下載之軟件進行修改、改編、再授權特許任何人士、

再生產、分發、複製、利用、翻譯、銷售、推翻工程、解編及分拆。 

 

 Now Player Junior 服務只供客戶於住所作私人住宅觀看及進入。客戶不得或不得容許任何其他人士放映、播放、使用或進入Now Player 

Junior 服務及/或有關內容，作任何公開或商業用途。 

 

 Now Player Junior 服務由電訊盈科媒體有限公司提供及使用該服務受Now Player Junior 服務條款及條件所限（可於 https://store.now.com/zh-

hk/nowplayerJunior/tnc.html 查閱）。 

 

eGAzines 誌月費計劃 

 

 隨時隨地讓你睇盡至潮雜誌。詳情請查閱: http://e.hkcsl.com/egazines 

 

MOOV 16 bit 音樂服務   

 

https://store.now.com/zh-hk/nowplayerJunior/tnc.html
https://store.now.com/zh-hk/nowplayerJunior/tnc.html
http://e.hkcsl.com/egazines
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 MOOV 16 bit 音樂服務(僅供在香港使用)。MOOV由MOOV (Hong Kong) Limited根據有關條款及細則所提供，詳情請查閱https: 

//moov.hk/tnc/apptnc.html。 

 

MOOV 24 bit 音樂服務   
 

 MOOV 24 bit 音樂服務於2020年4月1日推出。 

 

 凡購買指定手機服務計劃可享免費2個月MOOV 24 bit 音樂服務計劃。此服務於2020年4月1日推出, 免費試用期後，客戶同意MOOV 24 bit

按月HK$88收費使用並自動更新，直至取消訂購。客戶如於免費試用期後不同意繼續使用，須於免費試用期結束7日前通知取消. 客戶如

不同意享用免費服務，須於購買手機服務計劃時通知銷售人員。服務須配合可支援裝置使用本服務。優惠受限制及其他條款約束。 

 

 客戶可以優惠月費$78 申請MOOV 24 bit 音樂服務套餐 (須簽訂24 個月承諾期)。您所申請服務之承諾期（如適用）將列明於您的申請上。

您可於最少30日前通知本公司要求終止服務。然而，若於承諾期之前終止合約，您須支付於申請上所列明之服務提早終止費用，即承諾

期內剩餘月份之月費總和。我們亦會收取您所獲贈之任何禮品之總價值。本公司有可能更改或終止合約，若有關更改會對您造成重大負

面影響或將導致您須繳付的服務費用有所增加，您將有權終止流動通訊服務合約而不會產生任何提早終止費用。 

 

 MOOV 24 bit 音樂服務套餐只限客戶以手機作個人用途。不可作公開或商業播放，csl 保留追究權利。 

 

 音樂或短片串流之質素視乎 3G/4.5G/5G 網絡覆蓋範圍或手機型號而定。 

 

 只適用於指定可支援型號手機。 

 

 此服務之提供受有關條款及細則約束。 

 

 以上服務或收費如有更改，恕不另行通知。csl 將保留最終決定。 

 

hmvod 

 

 為你提供近千部荷里活及亞洲正版電影。 

 

 詳情請參閱www.hkcsl.com/tc/hmvod 

 

Prologue 

 

 網上學習應用程式，提供了多種優質小學﹑初中及高中 HKDSE 教學錄影片，助學生在校內及公開考試中取得成功。 

 

 詳情請參閱http://www.hkcsl.com/tc/prologue 

 

信報 Mobile 

 

 服務內容只提供中文版本 

 

 此服務由Hong Kong Economic Journal Co., Ltd提供及依據於http://www.hkej.com 有關該服務所列之條款及細則提供。 

 

 此服務只提供予已登記使用附有流動數據用量之服務計劃的csl用戶。你須申請「信報 Mobile」月費計劃及於Google Play或 App Store下載

並成功安裝「信報 Mobile」應用程式方可使用此服務。 

 

 使用csl流動數據收看「信報 Mobile」服務，數據用量將於你的csl計劃之用量內扣除。如數據用量超過你的服務計劃所包含用量，你需繳

付額外費用或需購買額外數據用量。 

 

 所有內容由第三方提供，我們不會就任何內容之質量、性質、準確性和實用性而承擔任何責任。 

 

 客戶確認透過香港移動通訊有限公司申請此服務，香港移動通訊有限公司將充當收費代理人向客戶收取服務費用及接收由客戶繳付之費

用。 

 

 我們有權隨時終止或更改此服務或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

 詳情請參閱http://e.hkcsl.com/hkej. 

http://www.hkcsl.com/tc/prologue
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Viu 付費服務 (「此服務」) 條款及條件： 

 

 「Viu付費服務」指「Viu 升級會員服務」或／及「Viu 升級會員＋服務」（在下文中適用）。 

 

 「Viu升級會員服務」之優惠月費為HK$18，須簽訂12個月或以上承諾期。可享用以下功能：劇集、智能電視播放、下載、無視頻廣告及

全高清質素。 

 

 指定「5G」服務計劃的用戶可於承諾期內享用 Viu 服務至承諾期完結。指定「5G」服務計劃於承諾期完結後，Viu 服務隨即終止。 

 

 「Viu升級會員＋服務」可享用以下功能：由Now E 電影組合提供的MOViE MOViE PLAY 及 Now 爆谷電影、劇集、智能電視播放、下載、

無視頻廣告及全高清質素。 

 

 現有「Viu升級會員服務」客戶可以HK$50購買「Viu升級會員＋服務附加通行證」以升級至「Viu 升級會員＋服務」，而客戶必需同時繼

續繳付原有「Viu升級會員服務」之月費(如適用)。 

 

 已下載之影片只可於Viu App內保留7日。 

 

 此服務由PCCW OTT (Hong Kong) Limited （「PCCW」）提供及依據於 www.viu.com/ott/hk 有關該服務所列之Viu 條款及條件提供。 

 

 此服務只提供予已登記附有流動數據用量之指定CSL流動服務計劃（「CSL計劃」）的香港移動通訊有限公司（「CSL」）用戶。您須申

請此服務及於Google Play 或App Store 下載並成功安裝Viu 應用程式並透過支援的流動裝置方可使用此服務。如要使用此服務，您必須登

記一個Viu帳戶，確認及接受受PCCW某些條款及條件及個人資料收集聲明所約束。 

 

 此服務提供中文介面及字幕，部份內容提供英文字幕。 

 

 如果您使用本地流動數據使用此服務，數據用量將於您的csl計劃之用量內扣除。您對CSL計劃的使用須受CSL [e.hkcsl.com/viu] 的條款及

條件約束。如數據用量超過您CSL計劃所包含的月數據用量，您需購買額外數據用量。 

 

 您不得或不可允許他人用任何途徑出售、複製、抄錄、轉載、分銷、播放、傳送、轉送、更改、利用此服務及內容或對任何包含下載軟

件的內容作推翻工程。 

 

 此服務的節目及內容只供您個人使用及登入。您不得或不可允許他人在任何地方作公開或商業性的展示、播放、使用、登入或瀏覽Viu付

費服務及內容。 

 

 PCCW保留於任何時間剪輯、修改、撤回及/或暫停任何此服務上的任何節目或內容的權利而不需給予通知或任何原因。 

 

 此服務之使用及提供受PCCW及CSL不時更改的此服務相關之條款及細則（請分別於http://www.viu.com/ott/hk/及e.hkcsl.com/viu瀏覽）監管。

您一旦下載及開啟Viu應用程式將被視為已同意受該等條款及細則約束。 

 

 視像質素會受您的流動裝置、服務地點、網絡覆蓋及網絡流量而有所影響。 

 

 CSL非此服務之供應商，因此並不會提供有關該服務的任何陳述或保證。 

 

 PCCW不是CSL計劃之供應商，因此PCCW對有關CSL計劃或任何相關流動服務不作任何聲明或擔保。 

 

 您確認透過CSL申請此服務，CSL將以收費代理人身份就您使用此服務向您收取服務費用及接收由您為此服務繳付之費用。 

 

 您登記此服務將為CSL與您的流動通訊協議的一部份。 

 

 若本條款及條件的英文版與任何其他語言版本（若有）之間存有差異，則以英文版為准。 

 

 

 

Viu 升級會員服務 (Data Pass) 

 

http://www.viu.com/ott/hk/
http://www.viu.com/ott/hk/
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 此服務所包含的本地流動數據用量只適用於Viu應用程式內的瀏覽、下載及觀看影片。若你於Viu應用程式內收看播放之影片廣告、瀏覽

及下載Viu應用程式內來自任何其他網頁的內容 (如橫額廣告)或/及經Viu應用程式連結到任何其他網頁 (如第三方廣告)，有關用量將於你

的服務計劃內扣除。詳情請參閱http://e.hkcsl.com/viu。 

 

Now E Android TV 盒條款及細則 

 

 如要收看Now E之內容，您可以透過Now E Android TV 盒完成登記Now E 帳戶及輸入優惠代碼以收看該內容。最終支援要求以該網站

www.nowe.com為準。 

 

 Now E Android TV 盒由電訊盈科媒體有限公司提供Now E Android TV 盒的使用受Now E條款和條件及Now E Android TV盒使用條款及條件

的約束 (詳情可於https://www.nowe.hk/tnc/service及http://www.nowe.hk/tnc/tvbox上瀏覽)。 

 

 Now E只能在香港特別行政區使用，內容僅供您在香港內私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 

 客戶必須於收到換領/領取通知短訊後一個月內換領/領取 Now E Android TV 盒，否則視為放棄論。 

 

 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 

 如有任何爭議，CSL及電訊盈科媒體有限公司保留最終決定權 

 

 詳情請參閱 https://www.hkcsl.com/tc/nowe  

 

Now E服務內容條款及細則  

 

 Now E、應用程式及網站由電訊盈科媒體有限公司提供，而Now E之內容則由電訊盈科媒體有限公司及第三方內容供應商提供，Now E的

使用受並Now E條款和條件的約束(詳情可於https://www.nowe.hk/tnc/service上瀏覽)。 

 

 如要收看Now E之HBO GO、Now爆谷、MOVIE MOVIE PLAY、即租即睇服務、Now Studio及體育賽事包括英超、西甲、歐聯及歐霸、

beIN SPORTS等（合稱為「內容」），閣下需下載Now E應用程式（「應用程式」）至閣下的手機或平板電腦或登入Now E網站

www.nowe.com（「網站」）、完成登記Now E 帳戶及輸入優惠代碼以收看該内容。該應用程式或網站僅適用於以下特定系統要求格式

裝置：智能手機及平板電腦（iOS 13或以上／Android 8或以上並支援 Google Mobile Services (GMS) 或 Huawei Mobile Services 

(HMS) (適用於指定型號手機）及個人電腦（瀏覽器: Chrome, Safari 及Chromium 版本 Edge）、支援 Android TV 系統的指定型號智

能電視或 Android TV盒（Android 8.0 或以上）及 Now E Android TV 盒。支援裝置之要求可能隨時變更。最終支援要求以該網站

www.nowe.com為準。Now TV將於2021/2022至2024/2025季度於香港收費電視獨家播放全部英格蘭超級足球聯賽賽事，亦將透過Now One

機頂盒以4K畫質傳送每賽季合共有76場賽事，有關頻道的節目內容有可能隨時更改。有關2019/2020-2022/2023的西班牙甲組足球聯賽之

直播及播放詳情，Now TV將於指定頻道全數播放beIN SPORTS播放的賽事，賽事日期、時間及播出頻道以主辦單位最後公布為準。 

 

 Now E只能在香港特別行政區使用，內容僅供你在香港內私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 

 所有由使用本服務所產生之數據用量將於閣下的服務計劃之用量內扣除或透過閣下的戶口收取相關費用。 

 

 CSL不是內容的供應商，並不對其質量作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承擔任何責任。 

 

 在任何情況下，本條款及細則與流動服務協議所載列之條款及細則不能一致時，概以本條款及細則為準。 

 

 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 

 如有任何爭議，CSL及電訊盈科媒體有限公司保留最終決定權。 

 

 詳情請參閱https://www.hkcsl.com/tc/nowe 

 

Now 精選組合服務之條款及細則： 

 

 Now精選組合服務之月費為每月HK$39，須簽訂24個月或以上承諾期（「此優惠」）。相關服務內容、條款及細則，請瀏覽

www.nowe.com。合資格客戶可於合約承諾期內豁免首兩個月Now精選組合服務月費。此優惠只適用於特選客戶。 

 

https://www.hkcsl.com/tc/nowe
https://www.hkcsl.com/tc/nowe
http://www.nowe.com/
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 如你於承諾期屆滿前終止月費計劃，你須向我們繳付提早終止費用，其為承諾期所剩餘月份之所有服務月費總額。承諾期結束後，本服

務將以月費HK$39按月自動續期，直至你於最少30日前通知我們要求取消本服務。 

 

 此優惠服務內容包括：Now劇集Express、Now劇集台、Now 華劇台、NowJelli紫金國際台、ViuTV、Now Sports 1、Now Sports Prime、Now

新聞台、Now直播台及Now財經台。 

 

 Now精選組合服務的建議零售價為HK$88/月。 

 

 Now精選組合服務只供已申請流動服務及數據計劃的CSL客戶。如需收看Now E之節目內容, 客戶需下載Now E應用程式（「應用程式」）

至閣下的智能手機或平板電腦或登入Now E網站 www.nowe.com（「網站」）、完成登記Now E 帳戶並連結csl登記之電話號碼。該應用程

式或網站僅適用於以下特定系統要求格式裝置：智能手機及平板電腦（iOS 13或以上 / Android 8或以上並支援Google Mobile Services (GMS)

或Huawei Mobile Services (HMS) (適用於指定型號手機)）、個人電腦（建議瀏覽器: Chrome、Safari及Chromium 版本Edge）、支援Android 

TV系統的指定型號智能電視或Android TV盒（Android 8.0或以上）及Now E Android TV盒。支援裝置之要求可能隨時變更。最終支援要求

以該網站 www.nowe.com為準。 

 

 於Now E上收看之各頻道節目所使用的流動數據將於客戶的CSL流動服務及數據計劃扣除。 

 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 

 Now E收看的所有節目內容只供您在香港的私人住宅觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 

 CSL Mobile Limited (「CSL」) 不是Now E內容之供應商，並不對其質量素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承

擔任何責任。任何與Now E 有關的爭議或投訴均會提交給電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）處理。 

 

 Now E、應用程式及網站由電訊盈科提供，而Now E之內容則由電訊盈科及其許可方提供，Now E、應用程式及網站的使用並受「Now E

條款和條件」及「Now E 用戶須知」約束 (詳情可於 https://www.nowe.hk/tnc/service及 https://www.nowe.com/help/thingstoknow) 上瀏覽。 

 

 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 

 此Now精選組合服務或收費如有更改，恕不另行通知。CSL及電訊盈科將保留最終決定權。 

 

Now E AfterHours Entertainment 月費計劃服務之條款及細則： 

 

 此計劃只供已申請指定流動服務及數據計劃的CSL客戶。如欲收看Now E AfterHours Entertainment月費計劃服務之內容，請下載Now E 

Android 應用程式（「應用程式」）至閣下的手機或平板電腦或登入Now E網站 www.nowe.com（「網站」）並完成登記Now E 帳戶。該應

用程式或網站僅適用於以下特定系統要求格式裝置：智能手機（Android 8或以上）、平板電腦（Android 8或以上）及個人電腦（瀏覽器: 

Chrome及Safari）。最終支援要求以該網站 www.nowe.com為準。 

 

 提供或出現在服務網站上的內容（「內容」）僅限18歲或以上的觀眾觀看，並包含成人情節，強烈性行為及令人不安的資料，並受香港

一般法例規管，當中包括《淫褻及不雅物品管制條例》(第390章)。就此而言，電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）將為您提供成人

內容鎖定驗證碼（「PIN」）以進入該內容。電訊盈科不就向您提供的用於進入和查看內容和/或服務網站的PIN的任何使用承擔責任。您

必須於您允許任何希望或打算查看任何該內容的人查看該內容之前檢查該人士的身份及/或年齡，並確保未成年人士無使用您的登入詳情、

PIN及/或密碼進入該內容。您只能使用您的Now E帳戶ID並提供相關的PIN及密碼進入服務網站。 

 

 此服務不適用於下列服務計劃： 

 大專學生服務計劃, 

 中小學生攜機上台優惠 

 4.5G多人共享服務計劃 

 

 用於透過網絡瀏覽器進入服務網站的流動數據將會計算於客戶的CSL流動服務及數據計劃。 
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 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。每次僅可透過本服務網站串流一個影片或頻道。 

 

 Now E 及AfterHours服務只能在香港特別行政區使用，所有節目內容僅供您在香港內私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 

 CSL Mobile Limited (「csl」) 不是Now E的供應商，並不對其質量和質素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承

擔任何責任。任何與Now E有關的爭議或投訴均會提交給電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）。 

 

 Now E、應用程式及網站由電訊盈科提供，而Now E之內容則由電訊盈科及其許可方提供，Now E、應用程式及網站的使用並受Now E條

款和條件及AfterHrs.hk條款和條件的約束。 (詳情可到https://www.nowe.com/tnc/service及https://www.afterhrs.hk/settings/sntermsnconditions上瀏

覽) 

 

 若你選擇終止此計劃，須於30日前通知本公司。如此計劃於承諾期內終止，你須即時繳付合約承諾期所剩餘月份之所有應付月費總額。 

 

 此計劃服務或收費如有更改，恕不另行通知。csl及電訊盈科將保留最終決定權。 

 

 本條款及條件以英文版本為準（如有）任何中文版本只供參考之用。 

 

KARA Smart Fitness 服務之條款及細則 

 

 KARA Smart Fitness 服務（『本服務』）只供已申請流動服務及數據計劃的csl/1O1O客戶選用。為使用本服務，客戶須訂購KARA Smart 

Fitness 服務及於Google Play 或Apple App Store 下載並成功安裝「 KARA Smart Fitness」應用程式 

 

 客戶可以優惠月費HK$78 申請KARA Smart Fitness 服務(須簽訂24 個月承諾期)。您所申請服務之承諾期（如適用）將列明於您的申請上。

您可於最少30日前通知本公司要求終止服務。然而，若於承諾期之前終止合約，您須支付於申請上所列明之服務提早終止費用，即承諾

期內剩餘月份之月費總和。我們亦會收取您所獲贈之任何禮品之總價值。本公司有可能更改或終止合約，若有關更改會對您造成重大負

面影響或將導致您須繳付的服務費用有所增加，您將有權終止流動通訊服務合約而不會產生任何提早終止費用。 

 收看KARA Smart Fitness 服務所使用的流動數據將於客戶的csl/1O1O 流動服務及數據計劃扣除及/或收取。 

 

 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 

 客戶不得對KARA Smart Fitness 應用程式、KARA Smart Fitness 服務、有關內容及/或任何可下載之軟件進行修改、改編、再授權特許任何

人士、再生產、分發、複製、利用、翻譯、銷售、推翻工程、解編及分拆。 

 

 KARA Smart Fitness 服務只供客戶於住所作私人住宅觀看及進入。客戶不得或不得容許任何其他人士放映、播放、使用或進入 KARA 

Smart Fitness 服務及/或有關內容，作任何公開播放或商業用途。 

 

 香港移動通訊有限公司並非本服務的供應商及不會對本服務的質量作出任何保證。我們將不會就本服務的任何方面 承擔任何責任，亦不

會就客戶或任何其他人因服務引致的任何損失而承擔任何責任。KARA Smart Fitness 服務由OliveX (香港) 有限公司提供及使用該服務受 

KARA Smart Fitness 服務條款及條件所限 

 

 所有訓練影片只供參考，如有健康問題、傷患、練習前風險評估或其他疑慮，請事先諮詢合格教練及/或醫生的專業意見。 

 

 如對服務有任何爭議，香港移動通訊有限公司及OliveX (香港) 有限公司保留最終決定權。 

 

DrGo 標準計劃之條款及細則： 

  
1. DrGo 標準計劃（「此計劃」）由益體健有限公司（「益體健」，DrGo平台和 DrGo Health Store的營運商）向您提供。您申請或使用

此計劃（或其任何部分），即代表您已閱讀、同意及接受本條款及細則及 DrGo相關之條款及細則，包括但不限於《DrGo條款及細則

》及《DrGo Health Store 條款及細則》（均載於 DrGo網頁：https://www.drgo.com.hk/及 DrGo應用程式（統稱為「DrGo條款及細則

」）。 
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2. 作為指定 csl月費計劃（「csl計劃」）的個人客戶，您可申請此計劃為 csl計劃的額外增值服務，此計劃的費用會在您的 csl計劃下收

費。 

 
3. 成功申請此計劃後，您將會於約七（7）個工作天內透過您的登記流動電話號碼收到短訊，當中包含： 

(i) DrGo HK$398 視像醫療電子碼一（1）個（「視像醫療優惠碼」），您可用於兌換指定 DrGo 視像診症普通科服務一（1）

次；及 

(ii) 指定 DrGo Health Store優惠碼一（1）個（「Health Store優惠碼」），您可用於 DrGo Health Store兌換指定港怡醫院

護眼檢查計劃一（1）次。 

 

4. 使用視像醫療優惠碼及 DrGo Health Store優惠碼受有關條款及細則約束。 

 
5. 視像醫療優惠碼及 DrGo Health Store優惠碼︰ 

(i) 不可兌換或交換現金及／或其他產品； 

(ii) 必須於電子優惠券上訂明的有效日期前或有效期間內使用；及 

(iii) 如有遺失、損毀或你未能按時出席任何已預約之服務，恕不補發。 

 
6. 若您的 csl計劃基於任何理由被暫停或終止，香港移動通訊有限公司 （「CSL」）及／或益體健有權相應地暫停及／或廢除您於此計劃

內之權利而無須作出另行通知或賠償。 

 
7. CSL及益體健不是港怡護眼檢查計劃或視像診症的服務供應商。CSL及益體健對於醫生所提供之醫療服務的質素或適當性不承擔任何

責任。無論出於何種原因，CSL 和益體健不推薦或認可任何醫生或醫療服務提供者及不承擔任何責任，也不認可、支持或推薦任何醫生

提供（或處方）的任何資訊、建議、意見、診斷、治療、服務、醫療證明及／或藥物。請於使用 DrGo及 DrGo Health Store前細心閱

讀《 DrGo條款及細則》及《DrGo Health Store 條款及細則》。 

 
8. 您同意及確認 CSL並不代表或對此計劃之任何方面（或其任何部分）作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承

擔任何責任或法律責任。 

 

9. CSL對與此計劃有關的任何爭議概不負責。如就 DrGo視像診症服務有任何疑問，請致電 DrGo 服務熱線 2380 2323；如就港怡護眼檢

查有任何疑問，請致電 3153 9068與港怡聯絡。 

 
10. 此等條款及細則可能會不時更改而無事先通知。如有任何爭議，CSL、益體健及／或港怡保留最終決定權。 

 
11. 本條款及細則的英中文版本如有任何差異，一概以英文版本為準。 

使用視像醫療優惠碼受有關條款及細則約束，包括以下條款： 

(i) 您須事先成功登記成為 DrGo 用戶方可使用此視像醫療優惠碼。 

(ii) 視像醫療優惠碼之有效期至 2022年 12月 31日，逾期作廢及不會重發。 

(iii) 視像醫療優惠碼允許持有人兌換一（1）次指定 DrGo視像診症普通科服務。 

(iv) DrGo視像診症的實際費用會因所選的醫療服務及／或醫療／健康護理機構而有所不同，而價錢將會於閣下預約視像診

症時於 DrGo應用程式內列出。如費用超出 HK$398，閣下可於 DrGo應用程式內以信用卡支付餘額。閣下亦需支付任

何額外藥費。 

(v) 每一次 DrGo視像診症只可使用一個優惠碼。每個視像醫療優惠碼只可使用一次。視像醫療優惠碼不設退款、退換、

修改或取消。除特別注明外，視像醫療優惠碼不可與任何其他推廣或折扣優惠同時使用，且不可兌換現金或其他產品。 

(vi) 若閣下於 DrGo內使用視像醫療優惠碼預約了視像診症服務，而在預定的診症開始時間不出現或遲到，已使用的視像

醫療優惠碼將被視為作廢及將不會重發，且用戶不會獲任何補償。 

(vii) DrGo 的營業時間和服務（包括送遞服務）或會於惡劣天氣狀況或其他特殊情況下暫停。 

(viii) 實際送遞服務的時間會因地點和工作量而異。送遞僅適用於指定地點。詳情請參閱《DrGo條款及細則》。 

(ix) DrGo不適合需要即時醫療協助的症狀，亦且可能不適合某些用戶。服務受限於該醫生、中醫師或健康護理專業人員決

定閣下是否適合進行視像診症。在與醫生、中醫師或健康護理專業人員進行視像診症時，閣下必須身處香港。 

(x) DrGo視像診症的服務質素取決於接受訊號的質素﹑互聯網的條件﹑服務儀器的速度﹑網絡的條件﹑覆蓋範圍﹑位置，

所使用的設備﹑硬件﹑軟件﹑使用程度和其他因素而定。 

(xi) 使用 DrGo亦受其他條款及細則約束，詳情請參閱《DrGo條款及細則》。 

使用 Health Store優惠碼受有關條款及細則約束，包括以下條款： 

(i) 您須事先成功登記成為 DrGo 用戶方可使用此 Health Store優惠碼。 
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(ii) 此 Health Store優惠碼允許持有人於 DrGo Health Store網頁（www.drgohealthstore.com.hk）或 DrGo手機應用程式

上兌換一（1）次指定港怡醫院之護眼計劃。就有關服務及其兌換詳情，請先參閱

https://www.drgohealthstore.com.hk/vision-care-plan.html。  

(iii) 益體健不是港怡醫院護眼檢查計劃的服務供應商，港怡醫院（「港怡」）是其供應商。 

(iv) Health Store優惠碼有效期直至並包括至 2022年 12月 31日。一經兌換，您須於兌換日期起計三（3）個月內完成有

關護眼檢查，逾期作廢及不會重發。 

(v) Health Store優惠碼只可使用一次。Health Store優惠碼一經使用不可作任何退款、換貨、更改或取消。每張 DrGo 

Health Store訂單只可使用一個優惠碼。除非另有說明，否則 Health Store優惠碼不可與其他折扣、優惠或推廣同時使

用，亦不可兌換現金或其他產品。 

(vi) 使用 DrGo Health Store亦受其他條款及細則約束，詳情請參閱《DrGo Health Store 條款及細則》。  

 

DrGo 優越計劃之條款及細則：  

 
1. DrGo 優越計劃（「此計劃」）由益體健有限公司（「益體健」，DrGo平台和 DrGo Health Store的營運商）向您提供。您申請或使用

此計劃（或其任何部分），即代表您已閱讀、同意及接受本條款及細則及 DrGo相關之條款及細則，包括但不限於《DrGo條款及細則

》（均載於 DrGo網頁：https://www.drgo.com.hk/及 DrGo應用程式（統稱為「DrGo條款及細則」）。 

 
2. 作為指定 csl月費計劃（「csl計劃」）的個人客戶，您可申請此計劃為 csl計劃的額外增值服務，此計劃的費用會在您的 csl計劃下收

費。 

 

3. 成功申請此計劃後，您將會於約七（7）個工作天內透過您的登記流動電話號碼收到短訊，當中包含： 

(i) DrGo HK$398視像醫療電子碼三（3）個（「視像醫療優惠碼」），您可用於兌換指定 DrGo視像診症普通科服務三（3）次 

 

4. 使用視像醫療優惠碼受有關條款及細則約束。 

 
5. 視像醫療優惠碼︰ 

(i) 不可兌換或交換現金及／或其他產品； 

(ii) 必須於電子優惠券上訂明的有效日期前或有效期間內使用；及 

(iii) 如有遺失、損毀或你未能按時出席任何已預約之服務，恕不補發。 

 
6. 若您的 csl計劃基於任何理由被暫停或終止，香港移動通訊有限公司 （「CSL」）及／或益體健有權相應地暫停及／或廢除您於此計劃

內之權利而無須作出另行通知或賠償。 

 
7. CSL及益體健不是視像診症的服務供應商。CSL及益體健對於醫生所提供之醫療服務的質素或適當性不承擔任何責任。無論出於何種

原因，CSL 和益體健不推薦或認可任何醫生或醫療服務提供者及不承擔任何責任，也不認可、支持或推薦任何醫生提供（或處方）的任

何資訊、建議、意見、診斷、治療、服務、醫療證明及／或藥物。請於使用 DrGo前細心閱讀《 DrGo條款及細則》。 

 
8. 您同意及確認 CSL並不代表或對此計劃之任何方面（或其任何部分）作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承

擔任何責任或法律責任。 

 
9. CSL對與此計劃有關的任何爭議概不負責。如就 DrGo視像診症服務有任何疑問，請致電 DrGo 服務熱線 2380 2323。 

 
10. 此等條款及細則可能會不時更改而無事先通知。如有任何爭議，CSL及益體健保留最終決定權。 

 
12. 本條款及細則的英中文版本如有任何差異，一概以英文版本為準。 

 
使用視像醫療優惠碼受有關條款及細則約束，包括以下條款： 

(i) 您須事先成功登記成為 DrGo 用戶方可使用此視像醫療優惠碼。 

 

(ii) 視像醫療優惠碼之有效期至 2022年 12月 31日，逾期作廢及不會重發。 

 

(iii) 視像醫療優惠碼允許持有人兌換一（1）次指定 DrGo視像診症普通科服務。 

 

(iv) DrGo視像診症的實際費用會因所選的醫療服務及／或醫療／健康護理機構而有所不同，而價錢將會於閣下預約視像診

症時於 DrGo應用程式內列出。如費用超出 HK$398，閣下可於 DrGo應用程式內以信用卡支付餘額。閣下亦需支付任

何額外藥費。 
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(v) 每一次 DrGo視像診症只可使用一個優惠碼。每個視像醫療優惠碼只可使用一次。視像醫療優惠碼不設退款、退換、

修改或取消。除特別注明外，視像醫療優惠碼不可與任何其他推廣或折扣優惠同時使用，且不可兌換現金或其他產品。 

 

(vi) 若閣下於 DrGo內使用視像醫療優惠碼預約了視像診症服務，而在預定的診症開始時間不出現或遲到，已使用的視像

醫療優惠碼將被視為作廢及將不會重發，且用戶不會獲任何補償。 

 

(vii) DrGo 的營業時間和服務（包括送遞服務）或會於惡劣天氣狀況或其他特殊情況下暫停。 

 

(viii) 實際送遞服務的時間會因地點和工作量而異。送遞僅適用於指定地點。詳情請參閱《DrGo條款及細則》。 

 

(ix) DrGo不適合需要即時醫療協助的症狀，亦且可能不適合某些用戶。服務受限於該醫生、中醫師或健康護理專業人員決

定閣下是否適合進行視像診症。在與醫生、中醫師或健康護理專業人員進行視像診症時，閣下必須身處香港。 

 

(x) DrGo視像診症的服務質素取決於接受訊號的質素﹑互聯網的條件﹑服務儀器的速度﹑網絡的條件﹑覆蓋範圍﹑位置，

所使用的設備﹑硬件﹑軟件﹑使用程度和其他因素而定。 

 

(xi) 使用 DrGo亦受其他條款及細則約束，詳情請參閱《DrGo條款及細則》。 

 

漫遊來電處理組合 

 

 漫遊來電處理組合包括香港接駁鈴聲及漫遊留言信箱服務。在正常情況下，香港接駁鈴聲讓來電者所聽到的接駁鈴聲與在港時一樣，確

保閣下的行蹤保密，私隱得到保障。漫遊留言信箱讓閣下身處海外時，所有未接來電將被轉駁至閣下的留言信箱。您的香港接駁鈴聲或

會因應來電者的當地電訊供應商之鈴聲而受影響。有關詳情請瀏覽 http: //e.hkcsl.com/rcm。 

 

「中港一卡兩號」服務條款及細則：  

 

 5G 數據漫遊服務：5G 數據漫遊服務只適用於指定 csl 5G 服務計劃 或可使用 csl 5G 網絡服務之 csl 服務計劃客戶。客戶須同時登記及啟

動 IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並以指定可支援手機型號及軟件版本於指定漫遊地區及網絡，才可享用 5G 數據漫遊服務。

詳情：http://e.hkcsl.com/5groamingareastc。 

 

 5G 數據漫遊服務需視乎當地漫遊網絡的 5G 網絡覆蓋。在一些沒有 5G 網絡覆蓋的位置，會自動轉為 4G LTE 或其他合適的網絡服務。 

 

 月費 $29 計劃包括每月 30 分鐘可享通話用量、月費 $39 計劃包括每月 40 分鐘可享通話用量、月費 $49 計劃包括每月 50 分鐘可享通話用

量。適用於香港以中國副號碼接聽來電及於中國內地接聽來電、致電中國內地 / 回港。額外通話收費每分鐘港幣 $0.50。以每分鐘為單位，

所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。 

 

 當客戶身處並非中國聯通網絡覆蓋的地區時，使用中國副號碼接聽來電均須額外繳付每分鐘 $0.50 之區域以外接駁費。 

 

 月費 $29 計劃包括每月 500MB 中國內地及澳門數據、月費 $39 計劃包括每月 1GB 中國內地及澳門數據、月費 $49 計劃包括每月 2GB 中

國內地及澳門數據。使用量只適用於中國內地及澳門使用並只供該賬單月內使用。 

 

 餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。 

 

 如客戶同時擁有中國內地數據漫遊優惠組合（包括可共享用量及不可共享用量之組合）及大中華數據漫遊組合，於中國內地使用數據漫

遊服務時，使用量會先從不可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除，其後會從此服務內包含之使用量中扣除，其後會從大中華數據

漫遊組合中扣除，最後會從可共享之中國內地數據漫遊優惠組合中扣除。若用量全部用完後，可以使用其他可用的數據漫遊組合（如有） 

或數據漫遊日數通行證以繼續享用數據漫遊服務（額外收費，如適用）。有關數據漫遊日數通行證的服務及收費詳情，請瀏覽 

http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 適用於指定 csl 月費服務計劃之個人客戶。客戶須同時登記 IDD、漫遊服務及數據漫遊日數通行證，並受相關的特別條款及細則約束，詳

情請瀏覽 http://e.hkcsl.com/datapass。 

 

 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

http://e.hkcsl.com/5groamingareastc
http://e.hkcsl.com/datapass
http://e.hkcsl.com/datapass


 

                                                                                                                                                              ver.10120240607 

 
 

 

「中港一卡兩號」服務中國內地副號碼之特別條款及細則 ： 

 

 使用「中港一卡兩號」服務 (“本服務”) 客戶除可使用本地手機主號碼外，會獲得一個中國內地副號碼 (“副號碼”)。 

 

 中國內地副號碼由「中國聯合網路通信集團有限公司」(“中國聯通”) 配給，副號碼歸中國聯通所有並受規管於： 

 

i. 中國聯通條款及細則； 

 

ii. 中國法規，包括但不僅限於《電話用戶真實身份信息登記規定》。有關《電話用戶真實身份信息登記規定》詳情，請瀏覽上方連結：

「重要通知：中國內地號碼實名登記」。 

 

 客戶於中國內地只能使用中國聯通網絡。 

 

 客戶於中國內地使用流動電話服務按漫遊及 IDD 收費，詳情請參閱上表所示收費。請注意有關之收費可能不時更改，恕不作另行通知。 

 

 於香港及中國內地以外使用流動電話服務將收取標準漫遊收費。 

 

 於本地使用流動電話服務時之收費，請參閱客戶的服務計劃。 

 

 當客戶透過VoLTE網絡及支援有關技術的手機，打出之電話及發出之短訊至內地號碼會顯示副號碼，其他情況則會顯示主號碼。於任何

情況下當發出MMS時則會顯示主號碼。 

 

 就任何於使用之副號碼，您同意您將不會獲得與副號碼有關之任何權利；而副號碼亦不可轉攜至其他電訊網絡商。若您終止本服務，您

須退還您的副號碼而該號碼將被取消。 

 

 若您終止本服務但希望繼續使用我們其他流動電話服務，您須退還本服務的流動電話卡予我們以換取適用流動電話卡。 

 

 客戶如因任何原因更換副號碼，客戶須繳付有關更換副號碼之費用；而原來的副號碼必須歸還。 

 

 若客戶身處於中國境內，副號碼轉駁致留言信箱功能均不適用。 

 

 本服務受我們流動通訊服務協議的條款及細則約束。 

 

 CSL Mobile Limited (“CSL”) 香港移動通訊有限公司保留不時更改本特別條款及細則的權利。如有任何爭議，CSL 保留最終決定權。 

 

 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

「MZ+ 當期雜誌」條款及細則 

 

 「MZ+ 當期雜誌」服務由MagV Asia Limited提供，有關之服務服務條款及細則乃依據於http://hk.mzplus.com/有關該服務所列之條款及細則

提供及客戶之流動電話服務之條款及細則。  

 

 服務內容只提供中文版本 

 

 客戶必須年滿十八歲或以上才可以登入或使用本服務 

 

 客戶必須於Google Play或 App Store下載並成功安裝「MZ+ 當期雜誌」應用程式方可使用此服務 

 

 此服務適用於指定作業系統： 

 iOS 8.0或以上之作業系統 

 Android 5.0或以上之作業系統 

 

 此服務適用於香港地區使用 
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 服務質素及體驗會因應使用時之網絡接收、伺服器速度、網絡情況、網絡覆蓋、服務地點、所使用之裝置、硬件、軟件、網絡流量及其

他因素而有所影響 

 

 詳情請參閱http://e.hkcsl.com/mzplus 

 

「平安手機」服務 

 

 於服務生效後3日內，長者安居協會會聯絡服務使用者安排技術人員上門完成服務啟動程序。 

 

 服務由長者安居協會提供及依據於www.schsa.org.hk 有關該服務所列之條款及細則。 

 

 須每月繳交$188月費，客戶須簽訂指定服務計劃24個月承諾期，另付預繳指定金額。 

 

 csl 流動通訊服務由香港移動通訊有限公司提供。 

 

 你可於最少30日前通知我們要求終止以上服務。然而，若於承諾期之前終止合約，你須支付於提早終止費用，我們亦會收取你所獲贈之

任何禮  品之總價值。 

 

 有關產品之所有功能、特點、規格及其他產品資訊，請以產品使用說明書的具體資料為準。 

 

 只適用於香港境內流動通訊網絡接收正常情況下。搜尋位置可能會因環境因素而在搜尋距離上有所偏差，故只可作參考用途。 

 

 豁免每月$18之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 

 如閣下終止csl流動通訊服務，則「平安手機®」亦將相應終止。 

 

 csl 流動通訊服務由香港移動通訊有限公司提供。透過香港移動通訊有限公司「位置搜尋」功能，家人可因應需要聯絡長者安居協會之

「平安手機®」專線(電話2790 8098)，查詢「平安手機®」的大約位置。 

 

 於香港發送到1O1O、csl 及SUN Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為無限本地網內短訊。於香港傳送至香港其他網絡的用

戶之文字短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。每個網外短訊收費$0.5及每個國際短訊收費$2。

每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英文字母，字數上限為70。

如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。 

 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，您應該檢查您的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 

 如閣下終止csl流動通訊服務，則「平安手機®」亦將相應終止。 

 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。   

 

 當您使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。  

 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。   

 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁www.hkcsl.com。我們有權隨時終止或更改

此服務計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。請參閱我們的網頁www.hkcsl.com 或蒞臨我們的專門店索取最新版本。如有任何爭議，

我們保留最終決定權。 

 

 平安手機服務由長者安居協會 ("SCHSA") 提供。服務受SCHSA的條款， 使用者須知，使用者額外須知和個人資料收集聲明 (統稱為 

"SCHSA 條款") 所約束。客戶在 CSL 服務協議簽署代表客戶已接受 SCHSA條款。 

「智能手錶」服務 

 於服務生效後3日內，長者安居協會會聯絡服務使用者安排技術人員上門完成服務啟動程序。 

 

http://e.hkcsl.com/mzplus
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 服務由長者安居協會提供及依據於www.schsa.org.hk 有關該服務所列之條款及細則。 

 

 須每月繳交$290月費，客戶須簽訂指定服務計劃24個月承諾期，另付預繳指定金額。 

 

 csl 流動通訊服務由香港移動通訊有限公司提供。 

 

 你可於最少30日前通知我們要求終止以上服務。然而，若於承諾期之前終止合約，你須支付於提早終止費用，我們亦會收取你所獲贈

之任何禮  品之總價值。 

 

 有關產品之所有功能、特點、規格及其他產品資訊，請以產品使用說明書的具體資料為準。 

 

 只適用於香港境內流動通訊網絡接收正常情況下。搜尋位置可能會因環境因素而在搜尋距離上有所偏差，故只可作參考用途。 

 

 豁免每月$18之港鐵/隧道/流動電訊牌照/行政費。 

 

 如閣下終止csl流動通訊服務，則「智能手錶」服務亦將相應終止。 

 

  一線通平安鐘服務、 一線通平安鐘智能手錶 App 及智能手錶由長者安居協會提供。CSL 對長者安居協會產品的任何方面不作任何陳述

或保證，並且不對由此產生或與之相關的任何事項承擔任何責任和義務。 

 

 csl 流動通訊服務由香港移動通訊有限公司提供。透過香港移動通訊有限公司「位置搜尋」功能，家人可因應需要聯絡長者安居協會之

專線(電話2790 8098)，查詢「智能手錶」的大約位置。 

 

 於香港發送到1O1O、csl 及SUN Mobile 客戶之文字短訊為網內短訊，每月使用額為無限本地網內短訊。於香港傳送至香港其他網絡的

用戶之文字短訊則為網外短訊。由香港傳送至海外網絡的用戶之文字短訊則為國際短訊。每個網外短訊收費$0.5及每個國際短訊收費

$2。每個短訊最多可包括連空白位及標點符號在內160個英文字母或70個非英文字母。如短訊內同時包含英文及非英文字母，字數上限

為70。如超過此字數上限，你的短訊將被分拆為幾個短訊發送，每個短訊均需收費。於承諾期內，當話音組合包括的通話分鐘用完後，

其後本地話音收費為$0.8/分鐘。此服務計劃包括本地流動數據每月 700MB，其後收費：增值本地流動數據用量計劃: $28/200MB收取。 

 

 並非所有裝置具有收發短訊及/或支援其他服務的功能，您應該檢查您的裝置是否具有收發短訊及支援其他服務的功能。 

 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量只適用於本地使用。 

 

 如閣下終止csl流動通訊服務，則「智能手錶」服務亦將相應終止。 

 

 除非另有註明，服務計劃內包含之使用量以每分鐘為單位，所有不足一分鐘的使用量亦作一分鐘計算。   

 

 當您使用來電等候服務並同時接駁多於一條電話線，通話時間將按照所有已接駁電話線之時間總數計算。  

 

 服務計劃內包含之使用量只供該賬單月內使用，餘額不能累積至下一個賬單月並會於該賬單月被取消。   

 

 服務計劃所包含的服務受該服務之條款及細則約束（如有及如適用），詳情請參閱我們的網頁www.hkcsl.com。我們有權隨時終止或更

改此服務計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。請參閱我們的網頁www.hkcsl.com 或蒞臨我們的專門店索取最新版本。如有任何

爭議，我們保留最終決定權。 

智能手錶服務由長者安居協會 ("SCHSA") 提供。服務受 SCHSA 的條款， 使用者須知，使用者額外須知和個人資料收集聲明 (統稱為 

"SCHSA 條款") 所約束。客戶在 CSL 服務協議簽署代表客戶已接受 SCHSA 條款。 

 

Now668 賽馬頻道 

 

 於流動裝置收睇Now668賽馬頻道 

 

 詳情請參閱 http://e.hkcsl.com/now668 

 

BlackBerry Internet Service 服務 – 電郵數據漫遊 

 

 國際（指定國家及地區）：服務計劃每月可享用量僅適用於指定國家及地區使用，詳情請瀏覽 http://e.hkcsl.com/hbbtariff 

 

http://www.schsa.org.hk/
http://www.hkcsl.com/
http://e.hkcsl.com/now668
http://e.hkcsl.com/hbbtariff
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 中國：服務計劃每月可享用量僅適用於中國使用 

 

Netflix 

 

 要享用同一張帳單繳付csl及Netflix服務費用（此服務），閣下必須登記一個全新的Netflix 帳戶。 

 

 使用本地流動數據使用Netflix 服務務，數據用量將於您的月費計劃之用量內扣除或透過你的戶口收取相關費用。 

 

 閣下可登入您的 Netflix 帳戶以管理您的 Netflix 服務。 

 

 若閣下欲停止使用 Netflix 服務，閣下可於換領獲贈服務完成前至少7 日登入Netflix 網頁終止閣下的服務。 

 

 此 服務由 Netflix International B.V. 提供。 香港移動通訊有限公司無法控制 Netflix 的 內容及 不 承 擔 所 有 關 於 Netflix服務及內容的責任

和保證。 請登入 www.netflix.com/termsofuse 查閱 Netflix 的使用條款及了解更多 Netflix 服務。 

 

 如中英文條款有所差異，一概以英文版本為準。 

 

 如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

增值本地流動數據用量條款及細則 

 

 增值本地流動數據用量計劃只適用於指定服務計劃。 

 

 增值本地流動數據用量計劃的收費會不時更改，閣下須按選用當時之收費繳款。 

 

 增值本地流動數據用量計劃內包含之使用量只供該帳單月使用，餘額不能累積至下一個帳單月並會於該帳單月被取消。 

 

 當閣下把所選用之增值本地流動數據用量計劃內包含的本地流動數據用量全部用完後，閣下的本地流動數據服務將會停止，待下一個帳

單月或當你選用另一個增值本地流動數據用量計劃才可重新使用。 

 

 我們有權隨時終止或更改此增值本地流動數據用量計劃及本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

 

流動秘書服務 / 卓越流動秘書服務 /內置秘書服務 

 

 未接來電會由接線員接聽，並以短訊將訊息發送到手機 

 

SMS BOXX 

 

 讓你體驗前所未有的訊息管理服務，並替你把所有短訊及多媒體訊息自動儲存於SMS BOXX。 

 

 每個被轉駁至電訊盈科流動通訊電話的短訊將收取網內短訊費用（不適用於月費計劃中包括無限網內短訊之客戶）。 

 

 每個被轉駁至電訊盈科eye多媒睇或電訊盈科新世代固網電話的短訊將收取網外短訊費用。 

 

 基本服務提供1MB儲存量。 

 

 MMS plus服務提供10MB儲存量。 

 

 其後儲存量收費以每月最高儲存量計算，不足1MB亦作1MB計算。 

 

 用戶取消SMS BOXX服務後，儲存在SMS BOXX內的訊息將會被刪除。 

 

接駁鈴聲(適用於按月收費: $25 / 承諾期內月費: $20 ) 

 

 此服務只適用於指定客戶。 
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 當服務啟用後，如你未有為任何來電者設定接駁鈴聲，我們將會自動播放系統接駁鈴聲，而這個系統接駁鈴聲是免費的。 

 

 使用接駁鈴聲需先取消來電轉駁設定，來電者方可聽到。 

 

 此服務之收費只包含本地使用此服務的收費，如需於海外漫遊時使用接駁鈴聲，客戶必須先另行申請漫遊來電處理服務。 

 

 我們有權隨時更改本條款及細則，而毋須事先通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

 用戶每月首3首接駁鈴聲均為免費。 

 

 每首接駁鈴聲其後收費為每31日港幣$5，由服務啟用起日計，如你未有於31日內取消該段接駁鈴聲，系統將自動更新及重新收費。 

 

 於31日內選用已取消的接駁鈴聲將重新收費。 

 

 每段自創接駁鈴聲每月只可錄製1次。 

 

接駁鈴聲(承諾期內月費: $18) 

 

 此服務只適用於指定客戶。 

 

 可選擇接駁來電時播放的歌曲，取代傳統的接駁鈴聲。 

 

 包第一首指定接駁鈴聲及第一首自選接駁鈴聲之首月月費。 

 

留言信箱、來電管理組合 

 

 每個留言最長為2分鐘及儲存7天。 

 

 每個轉駁至留言信箱的來電收費按照標準本地電話收費收取。 

 

 所有未接來電已被預設為直接轉駁到留言信箱 (客戶於漫遊期間除外)。 

 

 來電管理組合：所有來電轉駁、未接來電轉駁、通話中來電轉駁及未能接通來電轉駁至香港電話號碼、來電待接、會議通話、通話保留

及來電顯示。 

 

額外話音通話 

 

 話音通話（一般）：於任何本地流動網絡或固網之間打出／接聽的電話或以RoamSave／傾King致電非香港電話號碼 

 

 所有不足一分鐘的通話均會按一分鐘計算收費 

 

網外短訊 

 

 向非csl之香港號碼發出本地短訊 

 

流動數據 

 

 透過將「Mobile」設定為手機存取點名稱(APN)，下傳及／或上傳本地數據 

 

 僅適用於若干裝置，不可以任何種類的連接作網絡共享 

 

 網絡共享：將其他裝置透過任何類別的連接方式連接到你的裝置以使用流動數據 

 

NFC Mobile Payment服務 ("MP服務") 

 

 本近場通訊 (NFC) Mobile Payment服務 ("MP服務") 只用作支援客戶向個別金融機構所申請的NFC支付服務。本公司並不負責客戶與個別金

融機構之交易上引起的任何事宜 
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 詳情請參閱 http://e.hkcsl.com/hmobilepayment 

 

 客戶應閱讀及同意八達通服務的條款及細則，該條款及細則詳載於 http://e.hkcsl.com/hmobilepayment 

 

 指定服務計劃之客戶須繳付$50八達通SIM卡費用 

 

流動對講機 

 

 以對講機形式作為群組通訊工具的收費流動應用程式，只適用於指定手機型號。 

 

 詳情請參閱 http://e.hkcsl.com/pushtotalk 

 

來電過濾與海外來電提示服務條款及細則 

 

1. 服務詳情： 

a. 當你使用「來電過濾與海外來電提示服務」時 (「此服務」)，你即已閲讀、明白及同意本條款及細則。 

 
b. 此服務包含四個主要功能 

i.「來電過濾服務」 

ii.「海外來電過濾服務」 

iii.「可疑海外來電過濾服務」 

iv.「海外來電提示服務」 

 

c. 你可透過以下方式選用此服務： 

i.  按月繳費使用或; 

ii. 12 個月最短服務承諾期。若你選擇於最短服務承諾期屆滿前終止此服務，你須即時向香港移動通訊有限公司（「我們

 」）繳付最短服務承諾期內所剩餘月份之所有應付月費總額。 

 
2. 來電過濾服務： 

(a) 於申請此服務後，「過濾滋擾來電」功能將自動預設為「開啟」。你可以隨時自行關閉「過濾滋擾來電」功能。 

 

(b) 當啟用「過濾滋擾來電」功能後，你即同意我們阻截由我們的來電過濾平台及第三方供應商的滋擾名單資訊提供的所有號碼，這些

號碼名單可能會不時更新或更改，恕不另行通知。我們不會就對此名單的號碼之質量、類別、準確性及有效性而承擔任何責任。 

 

(c) 若來電是從公眾電話亭或專用自動電話交換機致電，則來電仍會被接通。 

 

(d) 若來電是海外長途電話，除非你已開啓「海外來電過濾服務」和「可疑海外來電過濾服務」，則來電仍會被接通。 

 

(e) 除非你已開啓「海外來電過濾服務」和「可疑海外來電過濾服務」，否則此服務只接受 8 位數字的香港電話號碼，你可以自行把

 電話號碼加入「自選黑名單」（最多 200 個號碼）及「自選白名單」（最多 200 個號碼）內。 

 

(f) 當你選用此服務後，你可以提交電話號碼至滋擾來電名單，你並且同意授予我們以下權利： 

i. 向第三方分享並以他們提供的資訊核實你提交的電話號碼； 

ii. 隨時於滋擾來電名單中添加或刪除你提交的電話號碼而不需任何理由及另行通知; 

iii. 將滋擾來電名單分享給此服務的所有用戶。 

 
(g) 如你與你提交的電話號碼擁有者之間有任何爭議，我們一概不負責。 

 
(h) 如果你需要與任何於滋擾來電名單中特定的號碼聯繫，你可以將該些號碼加到「自選白名單」中。 

 
3.「海外來電過濾服務」 

 

a. 當海外來電過濾服務被啟用，你即同意我們阻截你的白名單以外所有香港境外帶有符號「+」的來電。 

 

4.「可疑海外來電過濾服務」 

 

a. 於申請此服務後，「可疑海外來電過濾服務」將自動預設為「開啟」。你可以隨時自行關閉「可疑海外來電過濾服務」。 

http://e.hkcsl.com/hmobilepayment
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b. 當啟用「可疑海外來電過濾服務」後，你即同意及要求我們阻截你的白名單以外的所有可疑海外號碼來電。這些號碼名單可能會

 不時更新或更改，恕不另行通知，可疑海外來電名單請參考 https://www.hkcsl.com/tc/call-filtering-service/。 

 

5.「海外來電提示服務」 

 

a. 於申請此服務後，「海外來電提示服務」將自動預設為「開啟」。你可以隨時自行關閉「海外來電提示服務」。 

 

b. 當啟用「海外來電提示服務」後，你會在接聼所有香港境外帶有符號「+」的海外電話時聽到提示語音提示。 

6. 我們有權隨時更改或取消此服務(或其任何部分)及/或此服務的任何功能而不作事前通知。你同意我們不會因此服務及/或其功能的

 更改及/或取消而對你或任何第三者負有任何責任。 

 

7. 我們不保証以下事項： 

 

a. 此服務將符合你的要求； 

 

b. 此服務不受干擾、及時提供、安全可靠或免於出錯； 

 

c. 由此服務之使用而取得之結果或資訊為正確或可靠； 

 

d. 你經由此服務取得之任何服務、資訊或其他資料將符合你的期望。 

 

8. 你明確了解並同意，你使用此服務之風險由你個人承擔，此服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何明示或

 默示的擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊設定之時效、刪除、

 傳遞錯誤、未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備之任何損壞或資料流失而承擔任何責任。你同意我們不會就你進

 入或使用此服務及其任何部份而承擔任何責任。 

 

9. 此服務受流動通訊服務協議及第三者供應商的條款及細則約束，此等條款及細則會不時更改。如果本條款和細則與流動通訊服務

 協議不一致，則以本條款和細則為準。 

 

10. 我們有權隨時更改此條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 
語音留言信箱服務 

 

 成功申請本服務後，可透過iPhone內置之 Visual Voicemail 語音信箱功能及/或指定手機應用程式使用本服務。 

 

 本服務只支援指定型號手機裝置及作業系統，詳情請按此。 

 

 下載語音信箱應用程式/或使用本服務將會產生數據用量， 於本地時使用將於客戶的數據月費計劃中扣除或收取標準數據用量費用。 

 

 於漫遊時使用本服務將收取標準漫遊數據用量費用， 詳情請瀏覽e.hkcsl.com/roaming。 

 

 本服務不能透過Wi-Fi連線中使用。 

 

 客戶於漫遊時，如不需使用本服務，客戶須關閉手機裝置內漫遊數據服務方可暫停本服務。 

 

 手機數據用量關閉時，留言會自動更改僅以短訊通知。 你可於手機致電到留言系統透過話音收聽留言。 

 

 如客戶終止本服務或因逾期付款而被終止服務時，在伺服器儲存的留言將會同時被刪除，而原來已儲存於手機的留言亦會同時被系統刪

除，客戶再不能開啟有關檔案收聽。 

 

 本服務不適用於儲值咭用戶。 

 

 本服務受CSL Mobile Limited流動通訊服務協議條款及細則所約束，詳情請瀏覽https://goo.gl/rdzq3P。 

 

 若中英文本之本條款及細則有任何差異，則以英文本為準。 

 

https://www.hkcsl.com/tc/call-filtering-service/
https://goo.gl/rdzq3P
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SafetyNet 服務 

 

1. 當你使用 SafetyNet時 (「本服務」) ，你即明白及同意本條款及細則。 

 

2. 本服務只適用於指定流動通訊服務計劃之客戶。 

 

3. 本服務只支援指定型號手機裝置及作業系統，請檢查以確保你的流動裝置兼容本服務。 

 

4. 如你希望終止本服務，可於最少30天前致電我們的客戶服務熱線25123123終止服務。 

 

5. 我們有權隨時更改或取消本服務 (或其任何部分) 及／或本服務的任何功能而不作事前通知。你同意我們不會因本服務及／或其功能的更

改及/或取消而對你或任何第三者負有任何責任。 

 

6. 我們不保証以下事項：  

(a) 本服務將符合你的要求；  

(b) 本服務不受干擾、及時提供、安全可靠或免於出錯；  

(c) 由本服務之使用而取得之結果或資訊為正確或可靠；或 

(d) 你經由本服務取得之任何服務、資訊或其他資料將符合你的期望 

 

7. 你明確了解並同意，你使用本服務之風險由你個人承擔，本服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何明示或默示的

擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊設定之時效、刪除、傳遞錯誤、

未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊設備之任何損壞或資料流失而承擔任何責任。你同意我們不會就你進入或使用本服務

及其任何部份而承擔任何責任。 

 

8. 作為本服務功能的一部分，我們會以短訊向你發送相關合適的防病毒解決方案選項。 

 

9. 本服務受流動通訊服務協議及第三者供應商的條款及細則約束，此等條款及細則會不時更改而不作另行通知。 

 

諾頓行動安全服務 

 

1. 當你使用諾頓行動安全（「此服務」），你即明白及同意本條款及細則。 

 

2. 此服務只適用於指定型號之裝置，於使用此服務前，你應該檢查你的裝置是否兼容使用此服務。 

 

3. 當您透過流動數據下載此流動通訊程式，會扣除及/或收取本地流動數據費用及漫遊流動數據費用。有關漫游收費詳情，請參

閱 www.hkcsl.com。 

 

4. 此服務之收費只包含本地使用此流動通訊服務的收費，於漫遊期間使用此服務須繳付額外漫游費用。 

 

5. 此服務只限你個人使用，你不可以複製、抄寫、複本、出售、轉售、出租或交易此服務或其內容（或其任何部份）。 

 

6. 此服務的所有內容由第三方提供，CSL Mobile Limited（「我們」）不會就任何內容之質素量、性質、準確性和實用性而承擔任何責任。 

 

7. 你同意不會使用此服務進行或允許任何版權或其他知識產權的侵犯行為及/或用於任何非法及/或不正當的目的。 

 

8. 我們不保証以下事項： 

   (a) 此服務將符合你的要求， 

   (b) 此服務不受干擾、及時提供、安全可靠或免於出錯， 

   (c) 由此服務之使用而取得之結果為正確或可靠， 

   (d) 你經由此服務取得之任何服務、資訊或其他資料將符合你的期望。 

 

9. 你明確了解並同意，你使用此服務之風險由你個人負擔，此服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何明示或默示的

擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊設定之時效、刪除、傳遞錯誤、

未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊 設備之任何損壞或資料流失而承擔任何責任。你同意我們不會就你進入或使用此服務

及其任何部份而承擔任何責任。 

 

http://www.hkcsl.com.hk/
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10. 此服務由 NortonLifeLock Inc.提供。 香港移動通訊有限公司無法控制諾頓行動安全的內容及不承擔所有關於諾頓行動安全服務及內容的責

任和保證。 請登入 www.nortonlifelock.com/about/legal/repository 查閱諾頓行動安全 的使用條款及了解更多 有關服務。 

 

11. 我們有權隨時終止或更改此服務或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

諾頓家庭防護網服務 

 

1. 當你使用諾頓家庭防護網（「此服務」），你即明白及同意本條款及細則。 

 

2. 此服務只適用於指定型號之裝置，於使用此服務前，你應該檢查你的裝置是否兼容使用此服務。 

 

3. 當你透過流動數據下載此流動通訊程式，會扣除及/或收取本地流動數據費用及漫遊流動數據費用。有關漫遊收費詳情，請參

閱 www.hkcsl.com。 

 

4. 此服務之收費只包含本地使用此服務的收費，於漫遊期間使用此服務須繳付額外漫遊費用。 

 

5. 此服務只限你個人使用，你不可以複製、抄寫、複本、出售、轉售、出租或交易此服務或其內容（或其任何部份）。 

 

6. 此服務的所有內容由第三方提供， CSL Mobile Limited（「我們」）不會就任何內容之質素量、性質、準確性和實用性而承擔任何責任。 

 

7. 你同意不會使用此服務進行或允許任何版權或其他知識產權的侵犯行為及/或用於任何非法及/或不正當的目的。 

 

8. 我們不保証以下事項： 

   (a) 此服務將符合你的要求， 

   (b) 此服務不受干擾、及時提供、安全可靠或免於出錯， 

   (c) 由此服務之使用而取得之結果為正確或可靠， 

   (d) 你經由此服務取得之任何服務、資訊或其他資料將符合你的期望。 

 

9. 你明確了解並同意，你使用此服務之風險由你個人負擔，此服務是依「現況」及「現有」基礎提供，我們表明不提供任何明示或默示的

擔保，包括但不限於商業適售性、特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊設定之時效、刪除、傳遞錯誤、

未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊 設備之任何損壞或資料流失而承擔任何責任。你同意我們不會就你進入或使用此服務

及其任何部份而承擔任何責任。 

 

10. 此服務由 NortonLifeLock Inc.提供。 香港移動通訊有限公司無法控制諾頓行動安全的內容及不承擔所有關於諾頓行動安全服務及內容的責

任和保證。 請登入 www.nortonlifelock.com/about/legal/repository 查閱諾頓行動安全 的使用條款及了解更多 有關服務。 

 

11. 我們有權隨時終止或更改此服務或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，我們保留最終決定權。 

 

Forghetti密碼管理服務條款及細則：  

 
1. 當你使用forghetti密碼管理服務（「此服務」），你即明白及同意本條款及細則。 

 
2. 此服務只適用於指定型號之裝置，於使用此服務前，你應該檢查你的裝置是否兼容使 用此服務。 

 
3. 當您透過流動數據下載此流動通訊程式，會扣除及/或收取本地流動數據費用及漫遊 流動數據費用。有關漫游收費詳情，請參閱

www.hkcsl.com/。 

 
4. 此服務之收費只包含本地使用此流動通訊服務的收費，於漫遊期間使用此服務須繳付 額外漫游費用。 

 
5. 此服務只限你個人使用，你不可以複製、抄寫、複本、出售、轉售、出租或交易此服 務或其內容（或其任何部份）。 

 
6. 此服務的所有內容由第三方供應商提供，CSL Mobile Limited（「我們」）不會就任何內容之質素量、性質、準確性和實用性而承擔任

何責任。 

 
7. 你同意不會使用此服務進行或允許任何版權或其他知識產權的侵犯行為及/或用於任 何非法及/或不正當的目的。 

 
8. 我們不保証以下事項： 

a) 此服務將符合你的要求， 

http://www.nortonlifelock.com/about/legal/repository
http://www.hkcsl.com.hk/
http://www.nortonlifelock.com/about/legal/repository
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b) 此服務不受干擾、及時提供、安全可靠或免於出錯， 

c) 由此服務之使用而取得之結果為正確或可靠， 

d) 你經由此服務取得之任何服務、資訊或其他資料將符合你的期望。 

 
9. 你明確了解並同意，你使用此服務之風險由你個人負擔，此服務是依「現況」及「現 有」基礎提供，我們表明不提供任何明示或默示的

擔保，包括但不限於商業適售性、 特定目的之適用性及未侵害第三方的權利。我們不會對任何用戶通訊設定之時效、刪 除、傳遞錯誤、

未予儲存或因任何資料之下載而導致你的流動通訊 設備之任何損壞或資料流失而承擔任何責任。你同意我們不會就你進入或使用此服務 

及其任何部份而承擔任何責任。 

 
10. 此服務由Forghetti Ltd.提供。 香港移動通訊有限公司無法控制Forghetti密碼管理服務的內容及不承擔所有關於forghetti密碼管理服務及

內容的責任和保證。 請登入www.forghetti.com查閱forghetti密碼管理服務 的使用條款及了解更多 有關服務。 

 
11. 本服務受流動通訊服務協議及第三者供應商的條款及細則約束，此等條款及細則會不時更改而不作另行通知。 

 

香港寵物會會籍 

 

1. 香港寵物會會籍 (「此服務」)由 Hong Kong Pet Club Limited（香港寵物會）（「商戶」）提供。此服務包含豁免條款。閣下兌換此服務，

即表示您同意商戶的所有條款及細則，詳見商戶 Facebook 網站 https://www.facebook.com/pg/PETCLUBHK/about/?ref=page_internal  的「公司

概覧」部分、以電郵聯絡 Hong Kong Pet Club Limited ：service@petclub.com.hk  或致電商戶客戶服務熱線 2480 9234。 

 

2. 寵物救護服務為香港寵物會會員專享之服務。 

 

3. 香港移動通訊有限公司 (CSL) 並非此服務供應商及不會對此服務的質量作出任何保證。在法律容許的最大程度下，我們將不會就此服務

的任何方面承擔任何責任，亦不會就您或任何其他人因服務引致的任何損失而承擔任何責任。您同意及確認我們不會就商戶的行為、遺

漏或疏忽承擔任何責任。 

 

4. 優惠代碼將透過手機短訊發送至閣下所登記之號碼。請登入香港寵物會的手機 App 平台輸入優惠代碼以完成服務登記程序。請參照短訊

的換領限期內完成登記，逾期作廢。 

 

5. 本服務只適用於指定 CSL 服務計劃客戶。客戶須選用指定服務計劃及此服務並簽訂指定 24 個月或以上承諾期。如果你在承諾期屆滿前

選擇終止服務計劃或此服務，你必須支付提前終止費用，即承諾期內剩餘原價月費之總和。 

 

6. 當取消本此服務後，你的 Hong Kong Pet Club Limited（香港寵物會）會籍便隨即當作放棄論， 同時你將不能使用 Hong Kong Pet Club 

Limited（香港寵物會）所有相關服務。 

 

7. 圖片只供參考。除特別註明外，以上推廣優惠不可與其他折扣、優惠或推廣同時使用。 

 

8. 受條款及細則約束。香港移動通訊有限公司（CSL）有權隨時終止或更改服務計劃、優惠及條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，

CSL 保留最終決定權。詳情請致電 CSL 產品快線 28882123 查詢。 

 

Now TV流動服務計劃組合服務內容條款及細則 （只適用現有Now TV 流動服務計劃之客戶） 

 

1. 「Now TV 流動服務計劃組合 – 1 個組合」(「Now TV 流動服務計劃組合 – 1 個組合」) 月費為$79，只適用於現有 csl / 1O1O 的指定服

務計劃的客戶。客戶可從5 個頻道內揀選其中 1個組合包括 Now TV 亞洲娛樂組合、歐美電影組合、STEM 學習組合 (不包括玩具)、自選

服務 - Now True或智醒兒童組合。 

 

2. 「Now TV 流動服務計劃組合 – 2 個組合」(「Now TV 流動服務計劃組合 – 2 個組合」) 月費為 $109，只適用於現有 csl / 1O1O 的指定服

務計劃的客戶。客戶可從5 個頻道內揀選其中 2個組合包括Now TV 亞洲娛樂組合、歐美電影組合、 STEM 學習組合 (不包括玩具) 、 自選

服務 - Now True或智醒兒童組合。 

 

3. 「Now TV 流動服務計劃組合 –三重6星級體育精選」(「Now TV 流動服務計劃組合 –三重6星級體育精選」) 月費為 $298，只適用於現

有 csl / 1O1O 的指定服務計劃的客戶，並提供6星級體育組合、STEM學習組合(不包括玩具)及歐美電影組合 。 

 

4. 「Now TV 服務– 2 個自選組合」(「Now TV 服務– 2 個自選組合」) 月費為 $98，只適用於現有 csl / 1O1O 的指定服務計劃的客戶。客戶

可從10 個頻道內揀選其中 2個組合包括中文電影組合、歐美電影組合、亞洲娛樂組合、STEM 學習組合(不包括玩具) 、智醒兒童組合、

知識組合、國際新聞組合、歐美娛樂組合、自選服務  – studio或自選服務  – Now True。 
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5. 「Now TV 服務 (體育精選組合)」(「Now TV 服務 (體育精選組合)」) 月費為 $268，只適用於現有 csl / 1O1O 的指定服務計劃的客戶，並

提供6星級體育組合、STEM學習組合(不包括玩具)及歐美電影組合 。 

 

6. 「Now TV 服務 (beIN Sport Super 組合)」(「Now TV 服務 (beIN Sport Super 組合」) 月費為 $128，只適用於現有 csl / 1O1O 的指定服務計劃

的客戶，並提供包括歐洲聯賽冠軍盃、歐霸盃、意大利甲組足球聯賽、法國甲組足球聯賽，以及其他熱門體育如世界一級方程式錦標賽、

澳洲網球公開賽、法國網球公開賽等不同賽事。 

 

7. 「Now TV 服務 (Super Golf 組合)」Now TV 服務 (Super Golf 組合)月費為 $198，只適用於現有 csl / 1O1O 的指定服務計劃的客戶，並提供

Now Golf Pack 包括Now Golf 2 及 Now Golf 3 兩條高球頻道組合 及SPOTV 組合。 

 

8. 「Now TV 流動服務計劃組合 – 1 個組合、「Now TV 流動服務計劃組合 – 2 個組合」、「Now TV 流動服務計劃組合 –三重6星級體育

精選」、「Now TV 服務 – 2個自選組合」、「「Now TV 服務 (體育精選組合)」、「Now TV 服務 (beIN Sport Super 組合)」、「Now TV 

服務 (Super Golf 組合」 及 統稱為「此服務」。 

 

9. 此服務只適用於以下客戶 

(i) 指定 csl 月費計劃客戶； 

(ii) 安裝地址在 Now TV 服務覆蓋範圍之內的客戶； 

(iii) 新申請 Now TV 服務客戶或現有 Now TV 服務月費為$0 客戶。 

 

10. 選用此服務須簽訂 24 / 36 個月承諾期並可享免費首月月費及豁免高清接駁服務費用。 

 

11. 在你的服務承諾期屆滿後，如你沒有終止服務並且沒有續約及簽訂新的承諾期，香港移動通訊有限公司將繼續依照現有合約（服務費除

外）按月（無承諾期）為你提供/促成提供Now TV 服務，但你須按月（無承諾期）支付服務費用。 

 

12. 如客戶於承諾期內提早終止服務，客戶須向本公司即時支付提早終止費用，其為此服務承諾期內之剩餘月費總和。 Now TV、應用程式

及網站由電訊盈科媒體有限公司 (「電訊盈科媒體」) 提供，而 Now TV 之內容則由電訊盈科媒體及第三方內容供應商提供。 

 

13. CSL 不是 Now TV 服務的供應商，並不對其質量作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承擔任何責任。有關 Now 

TV 服務的任何查詢，請致電 1833888 聯繫 Now TV 的客戶服務代表。 

 

14. 客戶須遵守 Now TV 的條款和條件 (https://www.nowtv.now.com/terms-and-conditions/) 及 csl 流動服務協議 (https://www.hkcsl.com/tc/general-

terms-and-conditions-of-hkcslcom/)。 

 

15. Now TV 只能在香港特別行政區使用，內容僅供您在香港內私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

 

16. 所有由使用本服務所產生之數據用量將於閣下的服務計劃之用量內扣除或透過閣下的戶口收取相關費用。 

 

17. 客戶可享用 Now TV 頻道 《精選播送頻道》及豁免機頂盒的月租費。有關機頂盒租借服務詳情， 請參閲Now TV 的條款和條件。 

 

18. 「Now 隨身睇」只播放部份特定頻道及節目，請瀏覽「Now 隨身睇」條款及條件 (請瀏覽網頁 http://nowplayer.now.com/tnc)。請注意閣下

於 Now 隨身睇服務任何頻道， 節目及/或內容之觀看可隨時被取消而不會作任何事先通知。Now 隨身睇應用程式只適用於流動裝置具備 

iOS 7.0 或以上及 Android 4.0 或以上之原裝及沒有被第三者更改的作業系統。於「Now 隨身睇」 上收看之各頻道節目所使用的流動數據

將於客戶的 CSL 流動服務及數據計劃扣除。 

 

19. 客戶訂閲此服務後，可自行向電訊盈科媒體訂閲其他 Now TV組合 (「其他 Now TV 服務」)，電訊盈科會向客戶收取其他 Now TV 服務費

用。其他 Now TV 服務不屬於此服務，詳情請聯絡電訊盈科媒體。如客戶違反本條款及細則或 Now TV 的條款和條件，導致機頂盒服務

或「Now 隨身睇」被電訊盈科暫停或終止，所有同一 Now TV 服務賬戶下的服務 (包括此服務或其他 Now TV 服務) 也將被暫停或終止。

CSL 及電訊盈科媒體無需因此承擔任何責任。 

 

20. 高清接駁服務只適用於Now TV安裝地址有高清覆蓋地區之客戶。相關服務內容、條款及細則，請瀏覽https://www.hkcsl.com/tc/now-tv-

service-1-pack-vas/. 

 

21. 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

 

22. 若客戶網上行寬頻服務是經由為此服務提供 Now TV 服務的同一數據線提供，該網上行寬頻服務如因任何原因被終止，電訊盈科媒體有

限公司可同時終止此服務且無須承擔任何責任。 
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23. 在任何情況下，本條款及細則與流動服務協議所載列之條款及細則不能一致時，概以本條款及細則為準。 

 

24. 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 

25. 如有任何爭議，CSL 及電訊盈科媒體有限公司保留最終決定權。 

 

Now TV 流動服務計劃組合  - 服務條款及細則 

 

Now TV流動服務計劃組合（連標清/高清/4K）接駁及機頂盒租賃服務（以下簡稱「服務」）由電訊盈科媒體有限公司（以下簡稱「供應

商」）提供給您。 

服務提供了十二個（12）個組合可供選擇，每個組合的月費如下所示。 

如果您選擇Now TV流動服務計劃組合（連標清/高清/4K）接駁及機頂盒租賃服務（以下簡稱「服務」），每月收費為HKD$38，安裝費

為HKD$980（如適用），並且您有資格在首個月免費使用服務。 

 

1. 「Now 皇牌娛樂組合」的月費為 HK$88。如果 csl、1O1O 或 Club Sim 月費計劃的新客戶、升級或續約任何 csl、1O1O 或 Club Sim 月

費計劃；或添加其他承諾期為 24 個月或更長的 HK$39 或以上增值服務，「Now 皇牌娛樂組合」的月費則為 HK$58。 
 

2. 「6 星級體育及娛樂精選」的月費為 HK$298，可享有 Now 皇牌娛樂組合、6 星級體育組合和 STEM 學習組合（不包括玩具）。 
 

3. 「Now TV beIN SPORTS Super 組合」的月費為 HK$128。 
 

4. 「Golf 星級組合」的月費為 HK$198。 
 

5. 「Now TV 歐美電影組合」的月費為 HK$68。 
 

6. 「Now TV  歐美娛樂組合」的月費為 HK$68。 
 

7. 「Now TV Now Studio 組合」的月費為 HK$68。 
 

8. 「Now TV 知識組合」的月費為 HK$68。 
 

9. 「Now TV 國際新聞組合」的月費為 HK$68。 
 

10. 「Now TV STEM 學習 Pack 組合」的月費為 HK$68。 
 

11. 「Now TV 智醒兒童組合」的月費為 HK$68。 
 

12. 「Now TV NBA 組合」的月費為 HK$68。如果 csl、1O1O 或 Club Sim 月費計劃的新客戶訂閱 SSPP/SSP/Sports/beIN Sport Plus/beIN 

Sport Super/beIN Sport Pack，「Now TV NBA 組合」的月費為 HK$48。 

 
條款及細則: 
 

1. 您確認已閱讀、理解並接受： 

i. 此條款與條件， 

ii. 我們的個人資料收集聲明（https://www.hkcsl.com/r/cms/pccw/pdf/tc/PICS_tc.pdf）； 

iii. 供應商的條款與條件：Now TV Mobile VAS（https://www.nowtv.now.com/site/mvas_stbrental_tnc）；以及 

iv. Now TV 的條款與條件，https://www.nowtv.now.com/terms-and-conditions/ （「供應商條款與條件」）。 
 

2. 服務僅適用於訂閱服務時為指定流動服務計劃（「指定流動服務計劃」）的新客戶或現有客戶。 
 

3. CSL 並非服務的供應商，對供應商提供的服務品質不作任何陳述或保證。如有任何查詢或爭議，請直接聯繫供應商 1833888。 
 

4. 如果您在服務的承諾期屆滿之前終止服務，CSL 將向您收取提前終止費用，該費用為剩餘未屆滿期限的服務每月費用的總和。 
 

5. 承諾期屆滿後，我們將按照相同價格每月向您提供服務，直到您根據這些條款與條件取消訂閱服務。 
 

6. 當您或 CSL 終止您的指定流動計劃時，服務將立即終止。 
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7. CSL 的一般條款與條件（https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/）適用於 CSL 與您之間關於指定流動計劃和服務的關

係。 
 

8. 若中文版本與英文版本的這些條款與條件之間存在任何差異，應以英文版本為準。 

 

Now TV 流動服務計劃組合（連標清/高清/4K）接駁及機頂盒租賃服務的條款與條件： 
 

Now TV 流動服務計劃組合（連標清/高清/4K）接駁及機頂盒租賃服務的條款與條件，請參閱

[https://www.nowtv.now.com/site/mvas_stbrental_tnc]。 

 

歐洲國家盃 2024 賽事通行證條款及條件:  

 
1. 客戶可透過賽事通行證及 Now TV 服務於 2024 年 6 月 15 日至 2024 年 7 月 15 日期間觀看歐洲國家盃2024直播賽事和重溫（「歐洲國家

盃2024賽事」）。 

2. 歐洲國家盃2024賽事將於Now TV 頻道618及/或頻道619 播放，於Now TV 服務上提供點播重溫則於賽事直播後 24 小時內上架，直至2024

年8月14日下架。賽事通行證之有效期至2024年8月14日。有關頻道將於客戶成功訂購 / 安裝後或成功換領代碼 (如適用) 後即時生效。 

3. Now TV將於香港收費電視獨家播放歐洲國家盃2024。所有賽事取決於主辦單位的取消及/或暫停。活動及賽事日期及時間可能會不時變更，

請參閱主辦單位官方最新公佈。請務必須知本公司並不能確保您所訂購Now TV服務的頻道、節目及服務於您的賽事通行證訂購期內會持

續播放或提供，及不對任何賽事及/或節目的未能供應或播放延遲承擔責任。 

4. csl/ 1O1O/ Club Sim 月費服務計劃客戶可以港幣$980訂購賽事通行證。此服務費用並不包括任何安裝費用或Now TV機頂盒接駁及租賃服務

收費。 

5. 如客戶透過訂購相關服務計劃以符合以下條件， 客戶可享優惠價港幣$580訂購賽事通行證: 

6. i.  csl、1O1O、Club Sim 月費服務新上台客戶首次訂購每月港幣$58或以上csl、1O1O、Club Sim 月費服務、網上行或 Now TV之指定服務計

劃 / 增值服務(如適用)，及簽訂24個月或36個月承諾期 ; 或 

7. ii. 指定現有csl、1O1O、Club Sim 月費服務客戶於現有服務 /訂購計劃升級 / 加購每月港幣$40或以上之指定服務 / 訂購計劃，及新增簽訂

24個月或36個月承諾期; 或 

8. iii. 指定現有csl、1O1O、Club Sim 月費服務客戶續約24個月或36個月承諾期之指定服務 / 訂購計劃，並保持現有每月服務月費不變。 

9. 此服務費用並不包括任何安裝費用或Now TV機頂盒接駁及租賃服務收費。 

10. 只有csl、1O1O或Club Sim 月費服務計劃之客戶可以訂購Now TV服務 (及賽事通行證) 不連機頂盒服務計劃，或以其他方式訂購 Now TV 

機頂盒。 

11. 如客戶新訂購Now TV 服務及選擇機頂盒租賃服務（連標清/高清/4K）(「機頂盒」) ，客戶必須訂購其中一項24個月或36個月承諾期之

Now TV 服務計劃 ，並於承諾期以租賃費每月港幣$38及安裝費港幣$980 (如適用) 接駁及租賃機頂盒服務。 

12. 優惠不可與其他任何優惠同時使用。 

13. 根據訂購賽事通行證的銷售管道 ， 此賽事通行證之收費將透過 csl、1O1O、 Club Sim 月費服務帳單（如適用）收取。 

14. 若客戶一旦購買、訂購、換領或以其他方式使用賽事通行證，賽事通行證或任何其他 Now TV 服務將不會退款或更改。 

15. 客戶可以透過Now 應用程式 (包括「Now 隨身睇 – Now TV」手機應用程式及「Now TV 」智能電視應用程式)  和 Now TV網站使用 Now TV 服

務，客戶必須以已登記的電郵地址或手機號碼建立 / 登入 客戶之Now ID帳戶以收看Now TV 節目內容。 如果客戶訂購賽事通行證連Now 

TV 機頂盒計劃，或已訂購Now TV機頂盒並及後訂購賽事通行證，客戶可以透過Now TV 機頂盒接收此賽事通行證之節目內容服務。 

16. 此賽事通行證只可在香港觀看及作私人用途。如有任何人在香港特別行政區境外或出於非私人/商業目的存取、使用或觀看賽事通行證的

內容，則嚴重違反此條款和條件。 

17. 此賽事通行證及Now TV服務分別受其他條款和細則約束。詳情請參閱歐洲國家盃2024賽事通行證條款及條件 、Now TV條款及細則、

Now 隨身睇條款及細則、Now TV 服務指南及 Now TV 合約/ Now TV申請書條款及細則約束，詳情可參

閱 https://www.nowtv.now.com/tnc/uefaeuro2024 、www.nowtv.now.com/terms-and-conditions 及https://nowplayer.now.com/setting-sn-termsnconditions-

npa。此賽事通行證及本條款及條件受香港特別行政區法律所管轄。 

18. Now TV 由電訊盈科媒體有限公司提供，只適用於指定地區。Now TV 為 HKT 集團之註冊商標。 電訊盈科保留權利可於任何時間取消賽事

通行證，及修改本條款及條件、Now TV條款及細則、Now 隨身睇條款及細則、Now TV 服務指南及 Now TV 合約/ Now TV申請書條款及細

則而不作事先通知。如有任何爭議，電訊盈科媒體有限公司保留一切最終決定權。 

19. 如果英文版本和中文版本的條款及細則有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

Google One 100GB 雲端儲存空間優惠之條款及細則 

 

1. Google One 100GB 雲端儲存空間優惠（「優惠」）之推廣期為 2022年 11月 16日至 2024年 11月 15日（「推廣期」）。 

2. 於推廣期內，選用指定 5G 服務計劃並簽訂 24 / 36 個月承諾期（「指定計劃」）方可享有此優惠。客戶可享此優惠至 2024年 11月 15

日。CSL Mobile Limited (「CSL」) 保留隨時更改或停止此優惠及/或修改其條款及細則之權利。CSL並不能確保客戶所享用的優惠於指

定計劃承諾期內會持續提供，及不對優惠的未能供應承擔責任。基於任何原因致令 CSL停止/終止提供此優惠，包括但不限於 CSL與

Google終止就 Google One 合作，CSL將隨時在合約期內停止向合資格的客戶提供此優惠，恕不作任何退款、賠償或事先通知。。 

http://www.nowtv.now.com/terms-and-conditions
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3. 客戶可每月享 Google One 100GB 雲端儲存空間優惠至 2024年 11月 15日。除非另有說明， Google One 100GB 雲端儲存空間優惠

將於完結後自動終止。 

4. 客戶可於推廣期內升級 Google One 100GB計劃至 Google One 200GB計劃（建議零售價：每月港幣$23），或 Google One 2TB計劃

（建議零售價：每月港幣 $79），客戶必須繳交額外費用，分別為每月港幣$8或港幣$64，並於 csl/1O1O 賬單內收取。客戶可繳交額

外費用以享升級服務至 2024年 11月 15日，升級服務將以月費 HK$8/HK$64 按月自動續期，直至客戶於最少 30 日前通知我們要求取

消升級服務。 

5. 凡登記此優惠之客戶，即代表閣下同意指定計劃攜機上台之所有條款及細則。 

6. 客戶需要一個有效的 Google戶口及授予 CSL管理有關的 Google One 訂閱計劃，方可享用 Google One 服務。啟動此優惠時，客戶將

被帶到第三方網頁。使用 Google One網站時，客戶同意並確認部份個人資料（例如電郵）將為 Google One所知。詳情請參閱網站內

《Google One 服務條款》(https://one.google.com/terms-of-service)。所述第三方網頁不受 CSL 的操作，CSL對所述第三方網頁的內

容不承擔任何責任。透過 CSL訂閱 Google One 計劃，即代表閣下授予 CSL管理你的 Google One 訂閱計劃的有限權利 (「存取

權」)。請注意，授予此存取權後，我們只會根據你的要求，啟動、變更或取消你的 Google One 訂閱計劃。 

7. 客戶必須登入 Google 賬號以管理 Google One服務。 

8. 客戶必須於 Google Play 或 Apple App Store 下載並成功安裝「 Google One」或透過 Google One網上平台享用服務。 

9. 使用/升級至 Google One 計劃，即表示客戶同意《Google One 服務條款》(https://one.google.com/terms-of-service)。 注意：

《Google 私隱權政策 》(https://policies.google.com/privacy?hl=zh-HK)已闡明這項服務的資料處理方式。 

10. 部分 Google One 功能只適用於部分國家或地區，詳情請參閱 https://one.google.com/about/benefits?hl=zh_HK。 

11. 除非另有註明，此優惠不可與其他推廣或折扣優惠同時使用，亦不可轉讓他人或兌換為現金或其他產品。 

12. 此優惠由 Google提供。CSL不是 Google One 服務的供應商，及不會對 Google One服務的質素作出任何陳述或保證。我們將不會就

Google One 服務的任何方面承擔任何責任，也不對因此產生或與之相關的任何人因服務所引致的事宜或任何損失承擔任何責任。 

13. CSL 的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-conditions) CSL 與你之間有關指定手機服務計劃和此服務的關

係。 

14. 如本條款及細則之中、英文版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 如有任何爭議， CSL 將保留最終決定權。 

 

Google One 100GB/200GB/2TB 訂閱計劃之條款及細則 

 

1. 此服務之推廣期為 2022年 11月 16日至 2024年 11月 15日(包括首尾兩日)（「推廣期」）。 

2. 此服務只適用於現有 csl/1O1O 的指定服務計劃的客戶。此服務包括 Google One 100GB計劃（每月港幣$15） 或 Google One 

200GB計劃（每月港幣$23）或 Google One 2TB計劃（每月港幣$79）。 

3. 客戶可於推廣期內訂閱此服務，並享此服務至 2024年 11月 15日， 此服務將以月費 HK$15/HK$23/HK$79 按月自動續期，直至客

戶於最少 30 日前通知我們要求取消此服務。CSL Mobile Limited (「CSL」) 保留隨時更改或停止此服務及/或修改其條款及細則之權

利。CSL並不能確保客戶所享用的服務會持續提供，及不對服務的未能供應承擔責任。基於任何原因致令 CSL停止/終止提供此服

務，包括但不限於 CSL與 Google終止就 Google One 合作，CSL將隨時停止向合資格的客戶提供此服務，恕不作任何退款、賠償

或事先通知。 

4. 客戶需要一個有效的 Google戶口及授予 CSL管理有關的 Google One 訂閱計劃，方可享用 Google One 服務。啟動此優惠時，客戶

將被帶到第三方網頁。使用 Google One網站時，客戶同意並確認部份個人資料（例如電郵）將為 Google One所知。詳情請參閱網

站內《Google One 服務條款》(https://one.google.com/terms-of-service)。所述第三方網頁不受 CSL 的操作，CSL對所述第三方網

頁的內容不承擔任何責任。透過 CSL訂閱 Google One 計劃，即代表閣下授予 CSL管理你的 Google One 訂閱計劃的有限權利 

(「存取權」)。請注意，授予此存取權後，我們只會根據你的要求，啟動、變更或取消你的 Google One 訂閱計劃。 

5. 客戶必須登入 Google 賬號以管理 Google One服務。 

6. 客戶必須於 Google Play 或 Apple App Store 下載並成功安裝「 Google One」或透過 Google One網上平台享用服務。 

7. 使用/升級至 Google One 計劃，即表示客戶同意《Google One 服務條款》(https://one.google.com/terms-of-service) 。 注意：

《Google 私隱權政策》(https://policies.google.com/privacy?hl=zh-HK) 已闡明這項服務的資料處理方式。 

8. 部分 Google One 功能只適用於部分國家或地區，詳情請參閱 https://one.google.com/about/benefits?hl=zh_HK。 

9. 此服務由 Google提供。CSL不是 Google One 服務的供應商，及不會對 Google One服務的質素作出任何陳述或保證。我們將不會

就 Google One 服務的任何方面承擔任何責任，也不對因此產生或與之相關的任何人因服務所引致的事宜或任何損失承擔任何責任。 

10. 如本條款及細則之中、英文版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 如有任何爭議， CSL 將保留最終決定權。 

 

10GB 額外本地流動數據組合 x Google One 計劃之條款及細則 

 

1. 此服務之推廣期為 2023 年 1 月 27 日至 2024 年 11 月 15 日（「推廣期」）。 

2. 此服務只適用於現有 1O1O / csl 的指定服務計劃的客戶。此服務包括 10GB 本地流動數據組合連 Google One 100GB 計劃（每月港

幣 $58） 或 10GB 本地流動數據組合連 Google One 200GB 計劃（每月港幣 $68）或 10GB 本地流動數據組合連 Google One 2TB 

計劃（每月港幣 $98）。 

3. 客戶可於推廣期內訂閱此服務，並享此服務至 2024 年 11 月 15 日，此服務將以月費 HK$58 / HK$68 / HK$98 按月自動續期，直至

客戶於最少 30 日前通知我們要求取消此服務。CSL Mobile Limited (「CSL」) 保留隨時停止此服務或更改各項服務內容或終止任何

用戶使用服務之權利。CSL 並不能確保你所享用的服務會持續提供，及不對服務的未能供應承擔責任。基於任何原因致令 CSL 停止 

https://one.google.com/terms-of-service
https://one.google.com/terms-of-service
https://policies.google.com/privacy?hl=zh-HK
https://one.google.com/about/benefits?hl=zh_HK
https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-conditions
https://one.google.com/terms-of-service
https://one.google.com/terms-of-service
https://policies.google.com/privacy?hl=zh-HK
https://one.google.com/about/benefits?hl=zh_HK
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/ 終止提供此服務，包括但不限於 CSL 與 Google 終止就 Google One 合作，CSL 將隨時停止向合資格的客戶提供此服務，恕不作任

何退款、賠償或事先通知。 

4. 額外本地流動數據使用量按整月計算並只供該帳單月使用，餘額不能累積至下一個帳單月並會於該帳單月被取消。本地流動數據用量

下載速度將受下列因素影響而有所不同：網絡設定及規格、網絡覆蓋範圍及使用量、使用者的設備及軟件、傳輸技術及其他相關因素。 

5. 客戶必須使用指定可支援 5G 服務之手機及於 5G 服務覆蓋地點才可享用 5G 服務。所體驗 之速度會相對地少於網絡規格，並會因應

不同因素而有所影響，包括互聯網情況、伺服器 速度、網絡情況、覆蓋範圍、地點、所使用之裝置、硬件、軟件、用量水平及其他

因素。 指定 5G 手機實際在 5G 網絡的表現，會因地點、頻譜分配、當時網絡資源和手機可支援之功能等而有所影響。 

6. 客戶需要 Google 戶口及授予 CSL 管理 Google One 訂閱計劃，方可享用 Google One 服務。使用第三方登記網站時，你同意並確

認部份個人資料（例如你的電郵）將為 Google One 所知。詳情請參閱網站內《Google One 服務條款》。所述第三方網頁不受 CSL 

的操作，CSL 對所述第三方網頁的內容不承擔任何責任。透過 CSL 訂閱 Google One 計劃，即代表閣下授予 CSL 管理你的 Google 

One 訂閱計劃的有限權利 (「存取權」)。請注意，授予此存取權後，我們只會根據你的要求，啟動、變更或取消你的 Google One 

訂閱計劃。 

7. 客戶必須登入Google 賬號以管理服務。 

8. 客戶必須於 Google Play 或 Apple App Store 下載並成功安裝「 Google One」或透過 Google One 網上平台享用服務。 

9. 使用/升級至 Google One 計劃，即表示你同意《Google One 服務條款》。 注意：《Google 私隱權政策》已闡明這項服務的資料處

理方式。 

10. 部分 Google One 功能並不是在所有國家或地區提供。 

11. CS L不是 Google One 服務的供應商，及不會對 Google One 服務的質素作出任何陳述或保證。我們不會對 Google One 服務質素

承擔任何責任，也不會對與 Google One 服務質素相關並給客戶或任何人造成的任何損失承擔責任。 

12. CSL 保留隨時更改或取消此優惠或修訂此等條款及細則之權利而恕不另行通知。如本條款及細則之中、英文版本有任何抵觸或不相

符之處，應以英文版本為準。如有任何爭議，CSL 將保留最終決定權。 

 

網上行光纖入屋寬頻計劃 

 

1. 如欲享網上行 1000M 光纖入屋家居寬頻服務(「網上行服務」)和指定 Now TV 特別組合(「Now TV 服務」)及金額上限為 HK$680 之安

裝費豁免 (「此優惠」)，你必須︰- 

i. 在推廣期內於 csl 或 1O1O 之銷售渠道 (網上商店除外) 成功新上台/續約/升級並選用指定個人 5G 或 4.5G 服務計劃及簽訂 24 個

月或以上承諾期 (「指定服務計劃」) ; 及 

ii. 於你的指定服務計劃申請日起計 30 天內成功申請指定網上行寬頻服務(包括或不包括 Now TV 服務) (「服務」)。 

2. 此優惠只適用於， 

i. 你的服務安裝地址必須在網上行服務的服務覆蓋範圍內。 

ii. 網上行新客戶，並於申請日起計過去 3 個月其服務安裝地址未有安裝過任何網上行 / LiKE1OO 寬頻服務之指定屋苑個

人客戶。 

iii. 必須容許網上行於你申請服務日期起的 30 日內成功完成安裝服務。 

iv. 你必須同意簽訂由 Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited(「HKT」)提供的服務之指定合約。 

3. 網上行服務(包括或不包括 Now TV 服務)的 24/36 個月承諾期月費為 HK$78 /HK$98 /HK$108。服務承諾期內首月月費將被豁免。  

4. 此網上行寬頻服務的所須付的服務費，均從你的現有的 csl/1010/Club Sim 賬單所選擇的付款方式支付。網上行寬頻服務的所有其他費

用將會於你的網上行賬單中收取。 

5. 如服務安裝/啟動費超過港幣 680 元，你須補繳差額。 

6. 每個登記之指定服務計劃只可享此優惠一次，而每個網上行服務安裝地址亦只可享此優惠一次。 

7. 網上行寬頻服務由 Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited 提供，只適用於指定住宅地區並受網上行之條款及細則約束。詳情請

瀏覽網上行網頁: www.netvigator.com。 

8. Now TV 服務由 PCCW Media Limited (「PCCW Media」) 提供，適用於指定住宅地區並受有關條款及細則約束。詳情請瀏覽 Now TV 網

頁: https://www.nowtv.now.com。 

9. 頻寬規格是指根據所申請的網上行網絡由客戶住所的數據機的寬頻線連接至第一台網絡器材或機樓之網絡規格。1000M 頻寬規格最

高上載及下載頻寬為 1000Mbps。實際速度會低於網絡規格及受客戶的儀器、技術、網絡及軟件之使用、網絡裝配及覆蓋範圍、使用

量、海外頻寬及外在因素而有所影響。 

10. Now TV 服務的頻道及自選服務數目會不時更改，以 Now TV 之不定期公佈為準。 

11. 在你的服務承諾期屆滿後，如你沒有終止服務並且沒有續約及簽訂新的承諾期，Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited 將繼續

依照現有合約（服務費除外）按月（無承諾期）為你提供/促成提供網上行和 Now TV 服務（如適用），但你須按月（無承諾期）支

付服務費用。現時網上行服務(包括或不包括 Now TV 服務)承諾期後月費為$168(公/居屋)/$198(私人住宅)/$108 ，僅供參考。 

12. 如果你現有的指定服務計劃合約因任何原因被終止，您其他的服務也會同時終止。如果您的網上行服務因任何原因被終止，您的 

Now TV 服務也會同時終止。如果終止是在所有服務承諾期內的任何時間，你將需要根據你的網上行合約，為終止的服務支付相關的

提前終止費用，以及根據現有指定 csl / 1O1O 合約之任何提前終止及終止指定服務計劃及其他服務所須支付的費用。你必須在服務終

止日起 14 天內，將所有網上行提供的服務供應器材（包括數據機及所有配件）以處於整潔及運作良好退還 HKT 的指定地點。若您

未能退還有關服務供應器材，你將被收取相關的遺失或損壞器材費用（請參閱 https://www.netvigator.com/chi/info/service-charge.html）。 

http://www.netvigator.com/
https://www.nowtv.now.com/
https://www.netvigator.com/chi/info/service-charge.html
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13. 如您（就預先安裝寬頻服務計劃） 於服務安裝日前或（就其他服務計劃）於服務啟動日期前，不論任何原因取消或終止您的服務，

您須繳付此申請書上的申請取消費用。 （就預先安裝寬頻服務計劃）當服務已被安裝後或（就其他服務計劃）服務已被啟動後，您

可於最少 30 日前， 以 HKT 的指定方式通知本公司。 

14. 香港移動通訊有限公司（「CSL」）並非網上行服務或 Now TV 服務的供應商。CSL 將不會就服務的任何方面承擔任何責任，亦不會

就客戶或任何其他人因服務引致的任何損失而承擔任何責任。 

15. 除特別註明外，此推廣不可與其他優惠、折扣同時使用，不可轉讓予其他人、不可兌換現金或其他產品。 

16. 此優惠視乎供應情況而定，先到先得，送/售完即止。 

17. 香港移動通訊有限公司的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-conditions/) CSL 與你之間有關流動服務的關

係。 

18. 香港移動通訊有限公司（「CSL」）有權隨時終止或更改此服務計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。  

19. 如對此優惠有任何爭議，CSL，HKT 及/或 PCCW Media 保留最終決定權並具有約束力。 

20. 在任何情況下，本條款及細則與流動服務協議所載列之條款及細則不能一致時，概以本條款及細則為準。 

21. 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供）。 

 
Now E 連環娛樂組合月費計劃之條款及細則： 

 

1. 「Now E 連環娛樂組合月費計劃」之月費為每月 $48，須簽訂最少24個月承諾期（「此優惠」）。相關服務內容、條款及細則，請瀏

覽 www.nowe.com。 

2. 如你於承諾期屆滿前終止月費計劃，你須向我們繳付提早終止費用，其為承諾期所剩餘月份之所有服務月費總額。承諾期結束後，本

服務將以月費 HK$48 按月自動續期，直至你於最少 30 日前通知我們要求取消本服務。 

3. 此優惠服務內容包括：HBO GO、Now 爆谷、MOViE MOViE PLAY、Viu 及 ViuTV。 

4. Now E 連環娛樂組合月費計劃原價為 $78 / 月。 

5. Now E 連環娛樂組合月費計劃只供已申請流動服務及數據計劃的 csl 客戶。如需收看 Now E 之節目內容, 客戶需下載 Now E 應用程

式（「應用程式」）至閣下的智能手機或平板電腦或登入 Now E 網站 www.nowe.com（「網站」）、完成登記 Now E 帳戶並輸入優

惠代碼以收看該内容。該應用程式或網站僅適用於以下特定系統要求格式裝置：智能手機及平板電腦（iOS 13或以上／Android 8 或

以上並支援 Google Mobile Services (GMS) 或 Huawei Mobile Services (HMS) (適用於指定型號手機）及個人電腦（瀏覽器: Chrome, 

Safari 及 Chromium 版本 Edge）、支援 Android TV 系統的指定型號智能電視或 Android TV盒（Android 8.0 或以上）及 Now E 

Android TV 盒。支援裝置之要求可能隨時變更。最終支援要求以該網站 www.nowe.com 為準。 

6. Now E 只能在香港特別行政區使用，內容僅供您在香港內私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

7. 所有於 Now E 上收看之各頻道節目所使用的流動數據將於客戶的 csl 流動服務及數據計劃扣除。 

8. 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

9. CSL Mobile Limited (「CSL」) 不是內容的供應商，並不對其質量素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承

擔任何責任。 

10. Now E、應用程式及網站由電訊盈科媒體有限公司提供，而 Now E 之內容則由電訊盈科媒體有限公司及第三方內容供應商提供，Now 

E 的使用受並 Now E 條款和條件的約束(詳情可於 https://www.nowe.hk/tnc/service 上瀏覽)。 

11. 本條款及條件以英文版本為準（如有任何僅作參考用的中文版本提供） 

12. 如有任何爭議，CSL及電訊盈科媒體有限公司將保留最終決定權。 

 

「Now E 娛樂任我揀組合月費計劃」之條款及條件： 

 

1. 「Now E 娛樂任我揀組合月費計劃」（「月費計劃」）之月費為每月港幣$58，須簽訂最少24個月承諾期（「承諾期」）。 

2. 如您於承諾期屆滿前終止月費計劃，您須向csl繳付提早終止費用，其為承諾期所剩餘月份之所有服務月費總額。承諾期結束後，Now 

E 娛樂任我揀組合月費計劃將以月費港幣$58 按月繼續向您提供，直至您於最少 30 日前通知csl要求取消月費計劃。 

3. 成功訂購月費計劃的客戶可從以下五項服務中選擇三項服務：HBO GO、Now 爆谷、MOViE MOViE PLAY、Now Select 及 After 

Hours （「供選擇之服務」）。每位客戶於承諾期內可以更換其已選擇之服務（僅可於供選擇之服務內更換），最多可更換六次。每

項服務內容於更換前必須已訂購至少滿一個月。如欲更換服務內容，請經csl 門市或客戶服務熱線或WhatsApp 途徑聯絡我們。 

4. 月費計劃只供已申請流動服務及數據計劃的 csl 客戶。如需收看 Now E之節目內容, 客戶需下載 Now E 應用程式（「應用程式」）至

閣下的智能手機或平板電腦或登入 Now E  網站 ww.nowe.com（「網站」）、完成登記Now E 帳戶並連結csl登記之電話號碼。該應

用程式或網站僅適用於以下特定系統要求格式裝置：智能手機及平板電腦（iOS 13或以上 / Android 8或以上並支援 Google Mobile 

Services (GMS ) 或 Huawei Mobile Services (HMS) (適用於指定型號手機)）、個人電腦（建議瀏覽器: Chrome、Safari及Chromium 

版本Edge）、支援 Android TV 系統的指定型號智能電視或 Android TV 盒（Android 8.0 或以上）及 Now E Android TV盒。支援裝置

之要求可能隨時變更。最終支援要求以該網站 www.nowe.com 為準。 

5. Now E 內容僅供您在香港作私人觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

6. 所有於 Now E 上收看之各頻道節目所使用的流動數據將於客戶的 csl 流動服務及數據計劃扣除。 

7. Now E服務之影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

8. CSL Mobile Limited (「CSL」) 不是內容的供應商，並不對其質量素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜

承擔任何責任。 

http://www.nowe.com/
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9. 月費計劃、Now E、應用程式及網站由電訊盈科媒體有限公司（「電訊盈科」）提供，而 Now E 之內容則由電訊盈科及第三方內容

供應商提供，使用Now E服務 須受 Now E 條款和條件的約束(詳情可於 https://www.nowe.hk/tnc/service 上瀏覽)。 

10. 本條款及條件以英文版本為準（中文版本僅供參考，如有）。 

11. 如就月費計劃、Now E有任何爭議，電訊盈科將保留最終決定權。 

 
Blacknut雲端遊戲服務之條款及細則：  

1. 經csl加購之Blacknut雲端遊戲服務(「此服務」)之月費為每月$49，須簽訂24個月承諾期。 24個月承諾期由客戶簽訂此服務之日開

始計算，首月月費可獲豁免，即客戶須於第二期開始時繳付$49之月費，承諾期內共須繳付23期月費。 

2. 若你選擇終止此服務，須於30日前通知本公司。如此計劃於承諾期內終止，你須即時繳付合約承諾期所剩餘月份之所有應付月費總

額。承諾期結束後，此服務將以月費 $59 按月自動續訂，直至你於最少 30 日前通知我們要求取消本服務。 如客戶的csl流動服務及

數據計劃終止時仍在此服務的承諾期內，你須於流動服務及數據計劃結束時即時繳付此服務合約承諾期所剩餘月份之所有應付月費

總額。 

3. 此服務之產品和服務由Blacknut 提供，並受現有Blacknut條款及細則約束。詳情請瀏覽https://www.blacknut.com/en。  

4. 此服務供已申請流動服務及數據計劃的csl客戶加購。  

5. 此服務生效後，兌換碼會於 5 個工作天內發送到客戶的 csl 應用程式，客戶須經由 csl 之指定網頁連結至 Blacknut 之網頁建立帳戶

並輸入兌換碼。客戶必須下載 csl 應用程式以獲得兌換碼。兌換碼於成功發送到客戶的 csl 應用程式起計 1 個月內有效，逾期兌換無

效。惟計劃之起始日仍為客戶簽訂此服務之日。  

6. 此服務一經購買，此服務及/或產品兌換碼均不能退回、退款、轉售、轉讓、兌換現金和/或其他禮品。  

7. 享用此服務所使用的流動數據將於客戶的 csl流動服務及數據計劃扣除及/或收取。  

8. CSL 不是Blacknut的供應商，並不對其質量和質素作出任何陳述或保證，也不對因此產生或與之相關的任何事宜承擔任何責任。任

何與Blacknut有關的爭議或投訴均會提交給Blacknut。  

9. CSL 有權隨時終止或更改此服務或本條款及細則而不作另行通知。如有任何爭議，CSL將保留最終決定權。  

10. 如欲取得Blacknut 產品技術支援或對產品有任何疑問，請透過support@blacknut.com聯絡Blacknut客戶支援。 

 
HKT家居電話服務 (附有通話組合) 

1. 以上優惠新家居電話客戶及1O1O / csl / Club Sim 5G或4.5G服務客戶必須為同一位身份證登記。  

2. 每個登記之指定服務計劃只可享此優惠一次，每個家居電話服務安裝地址亦只可享此優惠一次。  

3. 優惠只適用於指定屋苑及於申請日起計過去3個月其服務安裝地址未有安裝過任何eye/家居電話之客戶，客戶須容許家居電話於申請

服務30日內成功完成安裝服務方可享此優惠。 

4. 增值服務承諾期完結後，將會以現有月費 ($38)提供服務直至收到終止服務通知。 

5. 你必須同意簽訂由Hong Kong Telecommunications (HKT) Limited(「HKT」)提供的服務之指定合約。 

6. 此優惠不可與其他家居電話優惠並存。 

7. 香港移動通訊有限公司的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-conditions/) CSL 與你之間有關流動

服務的關係。 

8. 香港移動通訊有限公司（「CSL」）有權隨時終止或更改此服務計劃、優惠及本條款及細則而不作另行通知。  

9. 如對此優惠有任何爭議，CSL，HKT及/或PCCW Media保留最終決定權並具有約束力。 

 
屏幕更換服務之條款及細則 

 
1. 屏幕更換服務（「此服務」）由Bolttech Device Protection Hong Kong Limited (“bolttech”) 提供並受 bolttech 的條款與細則約束

（「Restart 條款」），詳情請到 https://restart-device.bolttech.hk/hk/條款 查閱。 

2. 此服務的申請須經過 bolttech 審批。 

3. 除非我們以書面形式另有明確指出，否則此服務只適用於選用指定上台流動通訊服務計劃的香港身份證或護照持有人。 

4. 此服務只適用於指定型號裝置（「指定裝置」）。 

5. 當申請此服務時，您須選用指定流動通訊服務計劃（「指定手機服務計劃」）及指定漫遊增值服務計劃，或已有指定裝置，詳情請

到https://restart-device.bolttech.hk/hk/device-plans 查閱。 

6. 指定裝置指: 於csl、1O1O 或指定零售商購買指定型號裝置，及相關裝置屬於您。 

7. 指定裝置必須處於良好狀態。您提出申請後，您需要出示或在網上檢查以確認您的裝置符合申請資格。 

8. 透過此服務，您可以在服務期內以您的指定註冊裝置更換屏幕。屏幕更換時，您需向 bolttech 支付3%建議零售價的屏幕更換費

（「屏幕更換費」）。以上服務統稱（「服務請求」）。您還需要為此服務支付月費（每月港幣$20），並受 Restart 條款約束，相

關條款，請見 Restart 條款中的所有部分。 

9. 屏幕更換服務只適用於智能手機或平板電腦，如果您選擇提出屏幕更換請求，維修商將 

I. 更換您的註冊裝置屏幕或 

II. 更換您的註冊裝置。屏幕更換服務受Restart 條款與細則約束，詳情請到條款1所示的網站查閱。 

10. 如客戶未能於申請此服務時提供合資格裝置型號 IMEI 號，bolttech系統會先安排一組臨時 IMEI 號到 bolttech直至客戶能提供為止。

您於提出服務請求時所提供的裝置IMEI 號碼需與「登記裝置」的 IMEI 號碼必須完全一樣，服務請求才會被接受。所簽訂的合約期

不會改變及延長, 已繳付的服務費用不作退回。 

11. 有關指定註冊裝置於此服務期内每年屏幕更換的次數及詳情，請瀏覽Restart 條款。屏幕更換服務只適用於指定裝置。 
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12. 您的已更換屏幕裝置是由 bolttech 提供及送遞。香港移動通訊有限公司（ “CSL”）不會對此服務作任何陳述及保證（不論明示或暗

示）。 

13. CSL 不是此服務的供應商，及對 bolttech 的服務質素不作任何保證及陳述。如有任何查詢，請致電 bolttech 客戶服務熱線 5803 

2496。 

14. 如客戶於承諾期完結前或期間提前終止此服務，CSL 有權收取提早終止費用， 該費用是服務計劃剩餘未到期期間的月費之總和。 

15. 當您或 CSL 終止您的指定服務計劃時，此服務將立即終止。 

16. CSL 的一般條款及細則適用於 (https://www.hkcsl.com/en/service-terms-and-conditions/) CSL 與您之間有關指定手機服務計劃和此

服務的關係。 

17. 如中、英文兩個版本有任何抵觸或不相符之處，應以英文版本為準。 

 

iTravel Plus旅遊保險套票條款及細則 

 
1. 贈送日數之免費 iTravel Plus旅遊保險為合資格(定義見下文)的 1O1O/CSL個人客戶 (「客戶」) 提供 24或 36個月(如適用)的旅遊保險

保障套票。贈送日數指客戶於 1O1O/CSL之指定 CxO 漫遊數據服務計劃或漫遊相關增值服務之推廣下的贈送日數(如 7日、10日或 30

日) (「贈送日數」)。客戶可於由 HKT Care發出確認短訊起計 24或 36個月(如適用) (「有效期」)內兌換贈送日數之「iTravel Plus(單

次旅程)」旅遊保險保障(「旅遊保險」) (此「套票」)。 

2. 1O1O/CSL 為香港移動通訊有限公司（「CSL」）所經營的一個服務品牌。CSL為此旅遊保險的保單持有人並不代表 HKTIA。CSL 並

非保險公司、代理、經紀或中介人，亦無就保障計劃或其他事宜進行任何保險活動或其他受規 管活動（定義見《保險業條例》）。 

CSL 沒有參與此旅遊保險之保單條款、代理或安排。 

3. 此優惠之推廣期由即日起至 2023年 12月 31日 23:59止（以香港時間為準）（包括首尾兩天） （「推廣期」）。 

4. 此優惠只適用於合資格之 1O1O/CSL個人客戶，並須符合以下條件（「合資格客戶」）：  

(i) 簽訂或續約由 1O1O/CSL推出的 24或 36個月（「承諾期」）的指定 i) CxO 漫遊數據服務計劃（「指定 CxO計劃」） 或 ii)漫遊相

關增值服務計劃（「指定增值服務」）（視情況而定）；  

(ii)年齡必須為 18歲或以上；及 

(iii) 持有有效香港特別行政區（「香港」）身份證； 

 (合稱，（「合資格條件」）。 

5. 每個流動電話號碼只可同時選用最多一(1)次此套票。 

6. 倘若： 

(i) 客戶提前於指定 CxO計劃或指定增值服務約期屆滿前終止指定 CxO計劃或指定增值服務；或 

(ii) 當客戶於指定 CxO計劃或指定增值服務合約期屆滿前不再是 1O1O/CSL客戶； 

客戶須按當時之保費率向 HKT Care 繳付相關已兌換之旅遊保險保費。  

7. 每位合資格客戶將於啟用指定 CxO計劃或指定增值服務後 3天內收到由 HKT Care發出的一個附有指定網上平台之連結及專屬啟動碼

（啟動碼」）的確認短訊及電郵。請在指定 CxO計劃或指定增值服務的服務生效日期起計起 30天內，根據短訊及電郵內之指示以啟動

碼啟動此套票並自選一位主要受保人（「主要受保人」）以享用此套票。 

8. 客戶必須於每次出發前登記旅程及每位同行旅客的資料， 方可享用此套票。 

9. 在有效期內不可更改已選定的主要受保人。 

10. 此套票內包含之旅遊保險保障日數，只供於此套票有效期內指定網上平台 (hktcare.com/zh/iTravelPlus/csl/login )兌換。每次兌換旅遊保

險，必須包括此套票的主要受保人。有效期屆滿時並未使用的旅遊保險日數將被作廢，亦不會提供任何退款。 

11. 你必須於旅行前於指定網上平台登記旅程及提供所有旅行者資料，該行程方可獲得旅遊保險的保障。你必須列明旅遊保險保障期的首日

及尾日，並均按照香港日期及時間，你於香港辦理離境的當天須為旅遊保險保障期的首日，及不許可隨後更改旅遊保險保障期。如剩下

的旅遊保險日數不足以兌換你需要旅遊保險的日數，你可付費購買額外的旅遊保險日數，費用將按當時提供之保費計算。 

12. 你必須於旅行前於指定網上平台登記旅程及提供所有旅行者資料，該行程方可獲得旅遊保險的保障。你必須列明旅遊保險保障期的首日

及尾日，並均按照香港日期及時間，你於香港辦理離境的當天須為旅遊保險保障期的首日，及不許可隨後更改旅遊保險保障期。如剩下

的旅遊保險日數不足以兌換你需要旅遊保險的日數，你可付費購買額外的旅遊保險日數，費用將按當時提供之保費計算。 

 

免責條款 

 
13. 旅遊保險由三井住友海上火災保險（香港）有限公司（「三井住友保險」）承保及提供，並由 HKT Financial Services (IA) Limited

（「HKTIA」）代理及安排。HKTIA 為香港特別行政區保險業監管局（「IA」）下的持牌保險代理機構（持牌保險代理牌照號碼： 

FA2474），獲 MSIG之委任為持牌保險代理機構，HKTIA作為保險中介人安排旅遊保險及提供相關套票。HKT Care 為 HKTIA所經營

的一個服務品牌。 

14. 此推廣之條款及細則並非保單或保險合約。有關旅遊保險的所有資訊均由三井住友保險提供。在此所列有關套票的任何資訊均受旅遊保

險的相關保單條款、產品小冊子以及相關條款和細則（「保單文件」）約束。如果這些推廣條款和條件與保單文件有任何不一致之處，

以保單文件為準。產品條款及細則與保單條款若有歧義，一切以有關保單條款為準。任何推廣優惠或宣傳材料應與相關保單文件同時參

閱。客戶不應單憑任何推廣優惠或宣傳材料而投保相關保險產品，而上述資料不包括相關保險計劃的完整條款，有關旅遊保險的完整條

款、詳細資料、主要風險及不保項目，請細閱其保單文件或致電 HKT Care 客戶服務 熱線 8209 0098 了解更多。 

15. HKT Care/HKTIA 及三井住友保險根據其獨有酌情權保留隨時修改、暫停或取消此推廣及此套票及／或旅遊保險及修訂有關條款及細則

的權利而毋須事先通知。HKT Care／HKTIA及三井住友保險就此套票及／或旅遊保險的任何爭議保留最終決定權及具約束力。 
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16. 此套票提供的旅遊保險之任何申請批核或理賠及由該申請可能產生之任何爭議，三井住友保險保留最終決定權。有關旅遊保險條款的任

何爭議，將由受保人與三井住友保險直接議決。HKT Care/HKTIA 之角色只限於安排三井住友保險某些保險產品（包括旅遊保險），而 

HKT Care/ HKTIA 對有關產品（包括旅遊保險）提供的任何事項概不承擔任何責任。此旅遊保險為三井住友保險之產品和責任，而非 

HKT Care/ HKTIA。 

17. CSL 及香港電訊集團其下公司（HKTIA 除外）沒有就此旅遊保險或套票安排任何保險合約或其他受規管活動（定義見《保險業條例》），

及並非此旅遊保險、任何保險相關服務或此推廣之供應商或提供者，並不代表 HKT Care或三井住友保險，並對該些產品及/或服務產生

之相關任何事項，不作陳述和保證，也概不承擔任何責任。如對旅遊保險及套票有任何查詢，請直接致電 HKTIA的客戶服務熱線

82090098。 

 

其他 
 

18. 簽署及提交表格予 HKTIA即代表你同意 HKTIA作為你的保險代理商，為你安排及提供此旅遊保險及套票的售後相關服務。如有查詢，

請致電 HKT Care客戶服務熱線 82090098。 

19. 如此條款及細則的中英文版本存有任何差異，一概以英文版本為準。  

 

如有查詢，請於辦公時間內致電 HKT Care 客戶服務熱線 8209 0098（有關辦公時間請瀏覽: https://www.hktcare.com/zh/contact-us）

或電郵致 cs.hktcare@pccw.com。  

 
有關旅遊保障之概覽及不承保事項，請瀏覽 hktcare.com/zh/iTravelPlus/csl/login。 

 

就完整之條款及細則與保障範圍、不承保事項及索賠程序之詳情，請參閱相關保單 hktcare.com/doc/pdf/ ITPCSL_PP_ZH_ONL.pdf  

 

此旅遊保障之概括，請參閱產品小冊子 hktcare.com/doc/pdf/ ITPVAS _PB_ZH_ONL.pdf 

 
Preface TechBites 增值服務計劃條款及細則： 

 
1. Preface TechBites增值服務計劃（「本服務」）之月費為每月 HK$68，須簽訂 24個月或以上承諾期（「此優惠」）。相關服務內容、

條款及細則，請瀏覽 https://www.preface.ai/。 

 
2. 如您 於承諾期屆滿前終止此優惠之月費計劃您 ，您 須向我們繳付提早終止費用，其為承諾期所剩餘月份之所有服務月費總額。承諾期

結束後，本服務將以月費 HK$78按月自動續期，直至您於最少 30日前通知我們要求取消本服務。 

3. 此服務由 Preface Technopreneur Limited(「Preface」)提供。客戶登記、使用及 / 或啟動此服務計劃，即表示客戶同意接受 Preface條

款及條件的約束。詳情請參閱 https://www.preface.ai/terms/.  

4. 此優惠只包括 TechBites 之影片內容及由 Preface所贈送之 6堂指定 Preface TechBites Live工作坊(每個工作坊價值港幣$200-$400)。

6堂指定 Preface TechBites Live工作坊會分別於本服務生效日期後每 4個月贈送一次，共 6次。客人需自行於 Preface網頁內的指定

橫額廣告登記此優惠所贈送的 Preface TechBites Live工作坊。如要購買或報讀其他額外工作坊及內容 ，詳情請參閱

https://www.preface.ai/。 

5.  

觀看 TechBites 需登入 Preface賬號。客戶必須透過第三方的 Preface網頁 https://www.preface.ai/  完成登記賬號，方可觀看 TechBites。  

6. 客戶不得對 Preface TechBites有關內容及/或任何可下載之軟件進行修改、改編、再授權特許任何人士、再生產、分發、複製、利用、

翻譯、銷售、推翻工程、解編及分拆。 

7. 此服務只限在香港特別行政區使用，內容僅供您作個人用途，不可作公開或商業播放。 

8. 此服務由 Preface Technopreneur Limited(「Preface」) 提供。香港移動通訊有限公司(「CSL」) 並非優惠之供應商及不會對 Preface其

下提供的服務之質素作出保證並對與優惠的任何爭議概不負責，亦不會就您或任何其他人因產品引致的任何損失而承擔任何責任。CSL

對於導師、課程/ TechBites內容及質素不作出任何保證。 導師或參與者或 TechBites的言論內容並不代表 CSL的立場，CSL對相關言

論概不負責。 

9. 此服務上收聽或收看的內容所使用的流動數據將於客戶的 csl流動服務及數據計劃扣除。 

10. 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

11. 圖片只供參考。如對相關 Preface TechBites Live工作坊有任何疑問，請聯絡 Preface: https://www.preface.ai/contact/   

12. 優惠受條款及細則約束，詳情請瀏覽: https://www.preface.ai/terms/  。有關私隱政策，請查詢 https://www.preface.ai/privacy/   

13. CSL服務條款(https://www.hkcsl.com/tc/general-terms-and-conditions-of-hkcslcom/ ) 適用於 CSL及客戶選用的流動通訊服務。 

14. 此優惠服務或收費如有更改，恕不另行通知。CSL將保留最終決定權。 

15. 本條款及細則的中英文版本如有任何差異，一概以英文版本為準。如有任何爭議，CSL保留最終決定權。   

 

24 個月月費計劃 

（「此優惠」） 

$68/每月 

無合約承諾期 

$78/每月 

Preface TechBites 影片 ✔ ✔ 

6堂指定 Preface TechBites Live

工作坊 
✔ X 

https://www.preface.ai/
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高達 HK$60元 iCloud+ 消費減免及 iCloud+ 本地數據豁免優惠（「優惠」）條款及細則： 

 
1. 此優惠有效期由 2023年 10月 16日至 2024年 4月 30日，包括首尾兩日（「推廣期」）。 

2. 若要享受此優惠，您必須在推廣期間內訂閱及持續訂閱 iCloud+服務（200GB 或以上）（「iCloud+」），並使用 csl 賬單付款服務

（「DCB服務」）支付 iCloud+ 費用。 

3. 此優惠只適用於指定的月費計劃（「指定月費計劃」）的特選客戶。 

4. 成功註冊後，此優惠即時生效。 

5. 在推廣期內的首 6 個賬單月份內，你每個賬單月份可享受高達 HK$10 元的消費減免。數據豁免只適用於指定的月費計劃下使用本地流

動網絡產生的 iCloud+的本地數據（" iCloud+ 數據豁免"）。應用程式下載和軟件更新所產生的數據使用不包括在內。在成功註冊後，

你將收到我們發送的短信確認（"短信確認"），並可在成功註冊後的第 6 個賬單月份結束前享受 iCloud+數據豁免。舉例來說，如果你

於 2023年 10月 20日收到短信確認，並且你的賬單截止日期為每個曆月的 21日，那麼你可從收到短信確認之時起，直到 2024年 3月

21日 23:59享有 iCloud+數據豁免。 

6. 此優惠名額有限，額滿即止。 

7. 除非另有說明，此優惠不得與其他推廣或折扣優惠同時使用，且不可轉讓或兌換現金或其他產品。 

8. 如果你在推廣期內暫停或終止 iCloud+ 服務，我們保留在無需事前通知的情況下取消你享有此優惠的權利。 

9. 一旦我們的系統驗證了回贈金額，該金額將在你訂閱 iCloud+ 的同一個賬單月份的賬單上存入。 

10. 如果客戶使用多人共享服務計劃，只有主 SIM卡符合此優惠資格。 

11. iCloud+數據豁免所使用的特定域名或互聯網協議地址由 Apple Inc 公布。如果 Apple Inc 修改其域名或互聯網協議地址，導致無法享受

數據豁免的好處，我們將不對任何客戶所遭受的損失負責。 

12. 在客戶於漫遊時使用 iCloud+ 服務所產生的數據用量須收取標準漫遊數據費用。 

13. csl賬單付款服務受其他條款和條件約束。詳情請參閱[https://www.hkcsl.com/en/direct-carrier-billing-generic/] 。 

14. CSL Mobile Limited（「CSL」）與你之間的流動通訊服務適用於一般服務條款（https://www.hkcsl.com/tc/service-terms-and-

conditions/） 。 

15. CSL保留隨時變更或取消此優惠和/或修改這些條款及細則的權利，並且無需事先通知。 

16. 本條款及細則的中、英文版本如有任何抵觸或歧異，應以英文版本為準。如有任何爭議，CSL保留最終決定權。 

 

iQIYI 服務計劃之條款及細則： 

1. iQIYI 服務計劃 (「此計劃」) 只適用於指定服務計劃的 csl/1O1O 客戶，須簽訂 24 個月或以上承諾期，此計劃之收費並於 csl / 1O1O 

賬單內收取。此計劃包括 「iQIYI 黃金會員服務」(月費港幣$38) 或「iQIYI 鑽石會員服務」(月費港幣$58)。以下所提及的客戶指登記

此計劃的「客戶」。 

2. 客戶可根據以下收費享用此計劃下列之功能： 

3. iQIYI 服務計劃(「此計劃」) 

  

iQIYI 黃金會員服務 

港幣$38*/每月 

iQIYI 鑽石會員服務 

港幣$58*/每月 

4. 於同一賬號同時播放裝置數量 2 4 

5. 畫質 1080P 4K 

6. 略過廣告 ✔ ✔ 

7. 搶先收看熱播影片 ✔ ✔ 

8. 隨時下載 離線觀看 ✔ ✔ 

9. 繁/簡/英/泰等 

10. 12 種介面及字幕 

✔ ✔ 

*需簽訂 24 個月或以上承諾期 

 
3. 如客戶於承諾期屆滿前終止此計劃，客戶須向我們繳付提早終止費用，其為承諾期所剩餘月份之所有服務月費總額。承諾期結束後，此

計劃將以月費港幣$38「iQIYI 黃金會員服務」 或港幣$58「iQIYI 鑽石會員服務」按月自動續期，直至客戶於最少 30 日前通知我們要

求取消此計劃。 

4. 此計劃下之服務(「iQIYI 黃金會員服務」及「iQIYI 鑽石會員服務」)，即由 IQIYI  INTERNATIONAL SINGAPORE PTE.LTD (「iQIYI 

公司」)所提供的 iQIYI  國際版服務。客戶必須於 Google Play 或 Apple App Store 下載並成功安裝 iQIYI 服務應用程式 (iQIYI) 或透過 

iQIYI 服務網上平台 (www.iq.com)自行創建 iQIYI 賬號並登入以使用 iQIYI。若客戶於登記此計劃及啟動 iQIYI 服務前已經透過非 CSL

渠道登記為 iQIYI 賬號，客戶即可直接以該賬號登入及使用 iQIYI 服務。此服務之使用受香港移動有限公司之個人資料(私隱) 政策聲明

及 iQIYI 公司之隱私聲明等適用條款約束，請分別於 http://www.hkt.com/privacy-statement/for_customers/index.page?locale=zh 及

https://www.iq.com/intl-common/international-privacyagreement.html?lang=zh_tw 瀏覽。 

5. 如客戶使用同一 iQIYI  賬號經 CSL 登記此計劃及經非 CSL 渠道登記其他 iQIYI  服務 (“其他 iQIYI  服務”)，此計劃的 iQIYI  服務及其他 

iQIYI  服務將會以叠加形式於該 iQIYI  賬號內生效，一般而言，會優先使用較高會員等級之 iQIYI  服務(即鑽石會員計劃)，如 iQIYI  服

務與其他 iQIYI 服務會員等級相同，則會以啟動服務之先後次序使用服務。CSL 不會就其他 iQIYI  服務及 iQIYI 賬號的使用、管理及

iQIYI 賬號內顯示之服務內容及有效期負責及作任何解釋。如客戶對 iQIYI 賬號有任何疑問，請直接與 iQIYI 公司客戶服務聯繫。 

6. 客戶應妥善保管有關之 iQIYI 賬號登入名稱及密碼，CSL 恕不負責任何因盜用或遺失賬號而導致及/或與之相關的直接或間接損失。 

http://www.hkt.com/privacy-statement/for_customers/index.page?locale=zh
https://www.iq.com/intl-common/international-privacyagreement.html?lang=zh_tw
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7. 客戶不可出售此計劃及/或將此計劃兌換現金或其他產品。 

8. 此服務上收看的內容所使用的流動數據將於客戶的 csl/1O1O 流動服務及數據計劃扣除。 

9. 影像素質取決於客戶的流動裝置、服務地點及網路覆蓋及表現。 

10. CSL 並非 iQIYI 之內容供應商及不會對本服務的質量作出任何保證。我們將不會就本服務的任何方面承擔任何責任，亦不會就客戶或任

何其他人因服務引致的任何損失而承擔任何責任。所有有關 iQIYI 服務的內容、支援的裝置及規格詳情，以 iQIYI 服務網站及/或應用程

式之最新公佈 (請瀏覽：https://www.iq.com )及 iQIYI 服務協定 (請瀏覽：https://www.iq.com/intl-common/international-

useragreement.html?lang=zh_tw ) 為準。CSL 並不會對因 iQIYI 之內容、 iQIYI 應用程式下載及/或使用 iQIYI 服務而產生或與之相關

的任何責任負責。 

11. 此計劃只限於指定國家/地區(包括香港)使用，服務內容依據國家/地區而異，而且會不時有所變更。所有節目內容只供客戶在香港的私

人住宅觀看，不得作任何公開或商業用途放映或播放。 

12. CSL 服務條款 (https://www.hkcsl.com/tc/general-terms-and-conditions-of-hkcslcom/ ) 適用於 CSL 及客戶選用的流動通訊服務。 

13. CSL 保留隨時更改或終止此計劃以及修訂所有相關之條款及細則之權利而不作另行通知。如有任何爭議，CSL 擁有最終之決定權。 

14. 本條款及細則的中英文版本如有任何差異，一概以英文版本為準。如有任何爭議，CSL 保留最終決定權。 

 
 

 

 

流動通訊服務協議 

請參閱: http://www.hkcsl.com/tc/Mobile-Service-Agreement-Consumer-Customers/ 

  

https://www.iq.com/
https://www.iq.com/intl-common/international-useragreement.html?lang=zh_tw
https://www.iq.com/intl-common/international-useragreement.html?lang=zh_tw
https://www.hkcsl.com/tc/general-terms-and-conditions-of-hkcslcom/

